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Zatacznik 1.

Identyfikacja modeli zarzadzania ekonomig spoteczna u partneréw

Modele zarzgdzania ekonomig spoteczng stosowane przez poszczegdlnych partneréw projektu
roznig sie pod wzgledem struktury organizacyjnej, sposobéw podejmowania decyzji oraz metod
zarzadzania zasobami i interesariuszami. Réznice te wynikajg z odmiennych uwarunkowan spoteczno-
gospodarczych, ram prawnych oraz doswiadczen instytucjonalnych funkcjonujgcych w krajach
partnerskich. Pomimo tych rdznic wszystkie organizacje partnerskie opierajg swojg dziatalnos¢ na
wspoélnych wartosciach charakterystycznych dla ekonomii spotecznej, takich jak odpowiedzialnos¢
spoteczna, przejrzystos¢ dziatan, partycypacja oraz nadrzednos¢ celdow spotecznych nad osigganiem

zysku.

Identyfikacja modeli zarzadzania u trzech partneréw projektu —z Polski, Wtoch i Litwy — ukazuje
réznorodne podejscia do organizacji i funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej (PES). Partner
z Polski reprezentuje model oparty na silnej wspodtpracy lokalnej, wykorzystaniu partnerstw
miedzysektorowych oraz aktywizacji spotecznosci lokalnych. Partner wtoski wnosi doswiadczenie
zwigzane z rozwinietymi modelami spoétdzielczosci spotecznej i zarzadzania partycypacyjnego, gdzie
istotng role odgrywa zaangazowanie cztonkdw organizacji oraz wspétdecydowanie interesariuszy.
Z kolei partner litewski prezentuje bardziej elastyczne i innowacyjne podejscie, skoncentrowane na
przedsiebiorczosci spotecznej, adaptacyjnosci organizacyjnej oraz poszukiwaniu nowych modeli

finansowania dziatan spotecznych.

Poréwnanie modeli zarzgdzania stosowanych przez partneréw umozliwia identyfikacje dobrych
praktyk oraz transfer wiedzy pomiedzy organizacjami uczestniczagcymi w projekcie. Réznorodnosé
doswiadczen stanowi warto$¢ dodang partnerstwa miedzynarodowego, sprzyjajac wypracowaniu
bardziej efektywnych i trwatych rozwigzan wspierajacych rozwdj ekonomii spotecznej na poziomie

lokalnym i europejskim.



1. 1. Polska — Polska Fundacja Filary Rozwoju (PFFR)

Model zarzadzania stosowany przez Polska Fundacje Filary Rozwoju (PFFR) opiera si¢
przede wszystkim na partycypacyjnym podejsciu do zarzadzania, zaktadajagcym aktywne
zaangazowanie interesariuszy w procesy decyzyjne oraz budowanie wspotodpowiedzialnosci
za realizacje celow organizacji. Model ten taczy elementy przedsigbiorczo$ci spotecznej z
dziatalno$cig obywatelska, tworzac strukture zarzadcza nastawiong na dtugofalowy rozwdj
spoteczny i lokalny.

Jednym z kluczowych elementoéw tego modelu jest wykorzystywanie partycypacyjnych
form zarzadzania i wspotdecydowania. Procesy decyzyjne uwzgledniajg udzial réznych grup
interesariuszy, w tym cztonké6w organizacji, partnerow lokalnych, beneficjentow dziatan oraz
przedstawicieli spotecznosci lokalnych. Takie podej$cie wzmacnia transparentno$¢ dziatan,
zwigksza poziom identyfikacji uczestnikdw z realizowanymi inicjatywami oraz sprzyja
budowaniu trwatych relacji opartych na wspotpracy i zaufaniu.

Istotnym aspektem modelu zarzadzania PFFR jest réwniez polaczenie aktywnosci
obywatelskiej z podej$ciem przedsigbiorczym. Podmioty ekonomii spotecznej funkcjonujace
w tym modelu zachowuja autonomi¢ organizacyjng i niezalezno$¢ w podejmowaniu decyzji,
jednoczesnie wykorzystujac narzedzia charakterystyczne dla przedsigbiorczosci, takie jak
planowanie strategiczne, zarzadzanie zasobami czy rozwijanie dziatalnosci ekonomicznej
wspierajacej realizacje misji spotecznej. Pozwala to osigga¢ wigksza stabilno$¢ organizacyjng
przy jednoczesnym zachowaniu spotecznego charakteru dziatan.

Kolejnym istotnym elementem jest koncentracja na budowaniu 1 wzmacnianiu
lokalnego ekosystemu wspierajacego rozw¢j ekonomii spotecznej. Fundacja aktywnie tworzy
oraz rozwija sieci wspotpracy pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej (PES), jednostkami
samorzadu terytorialnego, sektorem biznesowym, instytucjami edukacyjnymi oraz
organizacjami spoleczenstwa obywatelskiego. Taki model wspotpracy miedzysektorowe;j
umozliwia skuteczniejsze identyfikowanie potrzeb lokalnych spotecznosci, zwigksza dostep do
zasobow 1 kompetencji oraz wspiera tworzenie trwatych mechanizmow rozwoju spotecznego.
Fundamentalng zasadg zarzadzania w PFFR pozostaje nadrzedno$¢ celow spotecznych nad
maksymalizacja zysku ekonomicznego. Oznacza to, ze dzialalno$¢ organizacji
podporzadkowana jest przede wszystkim generowaniu wartosci spotecznej, przeciwdziataniu
wykluczeniu spotecznemu, wzmacnianiu kapitalu spotecznego oraz tworzeniu rozwigzan

odpowiadajacych na potrzeby spotecznosci lokalnych. Wypracowane s$rodki finansowe



traktowane sg jako narzedzie umozliwiajace realizacje misji organizacji, a nie jako cel sam w
sobie.

Przedstawiony model zarzadzania odzwierciedla podejscie charakterystyczne dla
nowoczesnych podmiotow ekonomii spolecznej, ktore lacza efektywno$¢ organizacyjng z
wysokim poziomem odpowiedzialnosci spotecznej oraz aktywnym zaangazowaniem

spotecznosci lokalnych.



2. Wtochy — Stowarzyszenie ISNET

Model zarzgdzania stosowany przez wioskiego partnera — Stowarzyszenie ISNET — opiera sie na
wspotpracy sieciowej, wysokim poziomie specjalizacji kompetencyjnej oraz zdecentralizowanym
systemie zarzadzania. Jest to model wysoce ustrukturyzowany, ktérego celem jest zapewnienie
efektywnej koordynacji dziatan przy jednoczesnym zachowaniu elastycznosci organizacyjnej i silnego
zakorzenienia lokalnego. Podejscie to odzwierciedla rozwinietg tradycje wtoskiej ekonomii spotecznej,
opartej na wspotpracy, partnerstwie oraz aktywnym zaangazowaniu interesariuszy. Centralng role w
strukturze organizacyjnej petni prezes, odpowiedzialny zaréwno za wyznaczanie strategicznych
kierunkéw rozwoju organizacji, jak i za nadzér nad kluczowymi dziataniami operacyjnymi. Jednoczes$nie
model zarzadzania nie opiera sie wyfgcznie na centralizacji decyzji — odpowiedzialnos¢ za poszczegdlne
obszary dziatalnosci zostata podzielona pomiedzy wyspecjalizowane jednostki funkcjonalne. Obszary
takie jak badania, innowacje spoteczne, ocena wptywu spotecznego czy analizy statystyczne pozostajg
pod nadzorem dedykowanych menedzeréw posiadajacych kompetencje eksperckie w swoich
dziedzinach. Taki podziat odpowiedzialnos$ci umozliwia efektywne wykorzystanie wiedzy
specjalistycznej, usprawnia procesy zarzgdcze oraz zwieksza zdolnos$¢ organizacji do reagowania na

zmieniajgce sie potrzeby sektora ekonomii spoteczne;.

Jednym z najbardziej charakterystycznych elementéw modelu zarzadzania ISNET jest
funkcjonowanie rozbudowanej struktury sieciowej obejmujgcej 22 facylitatorow dziatajgcych na
roznych obszarach geograficznych. S to eksperci i profesjonalisci wspierajacy rozwdj lokalnych
organizacji non-profit oraz podmiotéw ekonomii spotecznej. Ich rola polega na budowaniu relacji
pomiedzy organizacjami, wspieraniu proceséw rozwoju kompetencji, identyfikowaniu potrzeb
lokalnych srodowisk oraz transferze wiedzy i dobrych praktyk pomiedzy réznymi uczestnikami sieci.
Dzieki temu organizacja funkcjonuje nie tylko jako pojedynczy podmiot, ale réwniez jako platforma

wspotpracy i wymiany doswiadczen pomiedzy réznymi interesariuszami sektora.

Istotnym filarem modelu zarzadzania ISNET jest rodwniez przejrzysto$¢ organizacyjna oraz
partycypacyjny charakter podejmowania decyzji. Zgodnie z wioskimi regulacjami dotyczacymi
przedsiebiorstw spotecznych, organizacje tego typu zobowigzane sg do wdrazania odpowiedzialnych i
transparentnych mechanizméw zarzadzania, ktére uwzgledniajg aktywne uczestnictwo pracownikow,
uzytkownikow ustug oraz innych interesariuszy. W praktyce oznacza to stosowanie demokratycznych
zasad zarzadzania, szerokie konsultowanie decyzji oraz tworzenie przestrzeni do wspotuczestnictwa

réznych grup w procesach organizacyjnych.



Model zarzadzania ISNET opiera sie rowniez na fundamentalnej zasadzie ekonomii spotecznej
zaktadajgcej pierwszenstwo cztowieka i wartosci spotecznych nad kapitatem. Priorytetem pozostaje
generowanie pozytywnego wptywu spotecznego, wzmacnianie potencjatu organizacji spotecznych oraz
wspieranie trwatego rozwoju spotecznosci lokalnych. Takie podejscie pozwala tgczyé wysoka
efektywnos¢ organizacyjng z realizacjg misji spotecznej i budowaniem dtugoterminowej wartosci

spotecznej.

Analiza modelu zarzadzania ISNET pokazuje, ze potaczenie specjalizacji, zarzgdzania sieciowego
oraz partycypacyjnych mechanizmédw podejmowania decyzji moze stanowié¢ skuteczny model
wspierajacy rozwdj nowoczesnej ekonomii spotecznej w wymiarze lokalnym, regionalnym i

miedzynarodowym.



3. Litwa — Szkota Specjalna w Solecznikach i litewski rynek ES

Model zarzadzania reprezentowany przez partnera litewskiego — Szkote Specjalng w
Solecznikach — oraz szerszy kontekst funkcjonowania ekonomii spotecznej na Litwie opierajg sie na
zasadach demokracji spotecznej, wspodtodpowiedzialnosci oraz horyzontalnych  struktur
organizacyjnych. Litewskie podejscie do zarzgdzania podmiotami ekonomii spotecznej odchodzi od
tradycyjnych, silnie hierarchicznych modeli organizacyjnych na rzecz struktur bardziej elastycznych,

opartych na wspodtpracy i wspétuczestnictwie wszystkich zaangazowanych stron.

Jednym z kluczowych elementéw tego modelu jest koncepcja zarzadzania kotowego,
okreslanego réwniez jako system oparty na sprzezeniu zwrotnym i wzajemnej odpowiedzialnos$ci. W
przeciwienstwie do klasycznych modeli zarzadzania opartych na pionowych strukturach decyzyjnych i
przeptywie decyzji z géry na dét, model litewski zaktada funkcjonowanie organizacji jako wzajemnie
powigzanego systemu relacji. Odpowiedzialno$¢ za realizacje celéw organizacyjnych roztozona jest
pomiedzy wszystkich uczestnikéw procesu, co sprzyja wiekszej transparentnosci, wzmacnia poczucie

wspotwiasnosci dziatan oraz zwieksza poziom zaangazowania interesariuszy.

Istotnym elementem litewskiego modelu zarzgdzania sg rowniez otwarte i przejrzyste metody
organizacyjne. Organizacje dziatajgce w obszarze ekonomii spotecznej zobowigzane sg do wdrazania
transparentnych procedur zarzgdzania oraz tworzenia mechanizméw umozliwiajacych szeroki udziat
interesariuszy w podejmowaniu decyzji. Szczegdlny nacisk ktadzie sie na aktywne angazowanie
pracownikéw, udziatowcow, wolontariuszy oraz beneficjentow dziatann spotecznych w procesy
planowania i realizacji dziatan organizacyjnych. Takie podejscie sprzyja budowaniu zaufania

spotecznego oraz wzmacnia trwatos¢ podejmowanych inicjatyw.

Charakterystyczng cechg litewskiej ekonomii spotecznej jest réwniez silnie rozwinieta kultura
wspotpracy i kolegialnosci. Funkcjonowanie organizacji spotecznych opiera sie na pielegnowaniu relacji
pomiedzy instytucjami, budowaniu trwatych partnerstw oraz tworzeniu sieci wspotpracy
umozliwiajgcych wymiane wiedzy i zasobdw. Kolegialny charakter zarzadzania pozwala ograniczac
bariery organizacyjne, zwieksza elastycznos¢ dziatania oraz wspiera bardziej efektywne reagowanie na

lokalne potrzeby spoteczne.

Model litewski pokazuje, ze skuteczne zarzgdzanie ekonomia spoteczng moze opierac sie na
decentralizacji proceséw decyzyjnych, szerokim uczestnictwie interesariuszy oraz budowaniu relacji

opartych na wspodtpracy i odpowiedzialnosci zbiorowe;j.



Wspdlne cechy modeli zarzadzania w ekonomii spotecznej

Pomimo rdznic wynikajgcych z odmiennych kontekstéw spoteczno-gospodarczych,
uwarunkowan prawnych oraz specyfiki organizacyjnej partneréw projektu, analiza modeli zarzadzania
stosowanych przez organizacje z Polski, Wtoch i Litwy pozwala wskazaé zestaw wspdlnych zasad i
wartosci, ktére stanowig fundament funkcjonowania podmiotéw ekonomii spotecznej.
Zidentyfikowane podobienstwa pokazuja, ze niezaleznie od krajowego kontekstu ekonomia spoteczna
rozwija wiasny, charakterystyczny model zarzadzania, odmienny zaréwno od klasycznych

przedsiebiorstw komercyjnych, jak i tradycyjnych struktur administracyjnych.

Jednym z najwazniejszych elementdw wspdlnych jest oparcie proceséw zarzadczych na
zasadach solidarnosci, wzajemnosci oraz odpowiedzialnosci spotecznej. W praktyce oznacza to, ze
dziatalnos$¢ organizacji nie jest podporzgdkowana wytgcznie kryteriom efektywnosci ekonomicznej, lecz
uwzglednia réwniez wptyw spoteczny, potrzeby spotecznosci lokalnych oraz dtugofalowe konsekwencje
podejmowanych decyzji. Takie podejscie zmienia sposdb postrzegania sukcesu organizacyjnego —
mierniki finansowe przestajg by¢ jedynym wyznacznikiem efektywnosci, a coraz wieksze znaczenie

zyskujg wskazniki spoteczne, poziom zaangazowania spotecznosci czy trwatos¢ generowanych zmian.

Istotnym aspektem wspdlnym dla analizowanych modeli pozostaje réwniez budowanie kapitatu
spotecznego. Organizacje ekonomii spotecznej funkcjonujg nie tylko jako podmioty swiadczgce ustugi
lub realizujgce okreslone dziatania projektowe, ale takze jako instytucje wzmacniajgce wiezi spoteczne,
rozwijajgce kulture wspotpracy oraz zwiekszajgce zdolnosé spotecznosci lokalnych do samoorganizacji.
W literaturze przedmiotu kapitat spoteczny uznawany jest za jeden z najwazniejszych czynnikéw
wptywajacych na trwatos¢ rozwoju lokalnego, dlatego jego wzmacnianie mozna traktowad jako jeden z

kluczowych rezultatéw dziatalnosci podmiotéw ekonomii spotecznej.

Drugim istotnym obszarem podobienstw sg demokratyczne mechanizmy podejmowania
decyzji. W wiekszosci analizowanych modeli zarzgdzania podstawg funkcjonowania pozostaje zasada
partycypacji, przejawiajaca sie poprzez angazowanie réznych grup interesariuszy w procesy
konsultacyjne i decyzyjne. Szczegdlne znaczenie ma tutaj zasada ,jedna osoba — jeden gtos”, ktdra
ogranicza dominacje podmiotéw dysponujgcych wiekszym kapitatem ekonomicznym i wzmacnia

egalitarny charakter organizacji.

Demokratyzacja proceséw zarzadczych niesie jednak réwniez okreslone wyzwania. Im wieksza
liczba uczestnikéw procesu decyzyjnego, tym wieksze ryzyko wydtuzenia proceséw organizacyjnych,
pojawienia sie konfliktéw interesdw czy trudnosci w osigganiu konsensusu. Analiza partneréw projektu

pokazuje jednak, ze organizacje ekonomii spotecznej coraz czesciej traktujg te wyzwania nie jako



bariere, lecz jako element budowania trwatego zaangazowania i odpowiedzialnosci wspétuczestnikéw

procesu.

Wspdlng cechg wszystkich analizowanych modeli jest rowniez rozszerzenie odpowiedzialnosci
za zarzadzanie poza formalne struktury organizacyjne. W procesy podejmowania decyzji angazowani sg
pracownicy, wolontariusze, beneficjenci dziatan, partnerzy lokalni, organizacje parasolowe oraz
podmioty wspdtpracujgce w ramach sieci i koalicji. Takie podejscie mozna interpretowac jako przejscie
od tradycyjnego modelu zarzadzania hierarchicznego do modelu zarzadzania sieciowego, w ktérym

odpowiedzialnos¢ i kompetencje sg rozproszone pomiedzy wielu uczestnikow.

Z perspektywy wspétczesnych wyzwan spotecznych — takich jak starzenie sie spoteczenistw,
wykluczenie spoteczne, kryzysy gospodarcze czy transformacja cyfrowa — model sieciowy moze
stanowic istotng przewage organizacji ekonomii spotecznej. Struktury oparte na wspétpracy i relacjach
sg zazwyczaj bardziej odporne na kryzysy, szybciej adaptujg sie do zmian i skuteczniej wykorzystujg

lokalne zasoby spoteczne.

Na szczegdlng uwage zastuguje réwniez nadrzednos¢ misji spotecznej nad logikyg zysku
ekonomicznego. Analiza partnerdw projektu pokazuje, ze wszystkie organizacje, niezaleznie od
przyjetego modelu zarzadzania, traktujg dziatalnos¢ ekonomiczng jako narzedzie wspierajgce realizacje
celéw spotecznych, a nie cel sam w sobie. To podejscie odréznia ekonomie spoteczng od sektora

komercyjnego i stanowi jeden z jej najwazniejszych wyrdznikow.

Mozna zauwazy¢, ze wspdlne elementy modeli zarzadzania partnerdw projektu tworzg
fundament dla skutecznej wspétpracy miedzynarodowej. Pomimo rdznic strukturalnych organizacje
funkcjonujg w oparciu o podobne wartosci i mechanizmy dziatania, co sprzyja transferowi wiedzy,
wymianie dobrych praktyk oraz tworzeniu trwatych partnerstw ponadnarodowych. W tym kontekscie
réznorodnos¢é modeli zarzadzania nie stanowi bariery, lecz zaséb umozliwiajgcy wzajemne uczenie sie i

rozwdj innowacyjnych rozwigzan spotecznych.

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze przysztos¢ ekonomii spotecznej prawdopodobnie bedzie
opierata sie na dalszym wzmacnianiu modeli partycypacyjnych, sieciowych oraz opartych na
wspotodpowiedzialnosci. Partnerzy projektu pokazujg, ze skuteczne zarzadzanie spoteczne nie wymaga
jednolitych struktur organizacyjnych — wymaga natomiast wspdlnych wartosci, zaufania oraz zdolnosci

do budowania relacji miedzy ludZmi i instytucjami.



Analiza SWOT modeli zarzagdzania w ekonomii spotecznej na podstawie

partneréw projektu (Polska—Wtochy—Litwa)

MOCNE STRONY (Strengths) SEABE STRONY (Weaknesses)

Silne zakorzenienie w wartosciach spotecznych i Wydtuzone procesy decyzyjne wynikajace z

orientacja na potrzeby spotecznosci lokalnych partycypacyjnego charakteru zarzadzania

Demokratyczne  mechanizmy  podejmowania Ryzyko rozproszenia odpowiedzialnosci w

decyzji zwickszajace zaangazowanie interesariuszy modelach sieciowych i kolegialnych

Rozbudowane sieci wspoOtpracy miedzy Trudno$ci w mierzeniu efektow spotecznych i

organizacjami, samorzgdami i interesariuszami wptywu dziatan

Wysoki poziom odpowiedzialnosSci spotecznej i Ograniczone zasoby finansowe 1 kadrowe

transparentnos$ci charakterystyczne dla czesci PES

Elastyczno$¢ organizacyjna i zdolno$¢ adaptacji do Zaleznos¢ od finansowania projektowego i

lokalnych potrzeb publicznego

Wiaczenie  pracownikow,  wolontariuszy i Potencjalne konflikty interesow pomiedzy

beneficjentow w procesy zarzadcze wieloma grupami uczestniczgcymi w zarzadzaniu

Mozliwos¢ transferu wiedzy i1 dobrych praktyk Nierownomierny  poziom  profesjonalizacji

pomiedzy partnerami mi¢dzynarodowymi organizacji w r6znych krajach
SZANSE (Opportunities) ZAGROZENIA (Threats)

Rozwoj miedzynarodowych partnerstw i wymiany Niestabilno§¢  ekonomiczna  ograniczajgca

doswiadczen w ramach projektéw Erasmus+ finansowanie sektora ekonomii spoteczne;j

Rosngce znaczenie ekonomii spotecznej w politykach Zmieniajace si¢ regulacje prawne wptywajace na

publicznych UE funkcjonowanie PES

Wzrost zainteresowania spoteczng Ryzyko przecigzenia organizacji obowigzkami

odpowiedzialnoscia i przedsiebiorczo$cig spoteczng administracyjnymi i sprawozdawczymi

Mozliwo$¢ wykorzystania cyfryzacji 1 innowacji Wypalenie wolontariuszy i lideréw organizacji

spotecznych do zwigkszenia efektywnosci spolecznych



SZANSE (Opportunities) ZAGROZENIA (Threats)

Rozszerzanie wspoOtpracy migdzysektorowej TrudnoSci w  utrzymaniu  zaangazowania

(samorzady—biznes—NGO) interesariuszy w dlugim okresie

Rozw6j metod pomiaru wplywu spotecznego i Nadmierna komercjalizacja mogaca ostabia¢

profesjonalizacja sektora spoleczng misje organizacji

Budowanie trwatych lokalnych ekosystemow Nierdwnosci regionalne wptywajace na dostep

wsparcia do zasobow 1 kompetencji

Whiosek z analizy SWOT:

Modele zarzadzania stosowane przez partnerow projektu wykazuja wysoka odpornosé
spoteczng i duzy potencjat rozwojowy, jednak ich skutecznos$¢ zalezy od zdolnosci do
rownowazenia partycypacji z efektywnoscig organizacyjng oraz od utrzymania stabilnych

mechanizmow wspotpracy i finansowania.



1. Analiza PESTEL — projekt rozwoju ekonomii spotecznej
[ coymik | obssaranalzy | wohywnaprojekt | smnse | Rynyke/zagrotenia
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Rosnace znaczenie integracji
spotecznej
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spoteczna

Rozwdj przedsigbiorczosci
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e-learningowych
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Zmiany w
finansowania organizacji
spotecznych

Wzrost kosztow podrézy
* Ograniczenia budzetowe
* Réznice ekonomiczne
miedzy partnerami

* Niski poziom zaangazowania
uczestnikéw

* Bariery spoteczne
i kulturowe

+ Ograniczona aktywnos¢
grup docelowych

Nieréwny poziom
kompetenciji cyfrowych
Problemy techniczne

Mozliwosé pracy zdalnej
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materialowych
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dziatan
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. ie cyfrowe czesci

odbiorcéw

Wysokie koszty
ekologicznych rozwigzan
« Ograniczona dostgpnos$é
transportu
niskoemisyjnego

* Réznice legislacyjne
miedzy krajami
partnerskimi

* Zmiany przepisow

* Wymogi administracyjne

Projekt funkcjonuje w Srodowisku silnie zaleznym od czynnikéw politycznych i prawnych, poniewaz
ekonomia spoteczna jest obszarem intensywnie wspieranym przez polityki publiczne oraz fundusze
europejskie. Najwieksze szanse wynikajg z miedzynarodowej wspotpracy, dostepnosci narzedzi
cyfrowych oraz rosngcego znaczenia integracji spotecznej. Najwazniejsze zagrozenia dotyczg czynnikéw
ekonomicznych (inflacja, wzrost kosztéw), réznic systemowych miedzy krajami partnerskimi oraz zmian
regulacyjnych mogacych wptywa¢ na wdrazanie rezultatéw projektu. Taka analiza pozwala lepiej

planowac¢ dziatania zaradcze oraz zwiekszac trwato$¢ wypracowanych rezultatéw.



Diagram Ishikawy — analiza przyczyn problemu

Problem gtéwny: Trudnosci we wdrazaniu dobrych praktyk ekonomii spotecznej miedzy krajami

partnerskimi
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Najwiekszy wptyw na trudnosci we wdrazaniu dobrych praktyk ekonomii spotecznej majg rdznice
systemowe pomiedzy krajami partnerskimi, bariery komunikacyjne oraz ograniczenia organizacyjne i
finansowe. Wprowadzenie wspdlnych procedur, regularnego monitoringu oraz narzedzi wspierajgcych
wspotprace miedzynarodowa zmniejsza ryzyko wystgpienia problemoéw i zwieksza skutecznosc

transferu wiedzy.



Analiza 5 Sit Portera — sektor ekonomii spotecznej

P Q

A
ol
Poziom sity

Rl peolektiisehtor

- . Charakterystyka
Sita konkurencyjna )
Rywalizacja Srednia
w sektorze * wiele organizacji lokalnych Umiarkowana Mozliwosé Rozproszenie
o + konkurencja o granty konkurencja wspétpracy dziatan,
:‘g ! i finansowanie o zasoby i projekty i tworzenia sieci rywalizacja
" érednia + rosngca liczba podmiotéw ES finansowe partnerskich o érodki
Zagrozenie Wysokie
nowymi + niski prég wejscia dla NGO i PES Staly naptyw InnowacyjRokE Rozdrobnienie
uczestnikami + dostep do funduszy UE nm:vych organlza'cjl dwieze inicja 1 sektora, wn.gksza
'Y / =y zwigksza dynamike rozwéj lokalny konkurencja
* rozwd) inicjatyw spolecznych sektora o finansowanie
V] Wysokie
o Sita . Srednia + eksperci i trenerzy Wazrost kosztéw
dostawcow - e sHOWHIGWE Zaleinosé od wiedzy Dostep do ustug eksperckich,
. f / iadawiss eksperckiej i zasobéw o wysokiej jakosci ograniczona
5 p zewnetrznych N know-how dostepnosc
o Sadiits « partnerzy projektowi specjalistow
o Sita Wysoka + uczestnicy projektéw oczekujq PR = - Wysokie
2 e 5 g \ ilna presja ”
odbiorcéw efektiw peaktycznych / / ol .akogéj Wzrost jakosci wymagania,
r N + instytucje finansujace wymagaja \ l ’ ‘J . g projékitiw phéiia i
@ . ] /“l mierzalnych rezultatéw \ 4 9 ' e.e ywnosc Ererttatow soallexiiinaié
aFg@e Wysoka « beneficjenci koricowi (PES, NGO) | dziatar i efektywnoéé
Zagrozenie Srednl':?/ ol )
substytutami Wysaxe + komercyjne szkolenia Alternatywne formy " e o Kon.kure'nc)a dla
« krajowe programy wsparcia zdobywania wiedzy ‘aczemda ‘i“e 0 ;:_ro]ektow .
=, l / o - 3 iwsparcia i narzedzi inansowanycl
e-learning i zasoby online dikacyivel UE
» Srednie / edukacyjnycl z
wysokie

Sektor ekonomii spotecznej charakteryzuje sie umiarkowang do wysokiej presjg konkurencyjng oraz
silnym wptywem odbiorcéw i instytucji finansujacych. Kluczowym czynnikiem sukcesu projektéow jest
jakosé partnerstwa miedzynarodowego, zdolnos$¢ do transferu wiedzy oraz umiejetnos¢ dostosowania
dziatan do zmieniajacych sie warunkéw ekonomicznych i spotecznych. Najwiekszg przewagg
konkurencyjng pozostaje wspodtpraca transnarodowa i wymiana dobrych praktyk, natomiast gtdwnym

wyzwaniem jest utrzymanie stabilnego finansowania i wysokiej jakoSci rezultatow.
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Zatacznik 2.
Identyfikacja potencjalnych partnerstw podmiotéw ekonomii spotecznej (PES)

na arenie miedzynarodowej

Identyfikacja i rozwdj partnerstw miedzynarodowych podmiotow ekonomii spotecznej (PES) stanowi
kluczowy element wzmacniania sektora ekonomii spotecznej w Europie oraz podnoszenia jego
profesjonalizacji. Wspétpraca transnarodowa pomiedzy organizacjami z Polski, Wtoch i Litwy umozliwia
skuteczne wyjscie podmiotéw ekonomii spotecznej poza poziom lokalny i regionalny, sprzyjajac
wymianie doswiadczen, transferowi wiedzy oraz wdrazaniu innowacyjnych rozwigzan.

Celem budowania trwatych partnerstw miedzy PES jest przede wszystkim:

e wzmacnianie wspotpracy pomiedzy organizacjami z réznych krajéw europejskich,

e wspdlne wypracowywanie dtugofalowych strategii rozwoju ekonomii spotecznej,

e zwiekszanie skali oddziatywania organizacji poprzez dziatania transnarodowe,

e transfer i adaptacja dobrych praktyk oraz innowacyjnych modeli dziatania pomiedzy krajami

partnerskimi,

e wzmacnianie kompetencji kadr sektora PES poprzez wymiane doswiadczen i uczenie sie miedzy

organizacjami.
Rozwdj partnerstw realizowany jest przy wykorzystaniu dostepnych instrumentéw europejskich, w
szczegdblnosci programoéw takich jak Erasmus+ oraz Europejski Fundusz Spoteczny Plus. Programy te
umozliwiajg finansowanie wspdlnych inicjatyw, mobilnosci, wizyt studyjnych oraz wymiany
doswiadczen.
W ramach wspétpracy kluczowe znaczenie ma:

e organizacja wspélnych projektéw miedzynarodowych,

e mobilnos¢ pracownikow i przedstawicieli organizacji,

e tworzenie sieci wspotpracy i platform wymiany wiedzy,

e rozwdj nowych rél zawodowych, takich jak facylitatorzy przedsiebiorczosci spotecznej.
Wspodtpraca miedzynarodowa umozliwia transfer sprawdzonych modeli dziatania pomiedzy krajami.
Przyktady obejmuja:

e wdrazanie polskich modeli aktywizacji spotecznej, takich jak spoétdzielnie socjalne, w innych

krajach europejskich,

e realizacje projektéw wspierajgcych osoby z niepetnosprawnosciami, ktére nastepnie s3

adaptowane w innych panistwach,

e tworzenie przedsiebiorstw spotecznych w wyniku miedzynarodowych projektéw partnerskich,

ktore tgcza rézne podejscia i doswiadczenia.



Przyktadem skutecznego transferu wiedzy jest rozwéj modeli aktywizacji zawodowej o0sdb
wykluczonych spotecznie oraz tworzenie przedsiebiorstw spotecznych w wyniku wspétpracy
miedzynarodowej, co potwierdza wysokg skutecznosé podejscia opartego na partnerstwie.
Rozwdj partnerstw PES przynosi szereg korzysci, w tym:

e zwiekszenie dostepnosci innowacyjnych rozwigzan dla organizacji lokalnych,

e podniesienie jakosci ustug Swiadczonych przez podmioty ekonomii spotecznej,

¢ mozliwo$¢ poréwnania réznych modeli funkcjonowania PES w Europie,

e wzmochienie potencjatu instytucjonalnego organizacji,

e rozwdj kompetencji kadry poprzez wymiane miedzynarodowa.
Partnerzy wnoszg do wspdtpracy komplementarne doswiadczenia: witoskie organizacje dostarczajg
zaawansowanych metod oceny wptywu spotfecznego, litewskie podmioty wnoszg doswiadczenia w
zakresie budowania struktur wsparcia, natomiast polskie organizacje petnig role koordynatoréw
wdrazania innowacji i dziatan edukacyjnych.
Partnerstwa miedzynarodowe w obszarze ekonomii spotecznej stanowig istotny czynnik rozwoju
sektora w Europie. Umozliwiajg one nie tylko transfer wiedzy i dobrych praktyk, ale rGwniez tworzenie
trwatych struktur wspotpracy, ktére wzmacniajg potencjat organizacji oraz zwiekszajg ich wptyw
spoteczny. Dzieki wspétpracy transnarodowej podmioty PES mogg skuteczniej odpowiadaé na
wyzwania spoteczne i ekonomiczne w swoich krajach oraz rozwija¢ innowacyjne modele dziatania

mozliwe do wdrozenia w réznych kontekstach europejskich.
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Zatacznik 3.

Przetozenie dobrych praktyk na wytyczne i transfer know-how

Przetozenie dobrych praktyk na wytyczne oraz transfer know-how stanowi kluczowy
element dziatan edukacyjnych i szkoleniowych realizowanych w ramach projektu. Proces ten
opiera si¢ na identyfikacji skutecznych narzedzi, sprawdzonych metod pracy oraz modeli
zarzadzania o wysokim potencjale adaptacyjnym, ze szczegdlnym uwzglednieniem
do$wiadczen partnera wtoskiego, w tym analiz prowadzonych przez Obserwatorium ISNET.

Celem tych dziatan jest opracowanie zestawu praktycznych wytycznych, ktore moga
zosta¢ zaadaptowane w warunkach spoteczno-prawnych Polski i Litwy. Transfer wiedzy
umozliwia wdrazanie sprawdzonych rozwigzan, a tym samym przyczynia si¢ do zmniejszenia
luk kompetencyjnych wsréd pracownikow podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) oraz
wzmocnienia ich potencjatu organizacyjnego.

Jednym z kluczowych i1 innowacyjnych rezultatow projektu jest opracowanie oraz
wdrozenie $ciezek szkoleniowych dla mentorow i opiekundéw spotecznych, prowadzacych do
powstania nowej roli zawodowej — facylitatora przedsiebiorczosci spoteczne;.

Model tej funkcji zostal zainspirowany doswiadczeniami wloskiego partnera ISNET,
ktory rozwija sie¢ profesjonalnych facylitatorow wspierajacych organizacje non-profit w
obszarach takich jak: zarzadzanie, prawo, podatki, cyfryzacja, HR oraz zarzadzanie projektami.
Kluczowe zadania facylitatorow przedsi¢biorczosci spolecznej:

e Animowanie lokalnych inicjatyw spolecznych — wspieranie spotecznosci w
podejmowaniu dziatan oraz inicjowaniu nowych podmiotoéw ekonomii spoteczne;.

o Wsparcie grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym — dziatania ukierunkowane
na wzmacnianie potencjatu osob 1 spolecznosci znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji
Zyciowej.

e Budowanie sieci wspolpracy lokalnej — tworzenie i wzmacnianie trwatych relacji
miedzy podmiotami sektora publicznego, spotecznego 1 prywatnego.

Demokratyzacja dostgpu do wiedzy oraz opracowanie precyzyjnych wytycznych pozwala
przysztym facylitatorom efektywnie wspiera¢ rozwoj ekonomii spotecznej, a takze korzystac z
narzedzi analitycznych, w tym metod oceny wptywu spolecznego.

W dhuzszej perspektywie wdrozenie nowej roli zawodowej przyczyni si¢ do
wzmocnienia profesjonalizacji sektora, poprawy jakosci §wiadczonych ustug oraz budowy

bardziej stabilnych 1 zintegrowanych ekosystemow ekonomii spolecznej w krajach



partnerskich. Transfer know-how stanowi tym samym fundament trwatego rozwoju

kompetencji oraz innowacyjnosci w obszarze ekonomii spoteczne;.
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