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1. Przedstawienie projektu

Wspbtczesna Europa mierzy sie z licznymi wyzwaniami spotecznymi, gospodarczymi i
demograficznymi, ktére wymagaja innowacyjnych i kompleksowych odpowiedzi. W tym
konteks$cie coraz wiekszg role odgrywa ekonomia spoteczna (ES), ktéra tgczy dziatalnos¢
gospodarczg z misjg spoteczng. Sektor ten, oparty na wartosciach solidarnosci,
demokracji, partycypacji i wigczenia spotecznego, staje sie waznym elementem strategii
zrownowazonego rozwoju, zwiaszcza w kontekscie lokalnym i regionalnym. Przedmiotem
niniejszej pracy intelektualnej jest opracowanie kompleksowego dokumentu
zawierajgcego wytyczne dotyczgce funkcjonowania ekonomii spotecznej w trzech krajach
partnerskich — Polsce, Litwie i Wtoszech. Efektem kohcowym dziatan bedzie witasnie ta
praca intelektualna, zawierajgca zbiér zalecen, modeli i narzedzi wspierajacych rozwoj
sektora ES w ujeciu transnarodowym. Wytyczne zostang przygotowane z uwzglednieniem
istniejgcych systemdw wsparcia, specyfiki prawnej i organizacyjnej kazdego kraju, a ich
gtownym punktem ciezkosci bedg dziatania edukacyjne oraz ocena wptywu spotecznego.
Takie podejscie umozliwi nie tylko lepsze zrozumienie mechanizmoéw funkcjonowania ES,
ale réwniez przyczyni sie do wdrazania bardziej efektywnych i trwatych rozwigzan w
przysztosci. Opracowanie wytycznych bedzie poprzedzone szczegdtowg analizg potrzeb i
mozliwosci poszczegbdinych krajow. Punktem wyjscia bedzie zidentyfikowanie luk
kompetencyjnych wsrod dorostych pracujgcych w obszarze ekonomii spotecznej, a takze
okreslenie najwazniejszych celow spotecznych, takich jak: wigczenie spoteczne,
przeciwdziatanie ubd6stwu, dostep do edukacji, potrzeby mieszkaniowe czy autonomia
0sOb starszych. Te aspekty stanowi¢ bedg fundament do opracowania narzedzi, ktore
mozna skutecznie zaadaptowac do warunkow krajowych. Waznym komponentem pracy
bedzie zestawienie najlepszych praktyk i rozwigzan stosowanych we Wtoszech, opartych
na badaniach statystycznych oraz danych jakosciowych z Obserwatorium Isnet. Analiza ta
pozwoli na ocene mozliwosci ich transferu do Polski i Litwy. Dzieki temu wytyczne nie bedg
miaty jedynie charakteru teoretycznego, ale zostang oparte na rzeczywistych
doswiadczeniach i sprawdzonych modelach zarzadzania przedsiebiorstwami

spotecznymi. W toku realizacji projektu szczegdlny nacisk zostanie potozony na aspekt




edukacyjny i szkoleniowy. Planowane dziatania obejmg transfer know-how oraz
opracowanie Sciezek szkoleniowych dla mentorow i opiekunow spotecznych, co przyczyni
sie do powstania nowych roél zawodowych — tzw. "facylitatoréw przedsiebiorczosci
spotecznej". Osoby te bedg w przysztosci wspiera¢ rozwdj sektora ES, szczegblnie w
spotecznosciach dotknietych wykluczeniem lub marginalizacjg. Integralng czescig pracy
intelektualnej bedzie rowniez identyfikacja potencjalnych partnerstw pomiedzy wtoskimi,
litewskimi i polskimi przedsiebiorstwami spotecznymi. Partnerstwa te majg na celu
wspolne inicjatywy, wymiane doswiadczen oraz wzmacnianie pozycji podmiotéw ES na
poziomie europejskim. W efekcie mozliwe bedzie nie tylko zwiekszenie skali dziatania tych
organizacji, ale réwniez poprawa ich efektywnosci oraz wptywu spotecznego. W wyniku
realizacji dziatan powstanie zestawienie zawierajgce konkretne narzedzia i rozwigzania
mozliwe do wdrozenia w krajach partnerskich. Dokument uwzgledni takze wyniki
konsultacji przeprowadzonych z przedstawicielami sektora ES oraz ekspertami. Efektem
bedzie wytonienie tych narzedzii praktyk, ktére posiadajg najwiekszy potencjat rozwojowy
i sq najlepiej dopasowane do lokalnych potrzeb i mozliwosci implementacyjnych.
Gtownym celem pracy intelektualnej jest demokratyzacja dostepu do informacji oraz
promowanie réwnosci szans w zakresie edukacji, wiedzy i uczestnictwa spotecznego.
Wiaczenie grup defaworyzowanych, zwiekszenie kompetencji zawodowych pracownikow
sektora oraz wzmocnienie potencjatu instytucjonalnego organizacji ES to cele
dtugofalowe, ktore projekt ma wspieraé. Dziatania podejmowane w ramach pracy
intelektualnej maja nie tylko przynies¢ konkretne rezultaty, ale takze zainicjowac procesy
zmiany, ktére bedg kontynuowane takze po zakonhczeniu projektu. Podsumowujac,
niniejsza praca intelektualna, bedgca efektem koricowym zaplanowanych dziatan,
stanowi¢ bedzie wazny krok w kierunku budowy silniejszych, lepiej zorganizowanych i
bardziej skutecznych ekosysteméw ekonomii spotecznej w krajach partnerskich. Dzieki
wspotpracy miedzynarodowej, wymianie dobrych praktyk oraz wspolnemu tworzeniu
narzedzii modeli zarzadzania, mozliwe bedzie stworzenie solidnych podstaw dla dalszego

rozwoju tego sektora w Europie.




1.1. Geneza projektu

1.1.1. Opis problemu, na ktéry odpowiada projekt

Projekt dotyczacy aktywizacji spoteczno-gospodarczej oséb zagrozonych i
wykluczonych spotecznie wyrasta z analizy wspotczesnych wyzwan spotecznych i
demograficznych, ktére sg szczegdlnie widoczne we wszystkich krajach Unii Europejskiej.
Kluczowym elementem tej analizy jest Swiadomos¢ rosnacej liczby os6b doswiadczajgcych
wykluczenia spotecznego, co wymaga kompleksowych i innowacyjnych rozwigzan. Projekt
~Wigczenie i integracja - kompetencje w obszarze ekonomii spotecznej” powstat w
odpowiedzi na rosnacg potrzebe aktywizacji spoteczno-gospodarczej osdb zagrozonych
wykluczeniem na poziomie lokalnym i regionalnym.

Ekonomia spoteczna odgrywata istotng role w uzupetnianiu dziatan sektora
publicznego, oferujgc ustugi wspierajgce osoby niesamodzielne i zagrozone
marginalizacjg. Projekt opiera sie na przekonaniu, ze ekonomia spoteczna (ES) odgrywa
kluczowg role w procesie budowania spoteczeristwa obywatelskiego i rozwigzywania
lokalnych problemdw spotecznych. Podmioty ekonomii spotecznej (PES) sg postrzegane
jako uzupetnienie dziatalnosci sektora prywatnego i publicznego, oferujac specyficzne
wsparcie i ustugi skierowane do oséb niesamodzielnych i zagrozonych wykluczeniem. Ich
dziatalnos¢ nie tylko dostarcza niezbednych ustug, ale takze aktywizuje poprzez tworzenie
miejsc pracy, stajgc sie tym samym waznym elementem lokalnego i regionalnego rynku
pracy.

Geneza projektu jest rowniez zwigzana z ewolucjg podejscia do wspierania PES.
Poczagtkowe wsparcie, bazujgce gtéwnie na instrumentach dotacyjnych, byto niezbedne
do zbudowania tego sektora i stworzenia grupy podmiotow ES, np. w regionie podlaskim.
Jednak w miare rozwoju ES, pojawita sie potrzeba zmiany akcentu z finansowania na
wzmacnianie wiedzy, kompetencji i umiejetnosci oséb zaangazowanych w PES. Ta
potrzeba wynika z dgzenia do profesjonalizacji i poprawy jakosci Swiadczonych ustug.
Projekt miat na celu podniesienie wiedzy, kompetencji i kwalifikacji oséb dorostych w
podmiotach ekonomii spotecznej, wzmacnianie potencjatu rozwojowego i innowacyjnego

tych podmiotéw oraz budowanie stabilnych ekosystemoéw wspierajgcych rozwdj PES.




Projekt podkresla kluczowe znaczenie edukacji jako jednego z gtéwnych czynnikéw
wigczenia spotecznego. Cho¢ edukacja zawodowa jest wazna dla wyréwnania szans, coraz
wieksze znaczenie w kontekscie likwidacji barier spotecznych, mentalnych, kulturowych i
innych, czesto nieuswiadomionych, odgrywa pozazawodowe ksztatcenie dorostych.
Potrzeba takiego ksztatcenia jest wyraZnie widoczna na terenie podlaskiego, gdzie PES
zgtaszajg rosngce zapotrzebowanie na ustugi doradcze i szkoleniowe. Ponadto, projekt
dostrzega potrzebe rozwijania kompetencji miekkich, takich jak praca w grupie czy
radzenie sobie z sytuacjami kryzysowymi, ktore stajg sie coraz wazniejsze na kolejnych
etapach rozwoju PES.

Waznym aspektem byto umozliwienie wymiany doswiadczen, dobrych praktyk oraz
wspolne opracowywanie rozwigzan dotyczacych wprowadzania nowych ustug przez PES.
Projekt koncentrowat sie na wyborze i p6zniejszym wdrazaniu rozwigzan organizacyjnych
i technicznych niezbednych do Swiadczenia ustug spotecznych w spotecznosci lokalnej
oraz postepujgcej cyfryzacji obstugi klientéw, co pozwoli na usprawnienie proceséw
zarzadzania oraz dostosowanie ofert PES do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.
Geneza projektu jest silnie zwigzana z inspiracjg ptyngcg z praktycznych dziatan ekonomii
spotecznej, zwtaszcza tych realizowanych przez partnera wtoskiego. Projekt dazy do
wykorzystania tych doswiadczenn w celu zachecania os6b dorostych do aktywnego
uczestnictwa w zyciu spoteczno-gospodarczym lokalnych spotecznosci, co jest kluczowe
dla ich wigczenia spotecznego. Zatozeniem projektu jest systematyczne zdobywanie,
gromadzenie i wymiana wiedzy oraz doswiadczen na poziomie europejskim, dotyczacych
metod i sposobdw pracy PES z otoczeniem zewnetrznym.

W ramach projektu realizowano dziatania majace na celu identyfikacje modeli
funkcjonowania i zarzadzania ekonomig spoteczng u partnerow oraz analize
funkcjonujgcych systemow wsparcia PES w réznych krajach. Istotnym elementem byto
zidentyfikowanie potencjalnych partnerstw podmiotéw ekonomii spotecznej na arenie
miedzynarodowej, co pozwoli w przysztosci na nawigzywanie kontaktéw i wspdlne
wypracowywanie strategii rozwoju organizacji zajmujacych sie ES oraz samych PES.
Przetozenie dobrych praktyk ekonomii spotecznej na wytyczne oraz transfer know-how do
partneréw umozliwi wdrazanie sprawdzonych rozwigzan i zwiekszenie efektywnosci

dziatania Informacje te miaty na celu przygotowanie nowych funkcji zawodowych, ktére w




przysztosci mogty petni¢ role "facylitatoréw przedsiebiorczosci spotecznej”, wspierajac
lokalne ekosystemy i wzmacniajgc strukture ekonomii spotecznej poprzez trwate
mechanizmy wspotpracy miedzysektorowej oraz wzmocnienie pozycji PES na lokalnym
rynku ustug spotecznych.

Istotnym elementem byto promowanie kultury ekonomii spotecznej, ktéra
przyczyniata sie do zwiekszenia Swiadomosci spotecznej o jej roli i korzysciach. Dzieki
wspotpracy z partnerami zagranicznymi mozliwe stato sie  wybranie nowych
niewystepujgcych w Polsce i na Litwie rozwigzah oraz rozszerzanie wspotpracy
miedzynarodowej. Dalszy rozwdj ekonomii spotecznej w wojewddztwie podlaskim
realizowany moze by¢ poprzez podnoszenie jakosci ustug PES, wsparcie edukacyjne oraz
wzmacnianie ich pozycji na rynku. Projekt nie tylko wspierat wymiane informacji i
doswiadczen os6b zajmujacych sie ES, ale takze tworzyt przestrzen dla przesztych dziatan,

ktére bedg miaty wptyw na rozwdj spoteczno-gospodarczy regionu.

1.1.2. Cel projektu i jego znaczenie

Celem projektu jest opracowanie kompleksowego dokumentu zawierajgcego
wytyczne wspierajgce rozwoj sektora ekonomii spotecznej w trzech krajach partnerskich:
Polsce, Litwie i Wtoszech. Efektem koncowym bedzie zbiér zalecen, modeli, narzedzi i
rozwigzan mozliwych do wdrozenia, ktore:

- bedg wspiera¢ rozwéj ekonomii spotecznej w ujeciu lokalnym i transnarodowym,

- przyczynig sie do podnoszenia kompetencji zawodowych oséb pracujgcych w ES,

- umozliwig ocene wptywu spotecznego dziatan,

- wesprg tworzenie nowych rél zawodowych, takich jak facylitatorzy przedsiebiorczosci
spotecznej,

- umozliwig budowe trwatych partnerstw miedzy podmiotami ES w Europie.

Znaczenie projektu wykracza poza aspekt czysto edukacyjny - ma on na celu
stworzenie warunkéw dla dtugofalowej zmiany spotecznej, opartej na solidarnosci i
inkluzji. Poprzez demokratyzacje dostepu do wiedzy i narzedzi projekt promuje réwnos¢
szans oraz wspiera budowe silniejszych, lepiej zorganizowanych ekosystemdw ES.

Uzasadnienie wyboru tematu i partnerstwa




1.1.3. Uzasadnienie wyboru tematu i partnerstwa

Temat zostat wybrany w odpowiedzi na zidentyfikowane, realne potrzeby sektora
ES w trzech krajach. Polska i Litwa, mimo dynamicznego rozwoju tego obszaru, wcigz
zmagajg sie z problemami systemowymi, takimi jak niski poziom integracji spotecznej
dziatann czy ograniczony dostep do szkolen dla pracownikéw sektora. Z kolei Wtochy
dysponujg zaawansowang infrastrukturg ES i bogatym doswiadczeniem, zwtaszcza w
zakresie funkcjonowania spétdzielni spotecznych.

Partnerstwo zbudowano tak, by wykorzysta¢ komplementarnos¢ kompetencji

kazdego z krajéw. Wioski partner dostarcza sprawdzone praktyki i modele, Litwa wnosi
doswiadczenia z zakresu rozwoju lokalnych struktur ES, natomiast Polska koordynuje
dziatania w obszarze edukacji i wdrazania innowacyjnych rozwigzan. Taka konfiguracja
umozliwia petniejsze ujecie problematyki oraz tworzenie narzedzi mozliwych do
wdrozenia w roznych warunkach prawnych i spotecznych.
Projekt "Witgczenie i integracja - kompetencje w obszarze ekonomii spotecznej" stanowit
inicjatywe, ktorej celem byto opracowanie dokumentu z wytycznymi wspierajgcymi rozwoj
sektora ekonomii spotecznej w trzech partnerskich krajach: Polsce, Litwie i Wtoszech. Jego
kluczowym zamierzeniem byto stworzenie zbioru praktycznych zalecen, sprawdzonych
modeli, uzytecznych narzedzi i innowacyjnych rozwigzan, ktére mogtyby zostac
efektywnie wdrozone w praktyce.

Osiggniety efekt koricowy projektu przyczynit sie do wsparcia rozwoju ekonomii
spotecznej zarébwno na poziomie lokalnym, jak i w wymiarze transnarodowym. Dzieki
informacjom pozyskanych w ramach dziatan projektowych i uzyskanym od partneréw
materiatom podniesione zostaty kompetencje zawodowe oséb aktywnie dziatajagcych w
sektorze ES. Projekt umozliwit rowniez zapoznanie sie z metodami oceny wptywu
spotecznego podejmowanych dziatan, co przyczynit sie do zwiekszenia transparentnosci i
odpowiedzialnos$ci organizacji ES. Co istotne, inicjatywa ta wsparta tworzenie nowych,
specjalistycznych rél zawodowych, czego przyktadem sg facylitatorzy przedsiebiorczosci
spotecznej, odgrywajacy kluczowg role w animowaniu lokalnych inicjatyw. Ponadto,
projekt aktywnie promowat i umozliwit budowe trwatych partnerstw pomiedzy

réznorodnymi podmiotami ekonomii spotecznej w catej Europie.




Znaczenie projektu wykraczato poza sfere informacyjng i edukacyjng. Jego
nadrzednym celem byto stworzenie solidnych fundamentoéw, w formie narzedzi i metod,
dla dtugofalowej zmiany spotecznej, opartej na wartosciach solidarnosci i inkluz;ji
stosowanych w ES. Poprzez demokratyzacje dostepu do specjalistycznej wiedzy i
praktycznych narzedzi, projekt aktywnie promowat rownos¢ szans oraz wspierat budowe
silniejszych i lepiej zorganizowanych ekosystemoéw ekonomii spotecznej w partnerskich
krajach.

Wybor tematu projektu byt bezposrednig odpowiedzig na realnie, powtarzajgce sie
zidentyfikowane potrzeby sektora ES w Polsce, Litwie i Wioszech. Polska i Litwa, pomimo
rozwoju ekonomii spotecznej, wcigz borykaty sie z istotnymi problemami systemowymi,
takimi jak niewystarczajgcy poziom integracji spotecznej podejmowanych dziatah oraz
ograniczony dostep do specjalistycznych szkolen dla kadr sektora. Z kolei Wtochy wniosty
do projektu swoje bogate doswiadczenie i zaawansowang metodyke, doswiadczenie
organizacyjne w obszarze ES, szczegdlnie w zakresie funkcjonowania spétdzielni
spotecznych.

Partnerstwo, ktoére zostato zawigzane w ramach projektu, opierato sie na
komplementarnosci kompetencji kazdego z uczestniczgcych krajoéw. Wtoski partner dzielit
sie sprawdzonymi praktykami i skutecznymi modelami dziatania, Litwa wnosita cenne
doswiadczenia w zakresie rozwoju lokalnych struktur ekonomii spotecznej, natomiast
Polska petnita role koordynatora dziatarh w obszarze edukacji i wdrazania innowacyjnych
rozwigzan. Taka synergia umozliwita petniejsze i bardziej wszechstronne ujecie ztozonej
problematyki sektora ES oraz przyczynita sie do stworzenia narzedzi, ktore byty
potencjalnie mozliwe do efektywnego wdrozenia w réznorodnych kontekstach prawnych
i spotecznych.

Opracowane w ramach projektu wytyczne, modele i narzedzia stanowi¢ beda
zrodto wiedzy i inspiracji dla istniejgcych oraz potencjalnych podmiotéw ekonomii
spotecznej w regionie. Dostep do sprawdzonych rozwigzan i dobrych praktyk z Polski,
Litwy i Wtoch utatwit podejmowanie Swiadomych decyzji strategicznych oraz efektywne
zarzadzanie organizacjami ES. Podniesienie kompetencji kadr sektora, bedgce jednym z
kluczowych rezultatow projektu, bezposrednio przetozyto sie na zwiekszenie

profesjonalizmu i skutecznosci dziatania podlaskich organizacji ES. Projekt przyczynit sie




do zwiekszenia Swiadomosci na temat ekonomii spotecznej w wojewddztwie.
Upowszechnienie informacji o mozliwosciach i korzySciach ptyngcych z dziatalnosci w tym
sektorze moze zainspirowac lokalne spotecznosci i przedsiebiorcédw do tworzenia nowych
inicjatyw o charakterze spotecznym. Wsparcie dla tworzenia nowych rél zawodowych,
takich jak facylitatorzy przedsiebiorczosci spotecznej, mogto z kolei wzmocni¢ lokalny
ekosystem ES poprzez animowanie i wspieranie powstawania nowych podmiotéw.

Projekt, poprzez promowanie wspoétpracy i budowe partnerstw, bedzie przyczyniac
sie do integracji Srodowiska ekonomii spotecznej w wojewddztwie podlaskim. Nawigzanie
kontaktow z innymi podmiotami ES stwarzato mozliwosci wymiany doswiadczen,
wspoélnych inicjatyw i dostepu do nowych rynkow. W dtuzszej perspektywie, wzmocniony
i lepiej skomunikowany sektor ES w regionie byt bardziej odporny na wyzwania i zdolny
do skuteczniejszego odpowiadania na lokalne potrzeby spoteczne i gospodarcze.

Projekt wnosi wktad w rozwdj ekonomii spotecznej na Podlasiu poprzez
dostarczenie wiedzy, podniesienie kompetencji, zwiekszenie Swiadomosci i wspieranie
budowy silniejszego, bardziej zintegrowanego ekosystemu, co w konsekwencji mogto
przyczyni¢ sie do powstawania nowych i sprawnie dziatajgcych podmiotow ekonomii

spotecznej w regionie.

1.2. Metodologia

1.2.1. Opis zrodel informacji i metod badawczych

Projekt opierat sie na kompleksowej metodologii badawczej, tgczacej metody
ilosciowe i jakosciowe oraz wykorzystujgcej zaréowno dane wtorne, jak i pierwotne. Celem
byto uzyskanie pogtebionej wiedzy na temat funkcjonowania sektora ekonomii spoteczne;j
(ES) w Polsce, na Litwie i we Wioszech, identyfikacja potrzeb oraz opracowanie

rekomendacji dostosowanych do realiow poszczegdlnych krajow.
W procesie badawczym zastosowano nastepujace metody:

1. Desk research (analiza danych wtérnych):

Przeglad istniejgcych raportdw, literatury, analiz rynkowych oraz danych statystycznych




na temat sektora ES w krajach partnerskich. Uwzgledniono dokumenty krajowe i
miedzynarodowe, publikacje naukowe, raporty organizacji rzgdowych i

pozarzgdowych.

2. Analiza statystyczna:
Wykorzystano dane iloSciowe z wiarygodnych zrédet, takich jak Obserwatorium ISNET
(Wtochy), Polska Fundacja Przedsiebiorczosci Spotecznej (PFFR), czy dane lokalne z
Sal¢ininky MDC (Litwa). Analizy te umozliwity ocene skali dziatalnosci ES, trendow

demograficznych i potrzeb rozwojowych.

3. Badania terenowe:
Przeprowadzono wywiady pogtebione, ankiety oraz grupy fokusowe z
przedstawicielami podmiotow ES, ekspertami i interesariuszami w kazdym kraju
partnerskim. Pozwolito to na zidentyfikowanie realnych potrzeb, barier oraz czynnikow

sukcesu.

4. Analiza przypadkéw (case studies):
Zidentyfikowano i opisano dobre praktyki i skuteczne modele funkcjonowania ES,
szczegblnie we Wioszech. Analiza tych przyktaddéw pozwolita na wskazanie rozwigzan

mozliwych do zaadaptowania w Polsce i na Litwie.

5. Warsztaty eksperckie i konsultacje:
Zorganizowano spotkania z udziatem praktykéw, treneréw, decydentéw i ekspertéw
branzowych. Celem byto wspdlne wypracowanie wytycznych oraz weryfikacja wynikow

badan w kontekscie praktycznym i wdrozeniowym.

Metodologia oparta byta na zasadzie triangulacji, co oznacza taczenie réznych zrédet
danych i perspektyw w celu uzyskania spojnych, pogtebionych i praktycznych wnioskow.
Wspotpraca miedzynarodowa pozwolita na poréwnanie rozwigzan instytucjonalnych i

prawnych, zwiekszajgc warto$¢ merytoryczng opracowanych rekomendacji.




1.3. Rezultaty projektu

Gtownym rezultatem projektu bedzie opracowanie ostatecznej wersji
wytycznych dotyczacych rozwoju ekonomii spotecznej w trzech krajach: Polsce, Litwie
i Wtoszech. Dokument ten bedzie uwzgledniat istniejgce systemy wsparcia ES,

koncentrujac sie szczegolnie na:
- dziataniach edukacyjnych,
- ocenie wptywu spotecznego dziatalnosci ES,

- adaptacji rekomendacji do kontekstu prawnego, spotecznego i instytucjonalnego

kazdego kraju.

Wytyczne zostang opracowane w oparciu o realne potrzeby zgtoszone przez
interesariuszy oraz o wnioski ptyngce z badan terenowych i konsultacji eksperckich. Bedg
one dostosowane do krajowych uwarunkowan i majg charakter praktyczny - gotowy do

zastosowania w réznych kontekstach lokalnych.
Rezultaty dziatan obejmuja:

- zwiekszenie Swiadomosci na temat funkcjonowania ES wsréd odbiorcéw

bezposrednich i posrednich;
- wzrost wiedzy z zakresu ekonomii spotecznej oraz jej otoczenia instytucjonalnego;

- poznanie i analiza nowych rozwigzan w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej i form

wsparcia podmiotow ES;

- wymiana doswiadczen na temat funkcjonowania sektora w réznych systemach

prawnych;
- opracowanie zestawienia podsumowujgcego, ktore:
e uzupetnia luki kompetencyjne pracownikéw ES;
e pozwala zrozumiec organizacje i wizerunek sektora ES;
e analizuje zainteresowanie sektorem ze strony interesariuszy;

e ocenia skutecznos$¢ dotychczasowych i planowanych projektow.




Zaplanowane dziatania w zakresie wartosci intelektualnej obejmuja:

- identyfikacje i transfer dobrych praktyk, metodologii, projektow i technik o wysokim

potencjale adaptacyjnym;

- transfer know-how w Polsce i na Litwie - umozliwienie przygotowania oséb dorostych

do roli facylitatoréw przedsiebiorczosci spoteczney;

- identyfikacje potencjalnych partnerstw miedzy przedsiebiorstwami spotecznymi w

trzech krajach;

- wskazanie gtbwnych celéw spotecznych, takich jak: integracja zawodowa, rewitalizacja

miast, przeciwdziatanie ub6stwu edukacyjnemu, autonomia senioréw;

- wdrozenie narzedzi do analizy wptywu spotecznego realizowanych projektow i dziatan

ES.
Gléwne elementy koricowego opracowania:

e analiza kontekstu i potrzeb w Polsce i na Litwie - zidentyfikowanie obszarow

dziatan i celéw spotecznych,

e analiza najlepszych praktyk z Witoch - z wykorzystaniem danych z Obserwatorium

ISNET,
o identyfikacja modeli zarzgdzania mozliwych do przeniesienia i adaptacji,
e przygotowanie sciezek szkoleniowych oraz szkolenie treneréw i mentoroéw,
e zaplanowanie dziatah wdrozeniowych i miedzynarodowych partnerstw,

e demokratyzacja dostepu do wiedzy o ES - w tym wsrdd grup zagrozonych

wykluczeniem spotecznym.




2. Prezentacja organizacji partnerskich

2.1. Polska Fundacja Filary Rozwoju (PFFR)

Misjg Polskiej Fundacji Filary Rozwoju jest inicjowanie, wspieranie, wdrazanie

procesow i systemdw zmian poprzez angazowanie mieszkancéw w celu budowania

aktywnych i silnych lokalnych spotecznosci otwartych na dialog i porozumienie. Fundacja

powstata w wyniku obserwacji i doswiadczen fundatoréw. Jest odpowiedzig na zgtaszane

potrzeby beneficjentow, uczestnikow projektéw i dziatan, ktoére prowadzili fundatorzy w

réznych organizacjach, instytucjach i firmach. ZdobywaliSmy doswiadczenie jako praktycy

planujacy i wdrazajacy dziatania spoteczne i rozwojowe. Fundacja jest organizacjg non-

profit, wrazliwg i otwartg na potrzeby mieszkancédw. Nasze inicjatywy, projekty, programy,

kierowane sg do organizacji pozarzagdowych, samorzgdow i przedsiebiorcéw, instytugji

otoczenia biznesu, oswiaty i edukacji oraz:

tworzenie warunkéw do rozwoju konkurencyjnosci regionow;

podnoszenie efektywnosci, produktywnosci gospodarki, wydajnosci pracy;
wspieranie rozwoju kapitatu i zasobow ludzkich;

dziatalnos¢ wspierajgca i wspomagajgca rozwoj spoteczny, gospodarczy, wspolnot
i spotecznosci;

inicjowania, koordynowania i wspierania wspotpracy ponadregionalnej,
ponadnarodowej regiondw;

sprzyjanie dtugofalowemu rozwojowi spoteczno-gospodarczemu regionow;
wspieranie rozwoju podmiotéw ekonomii spotecznej jako kluczowych
instrumentdw integracji zawodowe;j i spotecznej oséb zagrozonych marginalizacjg
spoteczng;

promowanie modeli przedsiebiorczosci spotecznej tagczacych cele ekonomiczne z
misjg spoteczng;

zachecanie i informowanie o mozliwosciach powstawania i rozwoju
przedsiebiorstw spotecznych;

tworzenie przestrzeni dla rozwoju partycypacyjnych form zarzadzania i

podejmowania decyzji w duchu ekonomii spotecznej;




o budowanie ekosystemu wspierajgcego przedsiewziecia ekonomii spotecznej
realizujgce ustugi spoteczne uzytecznosci publicznej na poziomie lokalnym
Znamy problemy srodowisk, w ktorych dziatamy. Fundacja stuzy jako narzedzie, ktére
pomaga niwelowac problemy naszych odbiorcoéw, beneficjentéw, partneréow. PFFR ma
kreowad, inicjowac i wspierac rozwdj spoteczno-gospodarczy poprzez rozwdj osobisty i
zawodowy mieszkancéw obszaréw wiejskich i miejskich oraz dziatania miedzy sektorowe

i miedzypokoleniowe.

W naszych dziataniach kierujemy sie zasadami ekonomii spotecznej, uznajac
nadrzednos¢ celow spotecznych nad maksymalizacjg zysku. Wierzymy, ze efektywne
rozwigzywanie problemoéw spotecznych wymaga wykorzystania instrumentow
ekonomicznych, przy jednoczesnym zachowaniu autonomii organizacyjnej i
partycypacyjnych proceséw decyzyjnych. Nasza dziatalnos¢ tgczy aktywnos¢ obywatelskg
z przedsiebiorczym podejsciem, co pozwala na tworzenie trwatych i skutecznych
rozwigzan spotecznych.

Gtownymi adresatami dziatahh Fundacji sg; osoby doroste, mtodziez, spotecznosci
lokalne, liderzy lokalni, mieszkancy obszaréw wiejskich, grupy zagrozone marginalizacja,
a takze:

- istniejgce i potencjalne podmioty ekonomii spotecznej: spoétdzielnie socjalne,
przedsiebiorstwa spoteczne, organizacje pozarzgdowe dziatajgce na polu ekonomii
spotecznej;

- jednostki reintegracyjne takie jak Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Centra i Kluby Integracji Spotecznej;

- 0soby zainteresowane rozwojem przedsiebiorstwa spotecznego;

- samorzady lokalne zainteresowane witgczeniem podmiotéw ekonomii spotecznej w
realizacje ustug spotecznych uzytecznosci publicznej.

Zaangazowanie Fundacji w obszar ekonomii spotecznej pozwala nam skutecznie
tgczy¢ dziatalnos¢ spoteczng z elementami przedsiebiorczosci, tworzac projekty o
wyraznej orientacji na uzyteczny cel spoteczny. Dzieki temu jesteSmy w stanie wdrazac
rozwigzania, ktore nie tylko odpowiadajg na biezace problemy spoteczne, ale takze buduja
trwate fundamenty dla zrownowazonego rozwoju lokalnych spotecznosci. Ekonomia

spoteczna stanowi istotny element budowania kapitatu spotecznego w wymiarze




lokalnym, przektadajgc sie na zwiekszenie ustug uzytecznosci publicznej, ktore spajaja
lokalng spotecznos¢ w odniesieniu do jej terytorialnego i kulturowego zakorzenienia.
Dlatego aktywnie wspieramy rozwoj ekonomii spotecznej jako elementu polityki rozwoju,
angazujac sie w dziatania edukacyjne, doradcze i wspierajace podmiotdy ekonomii
spotecznej.

Polska Fundacja Filary Rozwoju realizuje projekty ukierunkowane na rozwoj
spoteczny i ekonomiczny, ze szczegdlnym uwzglednieniem ekonomii spotecznej, poprzez:
Aktywizacje zawodowg i podnoszenie kwalifikacji:

-Bony na szkolenie w subregionie tomzynskim: Wartos¢ ponad 22 min zt. Wsparcie dla
dorostych mieszkancéw subregionu tomzynskiego, w tym oséb o niskich kwalifikacjach,
pracownikdéw opieki dtugoterminowej, kobiet biernych zawodowo, oséb 50+ i pracujacych
obywateli Ukrainy, poprzez doradztwo zawodowe i szkolenia (rowniez cyfrowe i
ekologiczne) w celu podniesienia kompetencji i kwalifikacji.

- Staze uczniowskie u pracodawcow: Realizacja stazy i kursow zawodowych dla uczniéw
szkot Srednich w Ltomzy, umozliwiajgcych zdobycie doswiadczenia i kwalifikacji zgodnych
z potrzebami lokalnych przedsiebiorcéw.

- Polska moim domem: Wsparcie dla dorostych obywateli Ukrainy, ktérzy przybyli do
Polski po 24 lutego 2022 r., w zakresie podstawowych umiejetnosci, w tym cyfrowych i
spotecznych, w celu utatwienia integracji i wejscia na rynek pracy.

- Kompetencje cyfrowe, ksztatcenie dorostych wspétpracy miedzynarodowe]
(Erasmus+): Rozwéj kompetencji cyfrowych i miedzynarodowej wspotpracy w sektorze
NGO.

- Kompleksowy system rozwijania kompetencji i umiejetnosci oséb dorostych: Projekty o
wartosci ponad 70 min zt, ukierunkowane na dopasowanie umiejetnosci dorostych do
potrzeb regionalnej gospodarki.

- Wsparcie oséb mtodych w Subregionie tomzynskim: Projekt o wartosci ponad 3,5 min
zt, wspierajgcy aktywizacje zawodowg mtodych oséb.

- (Mamy)Umiejetnosci i Inspiracje do Pracy w Siecil: Wsparcie dla kobiet w zakresie e-
biznesu, pracy zdalnej i wykorzystania narzedzi internetowych w celach zawodowych.

Edukacje i rozwdj spoteczny:




- Eventy Naukowe - Wiemy Wiecej i Forum Spoteczno - Gospodarcze: Popularyzacja nauki
i promowanie wspoétpracy nauki z gospodarkg w wojewddztwie podlaskim.

- Nowy model wspétpracy w zakresie profilaktyki wad postawy dzieci: Projekt o wartosci
prawie 60 tys. zt, dotyczgcy profilaktyki zdrowotne;j.

- Ekonomia w praktyce dla nastolatka: Projekt rozwijajgcy wiedze i kompetencje
finansowe mtodziezy.

- Nauka jest przygoda: Projekt o wartosci 690 tys. zt, upowszechniajgcy nauke wsréd
szerokich kregow spotecznych.

-Wspoétpraca ponadnarodowa NGO (Erasmus+): Rozwéj kompetencji cyfrowych i
osobistych kadry Fundacji i lokalnych lideréw.

- Kreatywnos$¢ w p6znym wieku - Seniotywnosc¢ (Erasmus+): Projekt o wartosci prawie 220
tys. EUR, ukierunkowany na rozwdj osobisty senioréw, budowanie dialogu
miedzypokoleniowego i przeciwdziatanie stereotypom.

- Re+vita - Rewitalizacja przez Kulture (Erasmus+): Projekt o wartosci prawie 300 tys. EUR,
wspierajacy lokalny rozwdj spoteczny, edukacje i rewitalizacje obszaréw wiejskich poprzez
kulture i wspotprace.

.Jak rozmawia¢? Wspieranie umiejetnosci informacyjnych...": Szkolenia dla
przedstawicieli réznych organizacji w celu rozwijania umiejetnosci komunikacyjnych i
Swiadomego obywatelstwa.

- Mtodzi. Aktywni. Przedsiebiorczy: Warsztaty z uczniami rozwijajgce kompetencje
finansowe i przedsiebiorczosc¢.
- Bohaterska Ziemia tomzynska - Odkrywanie Historii i Kultury i Moja historia.
Polska: Projekty kultywujgce pamie¢ historyczng i promujgce lokalng tozsamos¢.
- Upowszechnianie ochrony i promocji zdrowia na terenie Gminy Stawiski: Szkolenia z
pierwszej pomocy przedmedycznej dla mieszkancow.
Fundacja, poprzez realizacje projektéw, aktywnie wspiera ekonomie spoteczng,
koncentrujgc sie na integracji spotecznej, aktywizacji zawodowej grup defaworyzowanych,
rozwoju lokalnych spotecznosci i budowaniu kapitatu ludzkiego, co przektada sie na
wzrost dobrobytu i spdjnosci spotecznej w regionie.

Polska Fundacja Filary Rozwoju chce kontynuowac i rozszerza¢ dziatania

wspierajgce rozwoj spoétdzielni socjalnych, przedsiebiorstw spotecznych i organizacji




pozarzagdowych dziatajgcych na polu ekonomii spotecznej, promujac doradztwo
biznesowe, prawne, marketingowe oraz pomoc w pozyskiwaniu finansowania. Waznym
elementem bedzie wspieranie tworzenia nowych podmiotéw w obszarach, gdzie brakuje
ustug spotecznych lub istnieje potrzeba integracji zawodowej o0s6b zagrozonych
marginalizacja.

Fundacja chce wspétpracowa¢ z samorzgdami lokalnymi w celu wigczania
podmiotow ekonomii spotecznej w realizacje ustug uzytecznosci publicznej, takich jak
ustugi edukacyjne, kulturalne, reintegracyjne oraz zwigzane z ochrong srodowiska czy
turystykg spoteczng, petnigc role posrednika i doradcy. Bedzie wspiera¢ powstawanie
modeli przedsiebiorczosci spotecznej odpowiadajgcych na wyzwania spoteczne i
gospodarcze, obejmujgcych cyfryzacje ustug spotecznych, rozwdj zielonej ekonomii
spotecznej oraz tworzenie platform wspotpracy miedzy réznymi sektorami. Budowanie i
wzmacnianie ekosystemow wspierajgcych ekonomie spoteczng, tworzenie sieci
wspotpracy miedzy podmiotami, samorzgdami, biznesem i instytucjami edukacyjnymi
bedzie miato na celu stworzenie Srodowiska sprzyjajacego rozwojowi i funkcjonowaniu
podmiotow ekonomii spotecznej.

Polska Fundacja Filary Rozwoju pomaga wdraza¢ formy zarzgdzania i
podejmowania decyzji oparte na wspoétudziale oraz wspiera¢ ich rozwdj w innych
organizacjach i spotecznosciach lokalnych, wzmacniajgc zaangazowanie mieszkancéw.
Bedzie prowadzi¢ dziatania edukacyjne skierowane do réznych grup spotecznych, w tym
przedsiebiorcéw, samorzaddédw i miodziezy, podnoszac wiedze na temat ekonomii
spotecznej oraz jej roli. Kontynuacja i rozwdj wspétpracy miedzynarodowej w ramach
programow takich jak Erasmus+, Europejski Fundusz Spoteczny Plus pozwoli na wymiane
doswiadczen i wdrazanie rozwigzan stosowanych w innych krajach. Moze to obejmowac
realizacje wspdlnych projektéw z partnerami z innych krajéw, wymiane pracownikdw,
wolontariuszy i beneficjentéw, a takze udziat w miedzynarodowych sieciach i platformach.
Promowanie polskich doswiadczen w ekonomii spotecznej na arenie miedzynarodowej,
moze aktywnie promowac polskie modele i rozwigzania na arenie miedzynarodowej,
przyczyniajgc sie do rozwoju ekonomii spotecznej w Europie. Rozszerzenie wspotpracy
ponadnarodowej w zakresie ekonomii spotecznej pozwoli Polskiej Fundacji Filary Rozwoju

na zdobycie nowej wiedzy, wymiane doswiadczen, dostep do innowacyjnych rozwigzan i
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budowanie trwatych partnerstw, co przetozy sie na jeszcze bardziej skuteczne i
innowacyjne dziatania na rzecz rozwoju lokalnych spotecznosci i ekonomii spotecznej w
Polsce.

Wspieranie integracji zawodowej i spotecznej os6b zagrozonych marginalizacjg
poprzez narzedzia ekonomii spotecznej, pozostaje istotnym celem dziatanh Fundacji. Jej
dalszy rozwdj bedzie uwzgledniac lokalne potrzeby oraz budowanie trwatych partnerstw
miedzy réznymi sektorami, a doswiadczenie w realizacji projektéw ekonomii spotecznej

daje mozliwos¢ skutecznego wdrazania kolejnych inicjatyw.

2.2. Stowarzyszenie ISNET - Wiochy

2.2.1. Historia i misja organizacji

Stowarzyszenie ISNET, zatozone w 2007 r., powstato z checi odpowiedzi na
rosngce zapotrzebowanie na wsparcie przedsiebiorstw spotecznych we Wioszech,
szybko rozwijajgcego sie sektora odgrywajgcego coraz wazniejszg role w tkance
spoteczno-gospodarczej kraju. Od momentu powstania, ISNET postawit sobie za cel
promowanie i utatwianie tworzenia i rozwoju przedsiebiorstw spotecznych, wierzac, ze

stanowig one skuteczng odpowiedz na wiele wspoétczesnych wyzwan spotecznych.

Misja ISNET opiera sie na zasadach innowacji, integracji i zrbwnowazonego
rozwoju. Stowarzyszenie jest gteboko przekonane o znaczeniu tworzenia sieci
kontaktéw miedzy organizacjami trzeciego sektora, uznajgc, ze wspotpraca i wymiana
dobrych praktyk moga wywrzeé wiekszy pozytywny wptyw niz pojedyncze dziatania.
Dlatego ISNET niestrudzenie dziata na rzecz wspierania relacji i synergii miedzy ponad

1300 podmiotami i organizacjami, promujgc staty i owocny dialog.

W konteksScie, w ktérym wyzwania spoteczne i sSrodowiskowe stale ewoluujg,
ISNET angazuje sie we wspieranie innowacji w modelach biznesowych przedsiebiorstw
spotecznych. Poprzez badania, analizy i oceny wptywu, stowarzyszenie nie tylko

zapewnia wsparcie istniejgcym organizacjom, ale takze dazy do identyfikowania i
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promowania nowych mozliwosci dla sektora. To proaktywne podejscie lezy u podstaw
misji ISNET: nie tylko zachowanie i wzmocnienie istniejgcych organizacji, ale takze
budowanie przysztosci, w ktérej przedsiebiorstwa spoteczne mogg sie rozwijac i

aktywnie przyczyniac sie do zbiorowego dobrobytu.

Wizjg ISNET jest ekosystem, w ktorym przedsiebiorstwa spoteczne moga
swobodnie dziata¢, wprowadza¢ innowacje i skutecznie reagowal na potrzeby

spotecznosci, poprawiajgc jakos¢ zycia dla wszystkich.

2.2.2. Struktura organizacyjna i zarzadcza

ISNET przyjmuje strukture zarzgdzania opartg na wspotpracy, w ktorej Prezes
odgrywa kluczowag role w strategicznym i operacyjnym kierowaniu organizacja.
Zarzadzanie dziataniami jest podzielone na kilka kluczowych obszarow, z ktérych kazdy
ma dedykowanego menedzera, ktory nadzoruje i koordynuje okreslone obszary

interwencji. W szczego6lnosci organizacja zatrudnia menedzeréw zajmujgcymi sie:

. Badania: ukierunkowanie analizy i identyfikacji nowych mozliwosci
dla przedsiebiorstw spotecznych poprzez badania sektorowe i obserwatoria.

. Innowacje spoteczne: opracowywanie i promowanie
innowacyjnych projektow, ktore zwiekszajg istniejgce zasoby i przyciggaja
fundusze strukturalne i unijne.

. Ocena Wplywu Spotecznego: ktora analizuje i mierzy wptyw
generowany przez projekty i dziatania organizacji trzeciego sektora, zaréwno w
ujeciu predykcyjnym, jak i rzeczywistym.

. Obszar statystyczny: ktéry wspiera dziatania badawcze i
ewaluacyjne poprzez dostarczanie danych i analiz iloSciowych i jakoSciowych,

ktére sg niezbedne do zrozumienia i poprawy wptywu spotecznego.

Charakterystycznym elementem ISNET jest sie€ 22 facylitatoréw, czyli grupa
profesjonalistéw i ekspertdéw z trzeciego sektora. Koordynatorzy ci, rozsiani po catym

terytorium, podzielajg cele stowarzyszenia i aktywnie pracujg nad okre$leniem
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lokalnych mozliwosci i wspieraniem rozwoju organizacji non-profit. Facylitatorzy oferujg
specjalistyczng wiedze w szerokim zakresie obszaréw, w tym: Ekonomicznych i
finansowych; administracyjno-podatkowe; prawny, ze szczegdlnym naciskiem na
reforme trzeciego sektora; komunikacja; technologia, robotyka i sztuczna inteligencja;
digitalizacja proceséw; planowanie spoteczne w oparciu o fundusze publiczne i
prywatne; zarzadzanie projektami i sprawozdawczos¢ techniczno-finansowa;
upodmiotowienie zasobow ludzkich; zarzadzanie czasem i organizacja dziatan;

Strukturyzacja rél, funkcji i przeptywdw operacyjnych.

ISNET uczestniczy réwniez w waznych komitetach zarzadzajgcych i sterujgcych,
takich jak Biennale della Prossimita i Fondazione Ebbene. Jej udziat w okrggtych stotach
konsultacji strategicznych, takich jak sto6t Banca Etica, oraz wspétpraca z instytucjami
akademickimi i organizacjami trzeciego sektora gwarantujg zarzgdzanie oparte na

przejrzystosci i skutecznosci, wzmacniajgc role gospodarki spotecznej we Wioszech.

2.2.3. Gléwne obszary dzialalnosci i realizowane projekty

ISNET dziata w kilku strategicznych obszarach, majgcych na celu wspieranie i

rozwoj gospodarki spotecznej poprzez badania, innowacje spoteczne i ocene wptywu.

Gtéwne obszary interwencji to:

1- Badania: ISNET jest zaangazowany w tworzenie obserwatoriow, ktére
monitorujg i analizujg mozliwosci dla przedsiebiorstw spotecznych. Nalezg do nich
Obserwatorium Przedsiebiorczosci o Oddziatywaniu Spotecznym we Wtoszech, ktorego
17. edycja jest jedynym ciggtym badaniem we Wioszech na temat gospodarki
spotecznej, oraz Obserwatorium Przemystu 4.0, ktére bada wptyw innowacyjnych
technologii na trzeci sektor. Dzieki tym badaniom ISNET jest w stanie dostarczy¢
aktualnych i istotnych danych, identyfikujgc trendy i mozliwosci dla przedsiebiorstw

spotecznych oraz przyczyniajac sie do opracowania ukierunkowanych strategii.

Oprocz obserwatoriow, ISNET prowadzi dorazne badania na konkretne tematy,

aby w ukierunkowany sposéb wspiera¢ organizacje non-profit. Nalezg do nich takie
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analizy jak:

e badania satysfakgji zainteresowanych stron i beneficjentéw;

e analiza klimatu organizacyjnego w celu zrozumienia dobrostanu pracy w
trzecim sektorze;

e Analiza zarzadzania czasem w celu planowania i kontroli czasu w celu

zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci organizacji trzeciego sektora.

Badania te umozliwiajg organizacjom non-profit lepsze zrozumienie swoich
mocnych stron i poprawe zarzadzania wewnetrznego, zwiekszajgc skutecznos¢ ich

interwencji.

2- Innowacje spoteczne: ISNET jest silnie zaangazowany w promowanie
innowacji spotecznych, rozwijajac projekty, ktére zwiekszajg lokalne zasoby i
odpowiadajg na pojawiajgce sie potrzeby, czesto poprzez wykorzystanie funduszy

strukturalnych i unijnych.

W szczegoblnosci stowarzyszenie oferuje wsparcie zaréwno w fazie koncepgji, jak
i realizacji innowacyjnych projektéw. Towarzyszy organizacjom trzeciego sektora w
pisaniu projektéw, udzielajgc porad w zakresie dostepu do finansowania i zarzgdzania
operacyjnego. Celem jest promowanie nowych modeli

interwencja spoteczna, ktéra moze by¢ skalowalna i mozliwa do powielenia,

oferujgc konkretne rozwigzania ztozonych problemow spotecznych.

ISNET wyroznia sie zdolnoscig do tworzenia sieci kontaktow, tworzac synergie
miedzy réznymi podmiotami z sektora publicznego, prywatnego i non-profit, aby

zapewni¢, ze projekty innowacji spotecznych majg trwaty i znaczacy wptyw.

3- Ocena wptywu spotecznego: Ocena wptywu spotecznego (SIA) jest
jednym z centralnych aspektow dziatalnosci ISNET. Mierzy dogtebnie i naukowo,
zar6bwno oceniajac, jak i predykcyjny, za pomocg jakosciowych, iloSciowych i

monetarnych technik badawczych (takich jak SROI | Indeks spotecznego zwrotu z
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inwestycji)' w jaki sposéb projekty i dziatania trzeciego sektora mogg generowac zmiany

i wymierne efekty w spotecznosciach, w ktérych dziataja.

Stowarzyszenie ISNET promuje kulture Oceny Wptywu Spotecznego poprzez
spotkania animacyjne, seminaria, webinaria i szkolenia, zarowno bezposrednio, jak i
posrednio (promowane przez organizacje reprezentujgce trzeci sektor, organy
publiczne i wtadze lokalne, podmioty publiczne i prywatne z innych krajow

europejskich).

ISNET wspotpracowat z najwiekszymi organizacjami, takimi jak Leroy Merlin, Loro
Piana, Milan Foundation i innymi duzymi graczami, aby zmierzy¢ wptyw spoteczny ich

projektéw i dziatan w réznych dziedzinach.

Niektore z gtdwnych kwestii poruszonych w ocenach to:

e zatrudnianie 0séb znajdujgcych sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji,
promowanie integracji na rynku pracy;

e ksztatcenia dzieci w celu zwalczania ubdstwa edukacyjnego i poprawy szans dla
mitodziezy;

e przyjmowanie i integracja migrantdw w celu wspierania wtgczenia spotecznego i
kulturowego;

e mieszkalnictwo socjalne w celu zwalczania ubdéstwa mieszkaniowego.

Oceny skutkdéw przeprowadzane przez ISNET umozliwiajg organizacjom
trzeciego sektora doskonalenie koncepcji ich inicjatyw, zapewniajac, ze majg one

pozytywny i wymierny wptyw na spotecznosci, ktérym stuza.

Wreszcie, ISNET uczestniczyt w pracach nad tabelg Ministerstwa Pracy i Polityki

Spotecznej dotyczgcg okreslenia wytycznych dotyczgcych oceny skutkow spotecznych.

1 Spoteczny zwrot z inwestycji (SROI) to metoda pomiaru wartoéci pozafinansowej w stosunku do
zainwestowanych zasobdw. Moze by¢ on wykorzystany przez dowolny podmiot do oceny wptywu na

interesariuszy, okreslenia sposobéw poprawy wynikéw i poprawy wynikéw inwestycji.
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2.2.4. Inne doswiadczenia w dziedzinie ekonomii spotecznej

ISNET posiada sie¢ ponad 1400 organizacji trzeciego sektora, reprezentujacych
jedng z najwiekszych spotecznosci przedsiebiorstw spotecznych w kraju. Ta rozlegta siec
pozwala stowarzyszeniu na wszechstronne i globalne spojrzenie na wyzwania i
mozliwosci trzeciego sektora, utatwiajgc wymiane doswiadczen i wiedzy specjalistycznej

miedzy zaangazowanymi podmiotami.

Rola ISNET jest realizowana poprzez aktywny udziat w strategicznych stotach
konsultacyjnych z waznymi instytucjami publicznymi i prywatnymi, takimi jak
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej oraz Banca Etica, gdzie stowarzyszenie
przyczynia sie do definiowania polityk i strategii promowania gospodarki spotecznej i
solidarnej. Dzieki tym tabelom ISNET moze przyczynic sie do opracowania przepisow i

wytycznych sprzyjajacych temu sektorowi.

ISNET regularnie wspotpracuje z prestizowymi uniwersytetami, m.in. La Sapienza
w Rzymie, Uniwersytetemm w Bolonii i Politecnico w Mediolanie, wnoszac wktad w
badania naukowe nad ekonomig spoteczng i uczestniczac w interdyscyplinarnych
projektach badawczych. Dzieki tej wspoétpracy stowarzyszenie wspiera innowacje
spoteczne oraz dostarcza kluczowe dane i analizy w celu poprawy polityk publicznych i

praktyk zarzgdzania w trzecim sektorze.

Innym elementem, ktéry podkres$la zaangazowanie ISNET w upowszechnianie
kultury ekonomii spotecznej, jest jego aktywny udziat w opracowywaniu artykutow i
badan w specjalistycznych czasopismach i gazetach, takich jak Welfare Oggi, Impresa
Sociale i Avvenire Economia Civile. Te wktady redakcyjne pomagajg w podnoszeniu
Swiadomosci spotecznej i zapewniajg interesariuszom trzeciego sektora narzedzia i
wiedze, aby sprosta¢ wyzwaniom zwigzanym ze zréwnowazonym rozwojem

spotecznym i wptywem gospodarczym.
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2.3. Szkota Specjalna w Solecznikach - Litwa

Szkota Specjalna w Solecznikach zapewnia edukacje i wychowanie dzieciom i
miodziezy z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu lekkim, umiarkowanym,

znacznym lub gtebokim.

W placowce przebywajg uczniowie z rejonu solecznickiego w przedziale
wiekowym od 6 do 21 roku zycia. Oprécz niepetnosprawnosci intelektualnej czesto
wystepuje u nich réwniez szereg innych ograniczeh wynikajgcych, np. z mdzgowego
porazenia dzieciecego, zespotow genetycznych, braku lub opdznienia rozwoju mowy,

ADHD, autyzmu.

Gtownym celem edukacji naszych podopiecznych jest ich wszechstronny rozwdj
oraz przygotowanie do codziennego zycia tak, by byli jak najbardziej zaradni i
samodzielni, umieli sterowac wtasnym zachowaniem oraz mogli uczestniczy¢ w zyciu

spotecznym.

Kazdego dnia wspdlnie pracujemy na sukces naszych uczniéw i zadowolenie

rodzicow, a wskaznikiem tego jest ich satysfakcja i prestiz naszej szkoty w Srodowisku.

Priorytetemw naszej szkole jest jak najlepsze zapewnienie warunkéw

wszechstronnego rozwoju kazdego ucznia na miare jego mozliwosci.

JestesSmy po to, by na wszystkich etapach edukacji wspomaga¢ wszechstronny
rozwoj dziecka z niepetnosprawnoscig umystowg w stopniu umiarkowanym, znacznym

i gtebokim, ze sprzezeniami i autyzmem oraz wspierac jego rodzicéw i opiekunodw.

Potrzeby naszych uczniéw to: poczucie podmiotowosci w procesie terapii,
wsparcie i akceptacja, bezpieczenstwo, specjalistyczna pomoc, indywidualny program

edukacyjno-terapeutyczny, warunki dostosowane do potrzeb.

Dazymy do wszechstronnego rozwoju osoby z niepetnosprawnoscia
intelektualng, aby uzyskata samodzielno$¢ w miare indywidualnych mozliwosci oraz

poczucia wtasnej tozsamosci i wartosci.

Dbamy o petng integracje ze sSrodowiskiem poprzez wspotprace z placéwkami
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oSwiatowymi i instytucjami wspierajgcymi rozwoj dziecka, a takze organizacjami

wspomagajacymi rodzine socjalnie.

Na Litwie w mniejszym lub wiekszym stopniu funkcjonujg trzy gospodarki:
gospodarka liberalna, gospodarka publiczna i gospodarka spoteczna. Zgodnie z
koncepcjg ugruntowang w Europie, ekonomia spoteczna (SE) w Europie dziata w oparciu
o edukacje i komunikacje i obejmuje takie formy prawne, jak: stowarzyszenia,
przedsiebiorstwa spoteczne, towarzystwa samopomocy, spoétdzielnie, fundusze
spoteczne i inne organizacje dziatajgce wedtug zgodnie z zasadami i wartosciami
wymienionymi ponizej. Oprécz wymienionych form dziataniaorganizacji SE, niektore
organizacje pozarzgdowe pozytku publicznego mozna réwniez zaliczy¢ do narzedzi

dziatania SE i dziatajg wedtug ponizszego szczegdtowego schematu:

e zasady Karty Ekonomii Spotecznej Europejskiego Stowarzyszenia ,Social

Economy Europ”;
e zasady innowacji spotecznych;
e krzewienie wartosci demokracji spotecznej (apolitycznej).

W krajach Swiata, w ktérych ekonomia spoteczna (SE) nie jest jeszcze w petni
rozwinieta, w jej pierwszych krokach pomaga zazwyczaj biznes spoteczny. W ten spos6b
w UE uksztattowata sie na tyle nowa tradycja, ze dziatajgcy w niej biznes spoteczny
rowniez stat sie integralng czescig rynku SE, starajgc sie w jakis sposob stuzyc
spoteczenstwu. Na Swiecie przyjmuje sie, ze biznes spoteczny stanowi Srednio okoto
10%. SE kazdego kraju. Biznes spoteczny jest tez bardziej zamkniety, tj. on sam decyduje,
jaka dziatalnos$¢ bedzie prowadzona w organizacji i jedynie jg realizuje. Biznes spoteczny
ma rowniez zamkniete i wewnetrzne cztonkostwo, dlatego konieczna jest zewnetrzna

kontrola demokratyczna.

Biznes spoteczny na Litwie reguluje ,Ustawa o rozwoju przedsiebiorczosci
spotecznej”. Rynek SE tgczy biznes spoteczny z organizacjami SE Ekonomia spoteczna
dziata bardziej poprzez swoje powigzania i ma charakter kolegialny. Cechami
charakterystycznymi ekonomii spotecznej jest to, ze jednoczy ona spoteczeristwa krajéw

poprzez realizacje celéw spotecznych, tagodzi kryzysy gospodarcze oraz skutecznie
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promuje stosunki spoteczno-gospodarcze UE. SE nie sprzedaje zasobow ludzkich i ich
umiejetnosci, ale oSwieca, uczy i przygotowuje spoteczenstwo do Swiadomego zycia. SE
rzgdzi wszystkim nie kapitatem, ale bezpieczerstwem, niezawodnoscig i uzyskanymi
ocenami. Jakie przedsiebiorstwo uwazano dawniej za biznes spoteczny, a jakie jest nim
wspotczesnie? Jezeli pogon za zyskiem nie jest jedynym i nie gtébwnym celem
przedsiebiorstwa, ale srodkiem do osiggniecia celéw spotecznych, wowczas takg spotke
mozna byto wczesniej nazwac czescig SE. Spoétka przedsiebiorstwa spotecznego nie
zostata utworzona po to, aby zaspokajac osobistepotrzeby tej osoby prawnej, ale aby
0siggnac wyznaczone cele spoteczne, takze uzyskany zysk musiat zosta¢ przeznaczony
na realizacje wyznaczonych celoéw spotecznych. Obecnie, po przystapieniu Litwy do UE,
zasady karty ekonomii spotecznej i zasady innowacji spotecznych europejskiego
stowarzyszenia SE ,Social Economy Europ” sg dodatkowo wazne i zachecajg do
przestrzegania wartosci demokracji spotecznej (apolitycznej). Ekonomia spoteczna
dziata na zupetnie innych zasadach niz publiczna czy liberalna gospodarka rynkowa.
Gtébwng zasadg dziatania ekonomii spotecznej jest odpowiedzialnos¢ spoteczna. W tym
celu w SOCIALTOP.LT prowadzony jest rejestr uczestnikow SE. W ekonomii spoteczne;j
dla konsumentoéw oznacza to Swiadome zakupy, wymiane, odpowiedzialng konsumpcje
i efektywne oszczedzanie, a dla firm i organizacji oznacza dziatanie za posrednictwem
platform konsumenckich, co do zasady, w oparciu o solidarny model gospodarczy,
powigzania spoteczne i deklarowanych celéw, umozliwiajgcych ich potencjalnym
konkurentom swobodne konkurowanie, zapewniajgcych réwne warunki uczestnictwa

uczestnikom rynku w kazdej gospodarce.
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3. Opisy sytuacji ekonomii spotecznej

w wybranych krajach

3.1. Ogodlna charakterystyka i sytuacja w Polsce

3.1.1. Podmioty ekonomii spotecznej i ich rola w spoteczenstwie

Podmioty ekonomii spotecznej (PES) to organizacje, ktére dziatajg z gtdbwnym celem
spotecznym, a nie nastawione sg na zysk. Oto kilka kluczowych rodzajéw podmiotéw

ekonomii spotecznej:

Organizacje pozarzadowe: S3 to stowarzyszenia i fundacje, ktére prowadzg dziatalnos¢

na rzecz spotecznosci, bez dgzenia do osiggniecia zysku.

Spétdzielnie socjalne: Spétdzielnie socjalne to przedsiebiorstwa, w ktorych pracownicy
sg jednoczesnie wiascicielami. Ich celem jest zaspokajanie potrzeb spotecznosci, a nie

maksymalizacja zysku.

Spotki non-profit: To organizacje, ktére prowadzg dziatalnos¢ gospodarczg, ale ich zyski

nie sg przeznaczone dla udziatowcow czy wiascicieli, lecz reinwestowane w cele spoteczne.

Warto zauwazy¢, ze kazdy z tych podmiotdéw ma swoje specyficzne cechy i cele, ale tgczy

je wspélna idea dziatania na rzecz dobra spoteczenstwa.

Spétdzielnie: W Polsce spotdzielnie majg diuga tradycje, siegajacag XIX wieku. Spétdzielnie
dziataja w roznych sektorach, takich jak rolnictwo (spétdzielnie rolnicze), handel
(spotdzielnie spozywcéw), oraz mieszkalnictwo (spoétdzielnie mieszkaniowe). Sg to
organizacje, ktore dziatajg na zasadzie demokratycznego zarzadzania przez cztonkow,

ktorzy sg jednoczesnie ich whascicielami.?

Stowarzyszenia: Stowarzyszenia w Polsce to organizacje non-profit, ktére dziatajg na rzecz

okreslonych celow spotecznych, kulturalnych, ekologicznych czy edukacyjnych.

2 Krajowa Rada Spotdzielcza. "Historia spoldzielczosci w Polsce." KRS. Dostep:
[krs.org.pl](http://www krs.org.pl).
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Stowarzyszenia sg bardzo zréznicowane, od matych lokalnych grup po duze organizacje o

zasiegu ogdlnokrajowym.?

Fundacje: Fundacje w Polsce dziatajg na podstawie majatku przekazanego im przez
fundatordéw. Skupiajg sie na realizacji celéw spotecznych, naukowych, kulturalnych czy
edukacyjnych. Fundacje mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg, ale zyski muszg byc

przeznaczone na cele statutowe.*

Przedsiebiorstwa spoteczne: To firmy, ktore tgczg cele biznesowe z misjg spoteczng,

reinwestujgc zyski w rozwoj spotecznosci, ochrone srodowiska czy inne cele spoteczne.
Przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce czesto dziatajg w obszarach takich jak ustugi

opiekuncze, rehabilitacja zawodowa czy dziatalno$¢ edukacyjna.”
. Rola ES w gospodarce i spoteczenstwie:

Tworzenie miejsc pracy: ES przyczynia sie do tworzenia miejsc pracy, szczegélnie dla oséb

zagrozonych wykluczeniem spotecznym, takich jak osoby niepetnosprawne, dtugotrwale

bezrobotne czy mtodziez bez do$wiadczenia zawodowego.°

Wspieranie inkluzji spotecznej: Podmioty ES czesto angazujg sie w dziatalnos¢, ktéra

promuje integracje spoteczng i zawodowg oséb wykluczonych lub zagrozonych

wykluczeniem.’

Zréwnowazony rozwoj: Przedsiebiorstwa spoteczne i inne podmioty ES czesto angazujg

sie w dziatalnos¢, ktéra promuje zréwnowazony rozwdj i ochrone Srodowiska,

przyczyniajgc sie do dtugoterminowej poprawy jakosci zycia w spoteczno$ciach lokalnych.®

3 Serwis Organizacji Pozarzagdowych. "Co to jest stowarzyszenie?" NGO.pl. Dostep:
[ngo.pl](https://poradnik.ngo.pl/stowarzyszenie).

4 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach. Dz.U. 1984 nr 21 poz. 97. Dostep:
[isap.sejm.gov.pl](https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19840210097).

5> Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. "Przedsicbiorstwa spoteczne." MRiPS. Dostep:
[mrips.gov.pl](https://www.gov.pl/web/rodzina/przedsiebiorstwa-spoleczne)

¢ Buropean Commission. "Social enterprises and their ecosystems in Europe. Country report: Poland." 2020.
Dostep: [europa.eu](https://ec.europa.cu).

7 Polskie Towarzystwo Ekonomiczne. "Ekonomia spoleczna jako narzedzie inkluzji spotecznej." PTE. Dostep:
[pte.pl](https://pte.pl).

8 Fundacja Centrum CSR.PL. "Zréwnowazony rozwdj w ekonomii spotecznej." CSR.PL. Dostep:
[csr.pl](https://csr.pl).
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Budowanie kapitatu spotecznego: ES promuje wspoétprace, solidarnos¢ i zaufanie w

spotecznosciach lokalnych, co przyczynia sie do budowania silniejszych wiezi spotecznych

i wspoélnoty.®

3.1.2. Uwarunkowania prawne, wyzwania i bariery rozwoju

Finansowanie: Podmioty ES w Polsce czesto borykajg sie z ograniczonym dostepem do
finansowania, co utrudnia im rozwdj i skalowanie dziatalnosci. Brakuje réwniez

odpowiednich instrumentéw finansowych dedykowanych ES.™

Brak Swiadomosci i zrozumienia: Spoteczenstwo, a czasem i decydenci, nie zawsze s3

Swiadomi wartosci i potencjatu ES, co prowadzi do niedostatecznego wsparcia i niskiego

poziomu rozpoznawalnosci ES."

Biurokracja i regulacje: Ztozone i czasami niejasne przepisy prawne mogg utrudniac

dziatalnos¢ podmiotdéw ES, zwiaszcza tych, ktére sg mate i nie majg odpowiednich

zasobow administracyjnych.?

Brak wsparcia infrastrukturalnego: Brakuje odpowiedniej infrastruktury wspierajgcej

rozwdj ES, takiej jak inkubatory, programy mentoringowe czy sieci wsparcia.'?

% Instytut Spraw Publicznych. "Rola ekonomii spotecznej w budowaniu kapitalu spotecznego." ISP. Dostep:
[isp.org.pl](https://isp.org.pl).

19 Europejski Fundusz Spoteczny. "Wyzwania finansowania ekonomii spotecznej w Polsce." EFS. Dostep:
[efs.gov.pl](https://efs.gov.pl).

1 Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczo$ci. "Barometry Rynku Pracy." PARP. Dostep:
[parp.gov.pl](https://parp.gov.pl).

12 Rzecznik Matych i Srednich Przedsigbiorcow. "Raport o barierach biurokratycznych w ekonomii spoteczne;."
RMSP. Dostep: [rzecznikmsp.gov.pl](https://rzecznikmsp.gov.pl).

13 Instytut Rozwoju Przedsigbiorczo$ci. "Infrastruktura wsparcia dla ekonomii spotecznej." IRP. Dostep:

[irp.org.pl](https://irp.org.pl).
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Uwarunkowania prawne ES:
. Przepisy regulujgce dziatalnos¢ ES.

Ustawa o dziatalnoSci pozytku publicznego i o wolontariacie: Reguluje dziatalnosc¢

organizacji pozarzagdowych i wolontariatu, okreslajgc zasady funkcjonowania organizacji
pozytku publicznego, ktére moga prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarczg w ograniczonym

zakresie."

Ustawa o spétdzielniach socjalnych: Specjalne przepisy dotyczgce spotdzielni socjalnych,

ktére tgczg dziatalnos¢ gospodarczg z celami spotecznymi, umozliwiajgc aktywizacje

zawodowg 0sbb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.’

Ustawa o fundacjach: Reguluje tworzenie i funkcjonowanie fundacji w Polsce, okreslajac

zasady zarzadzania majatkiem fundacji oraz cele, na ktére moga by¢ przeznaczane zyski z

dziatalnosci gospodarczej.'®
. Istotne instrumenty prawne wspierajgce ES.

Dotacje i granty: Rzagdowe programy finansowe, takie jak Fundusz Inicjatyw Obywatelskich

(FIO), ktére wspierajg dziatalno$¢ i rozwoj podmiotéw ES poprzez dotacje i granty.'’

Kredyty preferencyjne: Programy pozyczek o preferencyjnych warunkach dla

przedsiebiorstw spotecznych, takie jak programy realizowane przez Bank Gospodarstwa

Krajowego (BGK)."®

Partnerstwa publiczno-prywatne: Przepisy umozliwiajgce wspotprace miedzy sektorem

publicznym a podmiotami ES, na przyktad w zakresie realizacji ustug publicznych.?

14 Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. Dz.U. 2003 nr 96
poz. 873. Dostep: [isap.sejm.gov.pl](https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20030960873).
15 Ustawa z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych. Dz.U. 2006 nr 94 poz. 651. Dostep:
[isap.sejm.gov.pl](https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20060940651).

16 Ustawa z dnia 6 kwietnia 1984 r. o fundacjach. Dz.U. 1984 nr 21 poz. 97. Dostep:
[isap.sejm.gov.pl](https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19840210097).

17 Fundusz Inicjatyw Obywatelskich. "Programy dotacyjne dla organizacji pozarzadowych." FIO. Dostep:
[fio.gov.pl](https://fio.gov.pl).

18 Bank Gospodarstwa Krajowego. "Programy pozyczkowe dla przedsicbiorstw spotecznych." BGK. Dostep:
[bgk.pl](https://bgk.pl).

19 Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej. "PPP w sektorze ekonomii spotecznej." MFPR. Dostep:
[mfipr.gov.pl](https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl).
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3.1.3. Praktyczne zastosowania ES w réznych sektorach

Przyktady dobrych praktyk ES w r6znych sektorach:

Rolnictwo: Spotdzielnie rolnicze, ktére umozliwiajg matym rolnikom wspélne zarzgdzanie
produkcjg, dystrybucjg i sprzedazg produktéw. Przyktadem moze by¢ Spoétdzielnia

Rolniczo-Handlowa ,Rolnik”.?°

Opieka spoteczna: Przedsiebiorstwa spoteczne Swiadczgce ustugi opiekuncze dla oséb

starszych, niepetnosprawnych czy bezdomnych. Przyktadem jest Fundacja Pomocy
Wzajemnej ,Barka”, ktéra prowadzi liczne projekty wspierajgce osoby zagrozone

wykluczeniem.?'

Ochrona Srodowiska: Fundacje i stowarzyszenia zajmujgce sie ochrong przyrody,

recyklingiem i edukacjg ekologiczna. Przyktadem moze by¢ Fundacja ,Arka”, ktéra

realizuje programy edukacyjne zwigzane z ochrong $rodowiska.?

Edukacja i szkolenia: Organizacje non-profit oferujgce programy edukacyjne i szkoleniowe

dla 0s6b z trudnosciami na rynku pracy. Przyktadem jest Stowarzyszenie ,Wspdlnota
Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych” (WRZOS), ktére prowadzi projekty edukacyjne

i szkoleniowe.??
. Wptyw ES na rozwigzywanie problemow spotecznych.

Redukcja ubdstwa: Podmioty ES przyczyniajg sie do redukcji ubostwa poprzez tworzenie

miejsc pracy i wspieranie inicjatyw lokalnych, ktore zwiekszajg dochody mieszkancéw.?*

20 Spotdzielnia Rolniczo-Handlowa ,,Rolnik™. "Historia i dziatalno§¢." Dostep: [rolnik.pl](https://www.rolnik.pl).
2! Fundacja Pomocy Wzajemnej ,,Barka”. "Dziatalno$¢ i projekty." Dostep:
[barka.org.pl](https://www.barka.org.pl).

22 Fundacja ,,Arka”. "Projekty ekologiczne." Dostep: [fundacjaarka.pl](https://www.fundacjaarka.pl).

23 Stowarzyszenie ,,Wsp6lnota Robocza Zwigzkéw Organizacji Socjalnych” (WRZOS). "Projekty edukacyjne."
Dostep: [wrzos.org.pl](https://www.wrzos.org.pl).

24 Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. "Rola ekonomii spotecznej w redukcji ubostwa." MRiPS.
Dostep: [mrips.gov.pl](https://www.gov.pl/web/rodzina).
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Integracja spoteczna: ES promuje integracje oséb marginalizowanych, wspierajac ich

aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym i zawodowym, co przyczynia sie do ich lepszego

funkcjonowania w spoteczenstwie.?

Zréwnowazony rozwoj: Dziatalnos¢ podmiotéw ES czesto skupia sie na promowaniu

zrownowazonych praktyk, ktére przyczyniajg sie do dtugoterminowej ochrony srodowiska

i poprawy jakosci zycia w spotecznosciach lokalnych.?

Budowanie kapitatu spotecznego: Poprzez promowanie wspotpracy, solidarnosci i

wzajemnego wsparcia, ES przyczynia sie do budowania silnych, zintegrowanych
spotecznosci, co przektada sie na wiekszg spéjnos¢ spoteczng i lepsze funkcjonowanie

lokalnych spotecznosci.?’

3.2. Sytuacja ekonomii spotecznej na Litwie

Europa stopniowo powraca do swoich korzeni, czyli do idei Europy socjalnej.
Gospodarka spoteczna ma gtebokie i dtugie tradycje w Ameryce Potnocnej, Anglii i UE, a
szczegolnie w jej potudniowych krajach. Gospodarka spoteczna obejmuje ogromny rynek
spoteczny i odpowiada za okoto 10%. PKB catej gospodarki UE. Gospodarka spoteczna

funkcjonuje na Swiecie niemal bez kryzysow i na Litwie zaczyna sie rozwija¢ coraz prezniej.

3.2.1. Czym jest gospodarka, biznes i innowacja spoteczna?
(Kluczowe pojecia)

W kazdym kraju europejskim funkcjonuja, w wiekszym lub mniejszym stopniu, trzy

gospodarki: gospodarka liberalna, gospodarka publiczna i gospodarka spoteczna. Zgodnie

2 Instytut Spraw Publicznych. "Rola ekonomii spotecznej w integracji spotecznej." ISP. Dostep:
[isp.org.pl](https://isp.org.pl).

26 Fundacja Centrum CSR.PL. "Zréwnowazony rozw6j w ekonomii spotecznej." CSR.PL. Dostep:
[csr.pl](https://csr.pl).

27 Instytut Spraw Publicznych. "Rola ekonomii spotecznej w budowaniu kapitatu spotecznego." ISP. Dostep:
[isp.org.pl](https://isp.org.pl).
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z koncepcjg przyjeta w Europie, gospodarka spoteczna (SE) w Europie opiera sie na
edukacji i komunikacji i obejmuje takie formy prawne jak: spoétdzielnie, organizacje
wsparcia wzajemnego (towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, kasy oszczednosciowo-
kredytowe), stowarzyszenia i fundacje oraz przedsiebiorstwa spoteczne. Oproécz
wymienionych organizacji gospodarki spotecznej (SE) do grupy tej moga zostac wigczone
takze niektére organizacje pozarzadowe dziatajgce w interesie publicznym, ktore
posiadajg infrastrukture i zdecydowaty sie dziata¢ jako SE zgodnie z zasadami
wymienionej ponizej karty, promujgc wartosci socjaldemokracji, a jezeli zostanie to
ogtoszone publicznie, mogg by¢ do nich wigczone. Narzedzia operacyjne SE i sposéb

dziatania sg bardziej szczeg6towo opisane ponizej:

+ zasady Karty Gospodarki Spotecznej Europejskiego Stowarzyszenia ,Gospodarka

Spoteczna Europa”;
* zasady innowacji spotecznych;
* krzewienie wartosci demokracji socjalnej (apolitycznej).

Gospodarka spoteczna to dziatalnos¢ gospodarcza, w ktérg zaangazowane s3
przedsiebiorstwa i organizacje posiadajgce osobowos¢ prawng, charakteryzujgce sie
autonomia decyzyjng i swobodg cztonkostwa, a takze zwigzane z jednoczeniem
spotecznosci poprzez koncentracje na jednym celu, aby stymulowac rozw6j tam, gdzie
pojawiajg sie potrzeby, ktérych nie mogg zaspokoi¢ ani panstwo, ani rynek liberalny, ani
nawet organizacje charytatywne. Dominujgcg formga wiasnosci w gospodarce spotecznej
jest wiasnos¢ spotdzielcza. Gospodarka spoteczna rowniez dziata wedtug wiasnego
modelu gospodarki wspétdzielenia opartej na solidarnosci, réznorodnych platformach

konsumenckich i tworzy wtasne innowacje spoteczne.

W krajach na Swiecie, w ktorych gospodarka spoteczna (SE) nie jest jeszcze w petni
rozwinieta, z reguty przedsiebiorczos¢ spoteczna pomaga stawiac jej pierwsze kroki. W ten
sposob w UE uksztattowata sie nowa tradycja, zgodnie z ktorg przedsiebiorstwa spoteczne,
dziatajgce w jej ramach i starajgce sie stuzy¢ spoteczeristwu w dowolnie wybrany sposob,
staty sie rowniez integralng czescig rynku gospodarki spotecznej. Na catym Swiecie

przyjmuje sie powszechnie, ze przedsiebiorstwa spoteczne stanowig (czy raczej mozna by
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rzec, ze dodajg) okoto 10 procent catosci. gospodarka spoteczna kazdego kraju.
Przedsiebiorstwo spoteczne samo decyduje, jakie dziatania spoteczne bedg prowadzone
w organizacji i jedynie je wdraza. Przedsiebiorczos¢ spoteczna charakteryzuje sie
zamknietym, wewnetrznym cztonkostwem. Planuje sie, ze dziatalno$¢ spoteczng na Litwie
bedzie regulowana przez ,Ustawe o rozwoju dziatalnosSci spotecznej”. Rynek gospodarki
spotecznej, poprzez istniejacg infrastrukture, tgczy przedsiebiorstwa spoteczne z innymi
organizacjami gospodarki spotecznej, dlatego tez konieczna jest zewnetrzna kontrola

demokratyczna.

Gospodarka spoteczna dziata najskuteczniej poprzez powigzania, ktore pielegnuje
i ma charakter kolegialny. Cechg charakterystyczng gospodarki spotecznej jest to, ze
jednoczy ona spoteczenstwa réznych krajow w realizacji celéw spotecznych, tagodzi
kryzysy gospodarcze i skutecznie promuje wiezi spoteczno-ekonomiczne UE. Gospodarka
spoteczna nie zajmuje sie handlem zasobami ludzkimi i ich umiejetnosciami, lecz edukuje,
szkoli i przygotowuje spoteczenstwo do Swiadomego zycia. Gospodarkg spoteczng nie

rzgdzi kapitat, lecz bezpieczenstwo, niezawodnos$¢ i zdobyte oceny.

Jakiego rodzaju przedsiebiorstwa byly uwazane za przedsiebiorstwa spoteczne w
przesztosci, a jakie sg obecnie? Jezeli dgzenie do zysku nie jest jedynym i gtbwnym celem
dziatalnosci przedsiebiorstwa, lecz raczej srodkiem do osiggniecia celéw spotecznych,
wowczas takie przedsiebiorstwo mozna by dawniej nazwa¢ elementem gospodarki
spotecznej. Przedsiebiorstwo spoteczne zostato zatozone nie po to, aby zaspokoic
osobiste potrzeby danej osoby prawnej, lecz aby osiggna¢ okreslone cele spoteczne, a
uzyskane zyski musiaty zostac rozdzielone na realizacje wyznaczonych celéw spotecznych.

Zrédto: Ekonomia spoteczna, Instytut Ekonomii Spotecznej, 2004, Kowno.

Obecnie, po przystgpieniu Litwy do UE, obowigzujg dodatkowo zasady Karty
Gospodarki Spotecznej Europejskiego Stowarzyszenia ,Gospodarka Spoteczna Europa”
oraz zasady innowacji spotecznych, a my jesteSmy zachecani do przestrzegania wartosci

demokracji socjalnej (apolitycznej).

Gospodarka spoteczna dziata w oparciu o zupetnie inne zasady niz gospodarka

publiczna czy gospodarka rynkowa. Podstawowg zasadg gospodarki spotecznej jest
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odpowiedzialno$¢ spoteczna. W tym celu prowadzony jest rejestr uczestnikdw ekonomii

spotecznej.
Trzy rézne zrédta finansowania:

* Organizacje pozarzgdowe (NGO) utrzymujg sie gtébwnie z zamdwien publicznych.
Zyjac od zakupu do zakupu, czesto nie sprzedajgc zadnych produktéw ani ustug i majac

niewielkie wsparcie, sg niestabilni finansowo.

* Przedsiebiorstwo spoteczne (ang. Social Business, ang. Social Business) stosuje
modele biznesowe wykorzystujgce mechanizmy wolnego rynku, a jednoczesnie tgczy
dazenie do zysku z wybranymi celami i priorytetami spotecznymi. Regulowane przez
prawo. Zwykle ponad 50 procent doch6d pochodzi z dziatalnosci gospodarczej. Stabilnos¢
finansowg mozna dodatkowo zabezpieczy¢, zwracajac sie o hojne wsparcie ze strony

panstwa.

+ Gospodarka spoteczna (SE) wykorzystuje modele spoteczne, wykorzystujac
mechanizm rynku spotecznego (dziatajgc za posrednictwem sieci, edukacji, platform
spotecznych dla konsumentéw i modeli dzielenia sie opartych na solidarnosci), stawiajgc
na pierwszym miejscu cele spoteczne i ochrone cztowieka. Postepuje zgodnie z zasadami
Karty Gospodarki Spotecznej. Zrédta dochodéw w gospodarce spotecznej: wspétpraca,
dziatalnos¢ wspierajaca sie wzajemnie, dziatalnos¢ zrzeszeniowa, solidarne dzielenie sie,
wymiana, oszczedzanie i dziatalnos¢ funduszowa. Gospodarka spoteczna funkcjonuje
poprzez platformy konkurencji o uzytkownikdéw, opierajgc sie przede wszystkim na
solidarnym modelu gospodarki wspotdzielenia. Obecna sytuacja na Litwie jest taka, ze w
zwigzku z wdrazaniem przez panstwo nowych wytycznych programowych UE od 2025 r.,

gospodarka spoteczna staje sie rowniez obowigzkowa dla Litwy.

3.2.2. Nowa specyfika i infrastruktura rynku gospodarki spotecznej

W kazdej z dwdch pozostatych wymienionych gospodarek (liberalnej i publicznej)

istniejg réwniez przedsiebiorstwa i organizacje, ktére mozna uznac za dziatajgce na rynku
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gospodarki spotecznej - sg to przedsiebiorstwa, ktére zdecydowaty sie na udziat w nim i
deklarujg cele spoteczne, a takze stowarzyszenia sektora publicznego o celach
spotecznych. Organizacje gospodarki spotecznej podlegajg Karcie Zasad Gospodarki
Spotecznej Europejskiego Stowarzyszenia ,Gospodarka Spoteczna Europa”, natomiast
przedsiebiorstwa spoteczne uczestniczgce w tym rynku nie podlegajg tej Karcie, muszg
jedynie dziata¢ zgodnie z prawem Republiki Litewskiej i zasadami tego rynku. Nowy model
gospodarki spotecznej na Litwie opiera sie na przyktadach dobrych praktyk swiatowych:
Okragly Stot Gospodarki Spotecznej (Kanada); projekty ustaw z zakresu gospodarki
spotecznej (Hiszpania); czeSciowo oparty na solidarnym modelu gospodarki
wspotdzielonej (Ameryka Potudniowa), itp. Nalezy zauwazy¢, ze kazda z trzech
wymienionych wyzej gospodarek dziata aktywnie za posrednictwem swoich gtéwnych
instrumentdéw operacyjnych - gietd specjalistycznych. Nowa gospodarka spoteczna, ktéra
pojawia sie na Litwie, zaczyna obecnie dziata¢ za posrednictwem wiasnej innowacji w
zakresie wymiany spotecznej - publicznej instytucji wymiany spotecznej. Funkcjonowanie

gospodarki spotecznej ma charakter systemowy.

Z okazji 100. rocznicy odrodzenia panstwa litewskiego nasza Instytucja Publiczna
Gietda Spoteczna zaproponowata innowacje spoteczng ,Pomyst dla Litwy”. Sektor
publiczny i prywatny sg juz w petni uksztattowane i dobrze reprezentowane, natomiast
sektor obywatelski nie ma jeszcze wyrazniej zdefiniowanego i wiodgcego osrodka. Nasza
organizacja zaproponowata realizacje tego wtasnie poprzez ekonomie spoteczna.
Gospodarka spoteczna (SE) to nowa, systemowo dziatajgca gospodarka, w ktérej uwaga
wszystkich trzech sektorow skierowana jest na podkreslanie i zaspokajanie potrzeb
spotecznych ludzi lub spotecznos$ci poprzez organizacje sieciowe gospodarki spotecznej,
innowacje w zakresie wymiany spotecznej i przedsiebiorczoé¢ spoteczng. Zrédta:
Ekonomia spoteczna, Instytut Ekonomii Spotecznej, 2004, Kowno i Public Institution Social

Exchange Innovation (strona internetowa: socialtop.lt).

Nowg specyfike gospodarki spotecznej na Litwie charakteryzuje nowa
infrastruktura rynkowa, charakteryzujgca sie zarzgdzaniem opartym na zasadach

demokracji spotecznej - petla sprzezenia zwrotnego dziatajgca na zasadzie kota, w ktorym
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kazdy odpowiada przed kazdym. Musimy pamieta¢, ze liberalna zasada rzadzenia,

czasami zwana piramidalng, dziata od géry do dotu.

Infrastruktura  gospodarki  spotecznej jest rdéwniez dostosowana do
funkcjonowania w ramach jednej gospodarki spotecznej, obok gospodarki liberalne;

(kapitalistycznej).
Gtowne narzedzia funkcjonowania infrastruktury rynkowej gospodarki spotecznej:

* Instytut Ekonomii Spotecznej (SEI - edukacja, rejestry, formy aktywnosci, Okragty

Stot Ekonomii Spotecznej (SEST), itp.);

+ Wymiana spoteczna (SB - Solidarity Sharing Economic Model (SDEM), Platforma
konsumencka, Okragty Stot Gospodarki Spotecznej (SEST);

* Rada Promocji Ekonomii Spotecznej (SE) (SEST - Prawo Ekonomii Spotecznej,

wyznaczanie celéw spotecznych, rozwéj rynku Ekonomii Spotecznej).

Zgodnie z globalnie przyjetg klasyfikacjg, gospodarka spoteczna (SE) dziata poprzez
swoje sieci, edukacje i obejmuje nastepujace formy prawne: spétdzielnie, organizacje
wzajemnego wsparcia (towarzystwa ubezpieczen wzajemnych, spétdzielnie kredytowe),
stowarzyszenia i fundacje, przedsiebiorstwa spoteczne. Organizacje pozarzadowe
dziatajgce na rzecz dobra publicznego, ktore zdecydowaty sie dziata¢ publicznie zgodnie z
Kartg Zasad Gospodarki Spotecznej (SE) Europejskiego Stowarzyszenia ,Ekonomia
Spoteczna Europa” ponizej, mogg by¢ rowniez klasyfikowane jako SE, jesli publicznie
zadeklarowaty warunki, na jakich stang sie podmiotami SE. Formy prawne
przedsiebiorstwa spotecznego sg bardziej typowe dla ekonomii biznesu. Przedsiebiorstwo
spoteczne, podobnie jak inne organizacje spoteczenstwa obywatelskiego, charakteryzuje
sie raczej czeSciowym niz bezposrednim uczestnictwem w gospodarce spotecznej, ma

jednak wielkg zalete w postaci korzystania z rynku i infrastruktury gospodarki spoteczne;.

Gospodarka spoteczna cieszy sie w Europie ogromng popularnoscig ze wzgledu na
swojg niezawodnos¢, state powigzania, ktore pielegnuje, oraz wysoki poziom zaufania,
jakim cieszy sie w wielu regionach. Przyktady dobrych praktyk niezbicie dowodzg réwniez

wktadu uczestnikow gospodarki spotecznej w proces wzmacniania spoteczenstwa
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obywatelskiego. Bedac blizej obywateli, organizacje te lepiej rozumiejg i reagujg na
potrzeby spoteczne, tworzagc wysokiej jakosci miejsca pracy. Gospodarka spoteczna
odgrywa wazng role w rozwoju lokalnym i regionalnym, zapraszajac i angazujac partneréw

spotecznych w dialog strategiczny i odpowiedzialno$¢ spoteczna.

W celu prowadzenia strategicznego dialogu i edukacji na temat gospodarki
spotecznej (SE) funkcjonujgcej za posrednictwem sieci, organizacje infrastruktury SE
zaplanowaty dodatkowo ,Okragty Stét Gospodarki Spotecznej” (ASES) oraz odpowiednie
szkolenia. Wiekszo$¢ btedéw komunikacyjnych z perspektywy ekonomiczno-spotecznej
wynika z braku podstawowych powigzan ASES. Model gospodarki spotecznej, ktéry zaczat
funkcjonowac na Litwie, oferuje spoteczenstwu nowy sposob swiadomego dziatania na
spotecznie odpowiedzialnym rynku spotecznym. Powszechnie przyjmuje sie, ze
gospodarka UE jest prawdopodobnie najbardziej odpowiedzialng spotecznie gospodarkg
na Swiecie. Nowy model gospodarki spotecznej, ktéry zaczat funkcjonowac na Litwie,

jeszcze bardziej podnosi poprzeczke tej przewagi w UE.
Wymagania rynku gospodarki spotecznej?

Ogdblne wymogi gospodarki spotecznej (SE): zasady Karty Spotecznej UE, zasady UE
dotyczace innowacji spotecznych i przestrzeganie wartosci demokracji socjalnej
(apolitycznej), ktore stawiajg na pierwszym miejscu indywidualny wyboér. Oprécz
wymienionych wymagan, gospodarka rynkowa o charakterze liberalnym, ktoéra chce
rozszerzy¢ swoj rynek poprzez gospodarke spoteczng, nieuchronnie wymaga réowniez:
uznania jednej gospodarki wspolnoty, czyli gospodarki spotecznej; dobrowolne zasady

otwierania wtasnego rynku.
Czym jest innowacja spoteczna?

Innowacje spoteczne (zwane dalej SI) to nowe idee (innowacyjne metody i modele,
produkty i ustugi spoteczne), ktére pomagajg zaspokoi¢ potrzeby spoteczne, tworzyc
powigzania spoteczne i przyczyniajg sie do wzmocnienia wspotpracy miedzy réznymi
grupami w spoteczenstwie. SI powstaje w wyniku niezdolnosci rynku do reagowania na
konkretne potrzeby spoteczne, dlatego tez samo spoteczenstwo obywatelskie bierze na

siebie ich realizacje.
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Cechy Sl to:

1) otwarte dziatanie - wiedza jest dzielona,

2) miedzysektorowe i zintegrowane podejscie do rozwigzywania problemow,
3) zaangazowani i uprawnieni obywatele/uzytkownicy,

4) reagowanie na zapotrzebowanie,

5) skupienie sie na indywidualnym przypadku - rozwigzania sg dostosowywane do

lokalnych okolicznosci i indywidualnych potrzeb.

W gospodarce spotecznej innowacje sg ciggle wprowadzane dla dobra wspdlnego.
Wiele z jej nowatorskich pomystow, jak np. etyczne finanse czy ruch sprawiedliwego
handlu, weszto do gtéwnego nurtu. Okragty Stét Gospodarki Spotecznej ma na celu poméc

sektorom gospodarki wspélnie rozwigzywa¢ wspélne problemy.
Innowacja w wymianie spoteczne;j

Wymiana spoteczna (dalej jako ,SB") to wymiana pomocy i wsparcia spotecznego
odbywajaca sie na rynku gospodarki spotecznej, wedtug ,regut gry” ustanowionych przez
samo spoteczenstwo dla jego dobra. SB dazy do zmiany systemowej poprzez
bezposrednie dziatania za posrednictwem platformy konsumenckiej i ,Solidarnego
Modelu  Gospodarczego  Wspotdzielenia” (SDEM),  wykorzystujgc  jedno  z
najpopularniejszych rozwigzan spotecznie odpowiedzialnych - przeznaczanie srodkéw na
realizacje celow spotecznych. Innowacja SB w istocie stanowi catkowicie nowe, systemowe
podejscie spoteczno-gospodarcze do jednolitego rynku. Mozna $miato powiedzie¢, ze o
tej nowej litewskiej innowacji od wielu lat zabiegaty liczne kraje Europy, ONZ, a nawet

Watykan.

Socjaldemokracja to powszechny obywatelski, ekonomiczny i panstwowy
spotecznie odpowiedzialny wybdr, aby pomoc ubogim, to priorytet ochrony osobiste;j i
opieki nad rodzing zgodnie z Konstytucjg Republiki Litewskiej, to obrona i ochrona
intereséw ludzi oraz zapewnienie humanitarnych warunkoéw pracy, z udziatem réznych
organizacji obywatelskich przy rozwigzywaniu ztozonych probleméw spoteczno-

ekonomicznych w gminach, zwigzkéw zawodowych przy obronie intereséw pracownikow,
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to stosowanie roznych celow spotecznych i ich gtéwnego celu spotecznej
odpowiedzialnosci we wszystkich dziataniach spoteczno-ekonomicznych i mozliwych
relacjach. Tradycyjnie rzecz biorgc, socjaldemokracja to mozliwos¢ swobodnego wyboru
ochrony socjalnej zapewnianej przez instytucje rzgdowe lub, w stosownych przypadkach,

organizacje obywatelskie, zwigzki zawodowe, pomoc religijng i inne organizacje wsparcia.

Od momentu odzyskania przez Litwe niepodlegtosci rozwoj gospodarczy kojarzony
byt gtéwnie z czynnikami rynkowymi (neoliberalnymi), a czynnik spoteczny nie byt uwazany
za istotny warunek rozwoju gospodarczego. Zdaniem profesora P. Gylisa gdy zasada
rynkowa jest absolutyzowana przez dtuzszy okres czasu, zasada socjalnosci zanika, co jest
powodem do niepokoju. Czy mozemy nadal ignorowac spoteczny aspekt gospodarki i
zasade sprawiedliwosci spotecznej? Bytoby to sprzeczne nie tylko z dyrektywami UE, ale
réwniez z globalnym wyzwaniem ekonomicznym, jakim jest tworzenie globalnych débr
publicznych. Jest mato prawdopodobne, aby Litwa, powotujac sie na wysokie koszty
spoteczne wytwarzania tego typu débr, mogta odméwic¢ wspoétfinansowania ich produkg;ji.
Na Litwie nadal nie ma instytucji dziatajgcych na podstawie porozumien (np. organizacji
gospodarki spotecznej), ktore reprezentowatyby interesy publiczne i mogltyby przejgc
funkcje panstwowej regulacji (np. regulacji ochrony rynku konsumenckiego). Ich
powstawanie utrudnia niepetne zrozumienie przez opinie publiczng i rzad istoty

gospodarki spotecznej, a takze niedoskonate ramy prawne.

Doswiadczenia Litwy i innych krajéw pokazujg, ze wzrost PKB nie zawsze prowadzi
do zmniejszenia ubdstwa i automatycznego rozwigzania innych problemoéw spotecznych.
W tym celu konieczne jest promowanie gospodarki spotecznej na Litwie jako

odpowiedniej przeciwwagi spotecznej dla panujacego liberalizmu.

Kto potrzebuje socjaldemokracji? Jedyne doktadne sformutowanie, ktére moze
odpowiedzie¢ na to pytanie, brzmi: ,,Ani wolnosc¢ prasy, ani wolnosc¢ zrzeszen, ani wolnosc
wyboréw, ani parlament, ani piekne przemoéwienia, ani suwerennos$¢ narodu nie mogg

nakarmic¢ gtodnych, okry¢ nagich, pocieszy¢ smutnych, ani pomoc chorym” (biskup E.

28 Zrédto: Monetary Studies, 2004. Teoria i praktyka ekonomiczna.
https://www.lb.It/uploads/documents/docs/publications/paliulyte.pdf, R. Paliultyté (VU, 2004),
prof. Pawet Gylys.
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Ketteler, Moguncja, Niemcy). Socjaldemokracja zwieksza populacje. Zrédto: ). A. Antanaitis

~Narodowy instynkt przetrwania”, 2021, Wilno.

Socjaldemokracja dziata bezpiecznie i niezawodnie, dlatego, aby unikngc
niespodzianek i sytuacji kryzysowych, tgczy wszystkie petle sprzezen zwrotnych:
ustrukturyzowane i uzgodnione, adaptacyjne i niekontrolowane. Informacje zwrotne
stuzg do ustanawiania i utrzymywania spotecznie odpowiedzialnego porzadku,
zapewnienia wiasciwego, dtugoterminowego kierunku dziatan w zakresie zabezpieczenia
spotecznego, dostosowywania sie do warunkow krétkoterminowych lub reagowania na
nieoczekiwane odchylenia. Socjaldemokracja nie akumuluje, lecz rozwija sie dzieki swojej
wolnosci dzielenia sie. Warto zauwazy¢, ze bez poszanowania tej wartosci, jakg jest
wolnos¢, zadne spoteczenstwo nie mogtoby przetrwac. Jednak wolnos$¢ zawsze towarzyszy
i wigze sie z odpowiedzialnoscig. Odpowiedzialnos¢ spoteczna za rodzine, spotecznosc i
calty naréd jest podstawowym celem szeroko rozumianego spoteczenstwa
obywatelskiego. Korzysciag w tym przypadku nie jest kwota pieniedzy, ale
odpowiedzialno$¢ spoteczna kazdego =z nas. Odpowiedzialnos¢ rzgdu wobec
spoteczenstwa polega na zwiekszeniu liczby ludnosci kraju i poprawie standardu zycia w
ciggu jednej kadencji polityka. Odpowiedzialno$¢ spoteczna przedsiebiorstwa to stopien,
w jakim dana firma w danym okresie czasu zachowuje zréwnowazony rozwdj we
wszystkich trzech obszarach dziatalnosci Srodowiskowej, spotecznej i gospodarczej
okreslonych przez ONZ, a takze poziom, w jakim wykazata swojg odpowiedzialnos¢
spoteczng wobec spoteczenstwa. Odpowiedzialnoscig organizacji obywatelskich jest to, w

jakim stopniu ich cele spoteczne pokrywajg sie z dobrem publicznym.

Demokracja ekonomiczna to wspdlne dziatanie gospodarki liberalnej, gospodarki
publicznej i gospodarki spotecznej (SE), wolnego wyboru i dgzenia do wiekszego
bogactwa. Demokracja ekonomiczna jest zasadg demokracji, tj. tj. realizacja zasady
prymatu jednostki w gospodarce narodowej. Ekonomia liberalna kieruje sie demokracjg
liberalng (jednostkg miary jest pienigdz), ekonomia spoteczna kieruje sie
socjaldemokracjg (jednostkg miary jest odpowiedzialnos¢ spoteczna), a ekonomia
publiczna kieruje sie obydwoma. Sg to dwa radykalnie rézne systemy, ktére dziatajg, ale

sg ze sobg kompatybilne dzieki zasadzie sprzezenia zwrotnego. Wazng rzeczg jest to, ze
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socjaldemokracji nie nalezy myli¢ z socjaldemokracjg polityczng. Demokracja
ekonomiczna staje sie szczegdlnie wazna we wspdtczesnej gospodarce potudniowo-

wschodniej - Swiat zbyt dtugo byt ,zamkniety na demokracje finansowg”.
Korzysci dla spoteczeristwa wynikajace z gospodarki spotecznej:

+ otwiera rynek gospodarki spotecznej (SE) wedtug ,zasad gry” ustalonych przez
samo spoteczenstwo;

+ stwarza korzystng okazje dla trzech gospodarek kraju do funkcjonowania w
ramach jednej wspdlnej gospodarki;

+ tworzy nowe miejsca pracy w SE;

+ promuje 0go6lng réwnowaznos¢ we wszystkich trzech obszarach: srodowiskowym,
spotecznym i gospodarczym;

+ zwieksza konkurencyjnos¢ gospodarczg kraju i podnosi jego renome poprzez
podniesienie poziomu spoteczno-ekonomicznego;

+ zmniejsza Srodki budzetu panstwa przeznaczone na Swiadczenia socjalne;

« promuje edukacje i inteligentny rozwoj poprzez innowacje spoteczne;

« promuje spdjnosc spoteczng;

+ zmniejsza wykluczenie spoteczne, nieréwnosci i problemy srodowiskowe;

* zmniejsza emigracje i zwieksza populacje;

*  iwiecej.

e Produktywnos¢ w SE mierzona jest poprzez porownanie dostepnych zasobdéw z
wynikami:

+ zmiana poziomu zatrudnienia (stopy zatrudnienia);

* redukcja ubdstwa (liczba os6b objetych pomocg);

* wzrost jakosci zycia (zmniejszenie liczby 0séb zyjacych w ubdstwie);

* rozwdj wiezi spotecznych (wzrost poczucia wspoélnoty, stabilna pomoc

potrzebujgcym itp.).

Organizacje dziatajgce w gospodarce spotecznej najlepiej mozna opisac za pomoca

nastepujacych kryteriow:

+ Sg skuteczniejsi na konkurencyjnym rynku, przyczyniajgc sie do zwiekszenia jego

efektywnosci, promujgc solidarnos¢ i wzmacniajgc spdjnosc¢ spoteczna.
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* Ich podstawowym celem s3g cele spoteczne i korzysci dla spoteczenstwa, a nie

generowanie zysku i jego dystrybucja do akcjonariuszy.

* Najczesciej ich model zarzadzania opiera sie na zasadach solidarnosci i wzajemnosci,
bazujgc na demokratycznym gtosowaniu wszystkich cztonkéw, gdzie ,jedna osoba ma
jeden gtos”. Zarzadzanie takimi organizacjami mozna powierzy¢ pracownikom,
wolontariuszom, a nawet poszczegélnym organizacjom parasolowym, koalicjom i ich
jednoczacym radom publicznym, ktére stanowig integralng cze$¢ organizacji

gospodarki spoteczne;.

* S3 elastyczni i spotecznie innowacyjni (fatwo dostosowujg sie do zmieniajgcych sie
warunkéw spotecznych i ekonomicznych, wykorzystujg platformy lub systemy

spotecznosciowe przyjazne uzytkownikom).

+ Opierajg sie na zasadach obywatelskiego zaangazowania i aktywnego uczestnictwa,

czesto dobrowolnego.

Organizacje zajmujgce sie dzialalnoscig spoteczng sg czescig gospodarki
spotecznej. Dziatajg w celu osiggniecia celéw korzystnych dla spoteczehstwa (socjalnych,
socjalnych lub sSrodowiskowych) i nie sg nastawione wytgcznie na maksymalizacje zysku.
Tego typu przedsiebiorstwa czesto stosujg innowacyjne zasady przy opracowywaniu
produktow i ustug lub organizacji swojej pracy i produkcji. Czesto zatrudniajg osoby z
najbardziej zagrozonych grup spotecznych, przyczyniajgc sie w ten sposéb znaczgco do
zwiekszenia spojnosci spotecznej, tworzenia nowych miejsc pracy i zmniejszania

nieréwnosci spotecznych.

Przedsiebiorstwo spoteczne moze dziata¢ w roznych formach, jednak rézni sie od
tradycyjnego modelu biznesowego tym, ze jego podstawowg misjg jest wywieranie
wptywu spotecznego i przynoszenie korzysci spoteczenstwu - zmniejszanie lub tagodzenie
ostrych probleméw spotecznych lub niedoskonatosci rynku - a nie maksymalizacja zyskéw
akcjonariuszy. W zwigzku z tym wiekszos¢ wypracowanego zysku jest przeznaczana
przede wszystkim na realizacje celdow spotecznych, tj. tj. reinwestowane w rozwdj swojej
dziatalnosci lub wykorzystywane na cele spoteczne i charytatywne. Organizacja spoteczno-

biznesowa musi:
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e posiadac finansowo zréwnowazony i rentowny model biznesowy, dzieki ktéremu
mogtby generowad wiekszos¢ (lub co najmniej 50%) swoich dochoddéw poprzez
dziatalnos¢ komercyjng;

e stosowac innowacyjne rozwigzania (nie musi to by¢ zupetnie nowy pomyst, ale co
najmniej nowy w danej dziedzinie, sektorze, obszarze geograficznym, grupie
docelowej itp.), innowacje spoteczne lub sprawdzone praktyki przy opracowywaniu
i sprzedazy produktéw lub ustug;

e wiekszo$¢ wypracowanych zyskow reinwestowaé w rozwdj przedsiebiorczosci
spotecznej lub przeznaczy¢ je na rozwigzywanie probleméw spotecznych w celu
zwiekszenia oddziatywania na spoteczenstwo;

e jasno okresli¢ misje spoteczng lub Srodowiskowg w dokumentach statutowych i
moc uzasadnic korzysci ptyngce z niej dla spoteczenstwa;

e nie wyptacac dywidendy inwestorom ani udziatowcom, poniewaz jej celem nie jest
zwiekszenie kapitatu udziatowcow, lecz umozliwienie inwestorowi odzyskania
pierwotnej inwestycji;

e zapewni¢ pracownikom mozliwos¢ otrzymywania konkurencyjnego, rynkowego
wynagrodzenia i stworzy¢ lepsze warunki pracy niz w przecietnej, tradycyjnej firmie
nastawionej na zysk;

e stosowac otwarte i przejrzyste metody zarzgdzania, angazujgc pracownikéw,
udziatowcow i wolontariuszy organizacji w podejmowanie waznych decyzji;

e dziata¢ w harmonii ze sSrodowiskiem i zapewni¢ efektywne wykorzystanie zasobow

bez wyrzadzania mu szkody.

Pomimo bardzo szerokiego spektrum dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych,

wiekszosc¢ tego typu organizacji w Unii Europejskiej dziata w trzech obszarach:

e integracja z rynkiem pracy (szkolenia dla oséb bezrobotnych i reintegracja z
rynkiem pracy)
e ustugi osobiste (np. opieka nad dzie¢mi, ustugi dla seniordéw, ustugi ,zdalne”,

pomoc osobom wykluczonym spotecznie itp.)
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e rozw0j obszaréw wykluczonych spotecznie (np. przedsiebiorstwa spoteczne na
bardzo odlegtych obszarach wiejskich, rozwoéj obszaréw mieszkalnych/programow

rehabilitacyjnych na obszarach wiejskich itp.)
Korzysci dla spoteczenstwa wynikajgce z dziatalnosSci spoteczne;j

e tworzy nowe, dtugoterminowe miejsca pracy;

e promuje bardziej zréwnowazony biznes;

e zwieksza konkurencyjnos¢ gospodarczg kraju;

e zmniejsza $rodki budzetu panstwa przeznaczone na Swiadczenia socjalne;
e promuje inteligentny wzrost poprzez innowacje spoteczne;

e promuje spdjnos¢ spoteczng;

e zmniejsza wykluczenie spoteczne, nieréwnosci i problemy srodowiskowe.
Czym jest innowacja spoteczna?

Innowacja spoteczna to rozwdéj nowych idei spotecznych, transfer i wdrazanie
sprawdzonych innowacyjnych metod i praktyk z innych sektoréw (produktow, ustug,
mechanizméw) w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych, rozwigzania dtugotrwatych
problemoéw spotecznych i Srodowiskowych oraz stworzenia nowych powigzan
spotecznych i wspotpracy. Rezultatem innowacji spotecznej jest odkrywanie
nowoczesnych (nowych), czesto niekonwencjonalnych rozwigzan. Rozprzestrzenianie sie
tych innowacji byto spowodowane rozwojem technologii informatycznych i zmieniajgca
sie rownowagg wptywow na korzys¢ jednostki (uzytkownika). Jest to zasada, ktérg mozna
zastosowac przy tworzeniu przedsiebiorstwa spotecznego lub rozwigzywaniu wybranego

problemu.
Kim jest przedsiebiorca spoteczny?

Przedstawiciel dowolnej profesji moze zostac przedsiebiorcg spotecznym, jesli jest
ambitny i wytrwaty, chce rozwigza¢ wazny problem spoteczny oraz potrafi odkrywac i

proponowac nowe pomysty na wdrazanie zmian na szerokg skale.

Zamiast pozostawial rozwigzywanie problemow spotecznych panstwu,

przedsiebiorca spoteczny jest w stanie rozpoznac zapotrzebowanie spoteczenstwa na
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okreslone ustugi lub produkty, zrozumie¢, co nie dziata, i rozwigza¢ problem,
wykorzystujgc swojg wiedze, energie i pomysty, a takze stosujgc zasady biznesowe w celu

zmiany systemu lub rozwigzania problemu.

Najlepsi przedsiebiorcy spoteczni to znakomici towcy talentéw i zywe przyktady na
to, ze ludzie, ktorzy potrafig przekuc swoje pomysty w praktyczng prace i osiggac wyniki,

mogg 0siggnac wszystko.

Przedsiebiorstwa spoteczne to organizacje, ktérych misjg jest znajdowanie

kreatywnych i przedsiebiorczych rozwigzan najwiekszych problemoéw spotecznych.

Przedsiebiorstwa spoteczne nie tylko generujg zysk, ale takze rozwigzujg problemy

ubdstwa, braku mozliwosci edukacyjnych, bezrobocia, zdrowia publicznego i inne.
Czym jest gospodarka spoteczna?

Dzisiejsza gospodarka obejmuje trzy odrebne obszary: sektor prywatny, sektor
publiczny i gospodarke spoteczng. Gospodarke spoteczng tworzg fundacje, organizacje
non-profit, spétdzielnie, stowarzyszenia i inne grupy aktywnych obywateli i wolontariuszy,
ktérych celem jest stuzba spoteczenstwu oraz jego przeksztatcanie pod wzgledem
spotecznym i ekonomicznym. Organizacje dziatajgce w gospodarce spotecznej najlepiej

mozna opisac za pomocg nastepujgcych kryteriow:

Przyczyniajg sie do skuteczniejszej konkurencji na rynku, promujg solidarnosc i

wzmacniajg spojnosc¢ spoteczna.

Ich podstawowym celem nie jest generowanie zysku i dystrybucja go do

akcjonariuszy, lecz realizacja celow korzystnych dla spoteczenstwa.

Najczesciej ich model zarzadzania opiera sie na zasadach solidarnosci i
wzajemnosci, bazujgc na demokratycznym gtosowaniu wszystkich cztonkéw, gdzie ,jedna
osoba ma jeden gtos”. Czesto zarzady takich organizacji nie cieszg sie zaufaniem
inwestorow, ale takze pracownikow, klientow, a nawet wolontariuszy, ktorzy sg integralng

czesScig organizacji ekonomii spoteczne;j.

S3 elastyczni i innowacyjni (tatwo dostosowujg sie do zmieniajgcych sie warunkow

spotecznych i ekonomicznych).
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Opierajg sie na zasadach aktywnego (i czesto dobrowolnego) uczestnictwa i

zaangazowania.
Statystyki UE:

e Gospodarka spoteczna stanowi 10%. PKB catej gospodarki europejskiej.
e Gospodarka spoteczna zatrudnia ponad 11 milionéw pracownikéw, czyli 4,5%.

wszystkich zatrudnionych.
Czym jest biznes spoteczny i co go wyrdznia?

Organizacje zajmujgce sie dziatalnoscig spoteczng sg czesScig gospodarki
spotecznej. Dziatajg w celu osiggniecia celéw korzystnych dla spoteczehnstwa (socjalnych,
socjalnych lub Srodowiskowych) i nie sg nastawione wytgcznie na maksymalizacje zysku.
Tego typu przedsiebiorstwa czesto stosujg innowacyjne zasady przy opracowywaniu
produktow i ustug lub organizacji swojej pracy i produkcji. Czesto zatrudniajg osoby z
najbardziej zagrozonych grup spotecznych, przyczyniajac sie w ten sposéb znaczgco do
zwiekszenia spodjnosci spotecznej, tworzenia nowych miejsc pracy i zmniejszania

nierdwnosci spotecznych.

Przedsiebiorstwo spoteczne moze dziata¢ w réznych formach, jednak rézni sie od
tradycyjnego modelu biznesowego tym, ze jego podstawowg misjg jest wywieranie
wptywu spotecznego i przynoszenie korzysci spoteczenstwu - zmniejszanie lub tagodzenie
ostrych probleméw spotecznych lub niedoskonatosci rynku - a nie maksymalizacja zyskéw
akcjonariuszy. W zwigzku z tym wiekszo$¢ wypracowanego zysku jest przeznaczana
przede wszystkim na realizacje celdow spotecznych, tj. tj. reinwestowane w rozwdj swojej
dziatalnosci lub wykorzystywane na cele spoteczne i charytatywne. Organizacja spoteczno-

biznesowa musi:

e posiadac finansowo zréwnowazony i rentowny model biznesowy, dzieki ktéremu
mogtby generowac wiekszos¢ (lub co najmniej 50%) swoich dochodéw poprzez
dziatalno$¢ komercyjna;

e stosowac innowacyjne rozwigzania (nie musi to by¢ zupetnie nowy pomyst, ale co

najmniej nowy w danej dziedzinie, sektorze, obszarze geograficznym, grupie
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docelowejitp.), innowacje spoteczne lub sprawdzone praktyki przy opracowywaniu
i sprzedazy produktow lub ustug;

wiekszos¢ wypracowanych zyskow reinwestowad w rozwdj przedsiebiorczosci
spotecznej lub przeznaczyc¢ je na rozwigzywanie problemow spotecznych w celu
zwiekszenia oddziatywania na spoteczenstwo;

jasno okresli¢ misje spoteczng lub Srodowiskowg w dokumentach statutowych i
moc uzasadnic korzysci ptynace z niej dla spoteczenstwa;

nie wyptacac dywidendy inwestorom ani udziatowcom, poniewaz jej celem nie jest
zwiekszenie kapitatu udziatowcédw, lecz umozliwienie inwestorowi odzyskania
pierwotnej inwestycji;

zapewni¢ pracownikom mozliwo$¢ otrzymywania konkurencyjnego, rynkowego
wynagrodzenia i stworzy¢ lepsze warunki pracy niz w przecietnej, tradycyjnej firmie
nastawionej na zysk;

stosowal otwarte i przejrzyste metody zarzadzania, angazujac pracownikow,
udziatowcdw i wolontariuszy organizacji w podejmowanie waznych decyzji;
dziata¢ w harmonii ze Srodowiskiem i zapewnic¢ efektywne wykorzystanie zasobow

bez wyrzadzania mu szkody.

Pomimo bardzo szerokiego spektrum dziatalnosci przedsiebiorstw spotecznych,

wiekszosc¢ tego typu organizacji w Unii Europejskiej dziata w trzech obszarach:

integracja z rynkiem pracy (szkolenia dla os6b bezrobotnych i reintegracja z
rynkiem pracy)

ustugi osobiste (np. opieka nad dzie¢mi, ustugi dla senioréw, ustugi ,zdalne”,
pomoc osobom wykluczonym spotecznie itp.)

rozwdj obszaréw wykluczonych spotecznie (np. przedsiebiorstwa spoteczne na
bardzo odlegtych obszarach wiejskich, rozwéj obszaréw mieszkalnych/programéw

rehabilitacyjnych na obszarach wiejskich itp.)
Korzysci dla spoteczenstwa wynikajgce z dziatalnosci spotecznej

tworzy nowe, dtugoterminowe miejsca pracy;
promuje bardziej zrbwnowazony biznes;

zwieksza konkurencyjnos¢ gospodarczg kraju;
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e zmniejsza $rodki budzetu panstwa przeznaczone na Swiadczenia socjalne;
e promuje inteligentny wzrost poprzez innowacje spoteczne;
e promuje spdjnos¢ spoteczng;

e zmniejsza dystans spoteczny

3.2.3. Przykiady udanych inicjatyw na Litwie (m.in. Pierwszy
Nalesnik, Dolina Innowatoréw, Social Taxi, Godny Dom)

Przyklady udanych i dziatajgcych przedsiebiorstw spotecznych na Litwie:
PIERWSZY NALESNIK

.Pirmas blynas” to towarzyska restauracja serwujgca nalesniki, w ktérej pracujg
osoby niepetnosprawne. Kazdy, kto tu przychodzi, jest witany z usmiechem. W menu
restauracji ,Pirmo blyno” znajdujg sie duze i sycace nalesniki na stodko i stono, z ktérych
jeden zaspokoi gtéd nawet najbardziej gtodnego goscia. ,Pierwszy Nalesnik” czeka na

Ciebie i gwarantuje dobry humor i pyszne jedzenie!
DOLINA INNOWATOROW

Dolina Innowatoréw to miejsce, w ktérym mozesz poczuc sie tu i teraz. Nowa wizja
to potgczenie poteznych historii, niezrownanego piekna natury, inspirujgcych pomystow i

nowych doswiadczen.
LABORATORIUM MIEJSKIE

Grupa przedsiebiorczych ludzi, ktérzy tworzg nowoczesne i przyjazne srodowisku
centrum edukacji spotecznej - ,Miejskie Laboratorium” w Parku Sapiehajskim, w
mikrodzielnicy Antokol w Wilnie. Tutaj ,pielegnuje sie” i prezentuje zielone inicjatywy i

praktyki, ktore kazdy mieszkaniec miasta moze tatwo wdrozy¢ w swoim zabieganym zyciu.

Zainspirowani przyktadami kultury ekologicznej Amsterdamu, Kopenhagi i Berlina,

probujg przeniesc je do naszej spotecznosci i edukowac jg na temat zrbwnowazonego
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stylu zycia, ochrony S$rodowiska i zasobdéw energetycznych oraz nowoczesnego

ogrodnictwa miejskiego.

Cztonkdédw organizacji tgczg wspdlne idee - ochrona Srodowiska, efektywne

wykorzystanie energii, tworzenie zréwnowazonego spoteczenstwa itp.
TAKSOWKA SPOLECZNA

Takséwka socjalna to wyjagtkowa ustuga pomagajgca zapewni¢ organizacje
przejazdéow osobom z niepetnosprawnoscig ruchowg do miejsc zatrudnienia
ekonomicznego i spotecznego (praca, rézne organizacje, szpital, uczelnia, kino, teatr,

sklep, spotkanie itp.).
GODNY DOM

Godne domy majg na celu zapewnienie samotnym i biednym seniorom godnej
starosci pod wzgledem fizycznym, psychicznym i finansowym, poprzez pomoc w

osiedleniu sie w samowystarczalnych, wspierajgcych rodzinach.
GNIAZDO DLA DZIECKA

Zestaw dla niemowlat z wysokiej jakosci, przyjaznymi dla Srodowiska i dziecka
produktami. Co wiecej, kupujac go, podarujesz odrobine spokoju, komfortu i ciepta tym,
ktérzy obecnie nie sg w stanie sami zapewni¢ komfortowych warunkéw do wychowania

dziecka.

III

Akcja ,All Newborns Are Equal” przeksztatcita sie w przedsiewziecie spoteczne, w
ramach ktorego za kazdy zakup zestawu ,Baby Nest” przekazujesz drugi podstawowy
zestaw matce z grupy ryzyka spotecznego. Dzieci zastugujg na to, aby rozpoczgc swoje

zycie ze wszystkim, czego potrzebuja, niezaleznie od tego, w jakiej rodzinie sie urodzity.
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3.2.4. Sytuacja, wyzwania i bariery dla przedsiebiorstw spotecznych
na Litwie

WARSZTAT KREATYWNY ,,KAT KREATYWNY 360°"

Creative Corner 360° to inicjatywa spoteczna, ktora rozwija idee zréwnowazonej
konsumpgji i projektowania wtdérnego oraz ma na celu tworzenie bezpieczniejszego i
zdrowszego Srodowiska. Realizujg dziatalno$¢ edukacyjng poprzez kreatywnos¢,
organizujgc réznego rodzaju wydarzenia i aktywnosci. Gldwnym tematem zajec¢ jest
projektowanie wtérne, tj. Uczg sie dawac przedmiotom drugie zycie, wytwarzajac je z

surowcow wtérnych lub odpadéw produkcyjnych.
Sytuacja przedsiebiorstw spotecznych na Litwie

Przedsiebiorstwa spoteczne na Litwie cieszg sie coraz wiekszym zainteresowaniem
ze wzgledu na ich potencjat skutecznego rozwigzywania delikatnych probleméw
spotecznych zwigzanych z wysokim poziomem ubdstwa i wykluczenia spotecznego, a
takze ograniczonym uczestnictwem niektérych grup spotecznych w rynku pracy. £gczac
cele spoteczne z tworzeniem wartosci ekonomicznej, przedsiebiorstwa spoteczne mogg
rzeczywiscie przyczyni¢ sie do wzrostu gospodarczego, znaczgco poprawiajac
jednoczesnie dobrobyt ludzi [3]. Jednakze przedsiebiorstwa spoteczne czesto napotykajg

na przeszkody, ktére uniemozliwiajg im osiggniecie skali dziatalnosci i ekspansje.

Mozna wskazac kilka wyzwan, przed ktérymi stojg przedsiebiorstwa spoteczne na

Litwie:

3. Na Litwie wcigz nie ma zalegalizowanego statusu przedsiebiorstwa spotecznego.
Oznacza to, ze nie ma zadnych regulacji dotyczgcych tego modelu biznesowego i nie
ma sposobu, aby stwierdzi¢, czy przedsiebiorstwo jest prawdziwie spoteczne i czy
osigga cele swojej misji spoteczne;j.

4. Brak instrumentéw finansowych dla przedsiebiorstw spotecznych. W przypadku
programow krajowych lub funduszy Unii Europejskiej wymagana jest znajomos¢

projektu i dowdd, ze konkretne rezultaty zostang osiggniete.
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5. W spoteczenstwie nadal utrzymuje sie negatywny stosunek do przedsiebiorstw
spotecznych. Ponadto negatywne postrzeganie przedsiebiorstw spotecznych czesto

wynika ze spuscizny doswiadczen z czaséw Zwigzku Radzieckiego.

3.3. Sytuacja ekonomii spolecznej we Wioszech
3.3.1. Ramy prawne i prawodawstwo wspierajace
Wiochy posiadajg jedyne w swoim rodzaju ramy regulacyjne na szczeblu

miedzynarodowym w odniesieniu do gospodarki spotecznej*® . Ramy te opierajg sie na

dwodch gtéwnych filarach: ustawodawstwie spétdzielczym i kodeksie trzeciego sektora.

1- _Ustawodawstwo spétdzielcze:

Jednym z fundamentow wioskiego ustawodawstwa w zakresie ekonomii
spotecznej jest ustawa 381/1991°°, ktéra ustanowita i uregulowata spétdzielnie socjalne.
Organizacje te zostaty stworzone w celu realizacji celéw spotecznych i dziatania na rzecz
grup znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji poprzez posredniczenie pracy oraz
zarzadzanie ustugami spotecznymi, zdrowotnymi i edukacyjnymi. Spétdzielnie socjalne
sg jednym z najbardziej skonsolidowanych modeli gospodarki spotecznej we Wtoszech,
a wraz z wprowadzeniem reformy trzeciego sektora zostaty uznane przez prawo za

przedsiebiorstwa spoteczne.

2- _Kodeks Trzeciego Sektora

2 Polidori S., Lori M. (2023), Przedsiebiorstwa spoteczne: organizacje ekonomii spotecznej w rozwoju
terytoriow i spolecznosci, Rzym, Inapp, WP, 102 <https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/3895>
30 Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ w ustawie nr 381 z dnia 8 listopada 1991 r., Disciplina delle

cooperative sociali (https:// www.gazzettaufficiale.it/eli/id/1991/12/03/091G0410/sg)
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W 2017 r. Wtochy wprowadzity dekret ustawodawczy 117/2017%" , znany jako
kodeks trzeciego sektora, w ktérym stworzono jednolite ramy regulacyjne dla
wszystkich organizacji niekomercyjnych dziatajgcych w gospodarce spotecznej. Kodeks
ten zastapit wczesniej rozdrobniony system, zapewniajgc sektorowi wiekszg spéjnosc i

przejrzystosc.

Kodeks jasno okresla, ktére organizacje wchodzg w sktad trzeciego sektora, i
ustanawia zasady regulujgce ich dziatalno$¢, od zarzadzania administracyjnego i

podatkowego po zarzgdzanie.

Wsrod uwzglednionych podmiotow znajdujg sie organizacje wolontariackie
(ODV), stowarzyszenia promocji spotecznej (APS), organizacje filantropijne, sieci
stowarzyszeniowe i towarzystwa wzajemnej pomocy.

Centralnym punktem wtoskiego ustawodawstwa w zakresie ekonomii spotecznej
jest przedsiebiorstwo spoteczne, forma prawna, ktéra umozliwia podmiotom
prywatnym i przedsiebiorstwom prowadzenie dziatalnosci w celach obywatelskich,
solidarnos$ciowych i spotecznie uzytecznych, na zasadach niezarobkowych, co stanowi

dziatalno$¢ w interesie ogdinym.

Dziatania uwazane za dziatania lezgce w interesie ogélnym to:

o interwencje i ustugi socjalne;

o interwencje i ustugi w zakresie opieki zdrowotne;j;

o ustugi zdrowotne i socjalne;

° dziatania w zakresie ksztatcenia, ksztatcenia i szkolenia zawodowego;

o interwencje i ustugi majgce na celu ochrone i poprawe stanu Srodowiska

naturalnego oraz ostrozne i racjonalne wykorzystanie zasobéw naturalnych, z
wytgczeniem zwykle wykonywanej dziatalnosci polegajagcej na zbieraniu i

recyklingu odpadéw komunalnych, specjalnych i niebezpiecznych;

31 Wiecej informacji mozna znalez¢ w dekrecie ustawodawczym 117/2017 (https:// www.normattiva.it/uri-

res/N2Ls?urn:nir:stato:decreto.legislativo:2017-07-03; 117 !vig=)
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interwencje majgce na celu ochrone i poprawe stanu dziedzictwa kulturowego i

krajobrazu;
ksztatcenie na studiach licencjackich i podyplomowych;
badania naukowe o szczegdlnym znaczeniu spotecznym;

organizowanie i zarzadzanie dziatalnoscia kulturalng, artystyczng Ilub
rekreacyjng o znaczeniu spotecznym, w tym dziatalnoscig, w tym publikacja,
promocjg i upowszechnianiem kultury i praktyki wolontariatu oraz dziatalnosci
w interesie ogolnym, o ktérych mowa w niniejszym artykule;

radiofonia i telewizja spoteczna;

organizowanie i zarzadzanie dziatalnoscig turystyczng o znaczeniu spotecznym,

kulturalnym lub religijnym;

szkolenia pozaszkolne, majgce na celu zapobieganie przedwczesnemu
konczeniu nauki oraz osigganie sukceséw edukacyjnych i szkoleniowych,
zapobieganie nekaniu i zwalczanie ubdstwa edukacyjnego;
instrumentalne ustugi na rzecz przedsiebiorstw spotecznych lub innych

podmiotow trzeciego sektora;
wspotpracy na rzecz rozwoju;

handlowe, produkcyjne, edukacyjne i informacyjne, promocyjne,
reprezentacyjne, licencjonowanie znakéw certyfikujgcych, realizowane w
ramach lub na rzecz taricuchéw sprawiedliwego handlu;

ustugi majgce na celu integracje lub reintegracje na rynku pracy pracownikow i
0s6b znajdujacych sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji;

mieszkalnictwo socjalne oraz wszelka inna dziatalno$¢ o charakterze czasowego
zamieszkania, majgca na celu zaspokojenie potrzeb spotecznych, zdrowotnych,
kulturalnych, edukacyjnych lub zwigzanych z zatrudnieniem;

humanitarne przyjmowanie migrantdw i ich integracja spoteczna;
mikrokredyty;

rolnictwo spoteczne;
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J organizacja i prowadzenie amatorskiej dziatalnosci sportowej;

. rewitalizacja nieuzywanego mienia publicznego lub mienia skonfiskowanego w

wyniku przestepczosci zorganizowane;.

Ponadto dekret ustawodawczy 112/2017 stanowi, ze wszystkie spoétdzielnie
socjalne automatycznie uzyskujg status przedsiebiorstwa spotecznego, bez
koniecznosci wprowadzania zmian w ich statutach, i mogg zarejestrowac sie w

specjalnej sekcji rejestru handlowego.

Przedsiebiorstwo spoteczne musi przyja¢ odpowiedzialne i przejrzyste
zarzadzanie, aktywnie angazujgc pracownikéw, uzytkownikéw i inne zainteresowane
strony, promujgc partycypacyjny model zarzadzania.

Prawodawstwo wspierajgce ekonomie spoteczng

Wtoskie ramy prawne oferujg roéwniez szereg instrumentéw prawnych
wspierajacych rozwoj gospodarki spotecznej. Na przyktad Jednolity Krajowy Rejestr
Trzeciego Sektora (RUNTS) utatwia zarzgdzanie administracyjne i przejrzystosc
organizacji, zapewniajgc im dostep do zachet podatkowych i korzysci ekonomicznych w

celu prowadzenia dziatalnosci.?

Ponadto prawo wioskie umozliwia przedsiebiorstwom spotecznym i
spotdzielniom dostep do funduszy publicznych i unijnych na rozwdj innowacyjnych
projektédw oraz na wspieranie inicjatyw promujgcych zatrudnienie i zwalczajgcych

ubo6stwo edukacyjne i spoteczne.

Dzieki temu solidnemu aparatowi regulacyjnemu Wtochy stanowig
miedzynarodowy wzor odniesienia w dziedzinie ekonomii spotecznej. Potgczenie
konkretnych przepiséw dotyczacych spétdzielni socjalnych i ujednoliconego kodeksu
dla trzeciego sektora sprawia, ze witoska gospodarka spoteczna jest sektorem wysoce

regulowanym i innowacyjnym, zdolnym do reagowania na potrzeby rozwijajacego sie

32 polidori S., Lori M. (2023), Przedsiebiorstwa spoteczne: organizacje ekonomii spotecznej w rozwoju

terytoridéw i spotecznosci, Rzym, Inapp, WP, 102 <https://oa.inapp.org/xmlui/handle/20.500.12916/3895>
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spoteczenstwa.

3.3.2. Glowne rodzaje instytucji ES (Spoétdzielnie socjalne,
Stowarzyszenia, Fundacje, Towarzystwa Wzajemnej Pomocy, NGO)

We Wioszech gospodarka spoteczna sktada sie z réznych podmiotow
dziatajgcych w roznych sektorach w celu promowania dobrobytu spotecznego i

gospodarczego.
Gtowne rodzaje odmiotéw ekonomii spotecznej to:

1- Spotdzielnie socjalne

Spoétdzielnie socjalne we Wioszech s3 przedsiebiorstwami non-profit, ktérych
celem jest zaspokajanie zbiorowych potrzeb i dgzenie do osiggniecia celow spotecznych,
takich jak integracja spotecznosci i dobrobyt. Organizacje te sg regulowane ustawg nr

381/1991, ktéra rozrdznia 3 rodzaje spotdzielni:

o Typ A: Spotdzielnie typu A sg zorientowane na zarzgdzanie ustugami
spotecznymi, zdrowotnymi, edukacyjnymi i szkoleniowymi. Na przyktad
zapewniajg pomoc osobom starszym, niepetnosprawnym lub znajdujgcym sie w
niekorzystnej sytuacji za posrednictwem osrodkéw dziennych, domdw opieki i
doméw rodzinnych. Dziatajg réwniez w sektorze edukacji, zwalczajgc takie
zjawiska jak przedwczesne koriczenie nauki i wspierajgc ksztatcenie zawodowe.

o Typ B: Spétdzielnie typu B majg na celu tworzenie mozliwosci zatrudnienia dla
0sO6b  znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji, w tym o0so6b z
niepetnosprawnoscig fizyczng i umystowg, oséb doswiadczajgcych trudnosci
spotecznych lub ekonomicznych oraz innych grup wrazliwych. Angazujg sie w
rézne rodzaje dziatalnosci produkcyjnej (rolniczg, przemystowg, handlowg i
ustugowg), majgce na celu wigczenie sity roboczej tych kategorii 0sob.

. Spétdzielnie mieszane: Spétdzielnie mieszane (typ A+B) to spotdzielnie, w
ktérych wspdtistniejg zarowno ustugi socjalne i zdrowotne (typ A), jak i integracja
zawodowa (typ B) w celu oferowania szerszego zakresu ustug i skuteczniejszego

reagowania na potrzeby spotecznosci.
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Spoétdzielnie socjalne stanowig jeden z najbardziej dynamicznych i istotnych
elementow wioskiego systemu opieki spotecznej i gospodarki spoteczne;.
Przedsiebiorstwa te, posiadajgce ponad 15 000 aktywnych spotdzielni, opiekujg sie 12%
ludnosci Wtoch, wywierajgc znaczacy wptyw w dziedzinie zdrowia, pracy, edukacji i
pomocy spotecznej*. W ciggu ostatnich pieciu lat spotdzielnie socjalne stworzyty ponad
50 000 nowych miejsc pracy i zatrudniajg okoto 480 000 pracownikéw, z czego ponad
50% to kobiety. Okoto 78 000 oséb znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji jest

zatrudnionych w spoétdzielniach.

Wraz z wprowadzeniem Jednolitego Krajowego Rejestru Trzeciego Sektora
(RUNTS) spotdzielnie socjalne stanowig okoto 90 procent zarejestrowanych
przedsiebiorstw spotecznych, co jeszcze bardziej umacnia ich dominujgcg role we
wtoskiej gospodarce spotecznej.

2- Stowarzyszenia

Stowarzyszenia to organizacje nienastawione na zysk sktadajgce sie z oséb lub
podmiotow dgzgcych do osiggniecia wspdlnych celdéw, czesto zwigzanych z kwestiami
spotecznymi, kulturalnymi, Srodowiskowymi lub sportowymi. Ich zarzgdzanie jest
demokratyczne, a cztonkowie aktywnie uczestniczg w podejmowaniu decyzji poprzez
walne zgromadzenie, gdzie kazdy cztonek ma prawo gtosu niezaleznie od sktadki

cztonkowskiej. Organizacje te moga miec rozne cele:

e Stowarzyszenia wolontariackie: oferujg pomoc osobom znajdujgcym sie w trudnej
sytuacji, takim jak osoby starsze, niepetnosprawne i rodziny w potrzebie, czesto
angazujac sie w dziatania zdrowotne i wsparcie spoteczne. Sg one podstawowym
filarem witoskiego dobrobytu.

e Stowarzyszenia kulturalne: promujg dziatalno$¢ artystyczng, edukacyjng i
rekreacyjng poprzez organizowanie wydarzen kulturalnych i wydarzen majgcych na
celu wspieranie aktywnosci obywatelskiej i rozwoju osobistego.

e Stowarzyszenia sportowe: Promujg wtgczenie spoteczne i zdrowie poprzez sport,

33 Life (2021) Ze spoétdzielni socjalnych dobrobyt dla 12% Wtochéw. Zycie. https:// www.vita.it/dalle-

cooperative- opieka spoteczna dla-12-Wtochéw/
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prowadzenie druzyn amatorskich i promowanie wydarzen sportowych na szczeblu
lokalnym i krajowym.

e Stowarzyszenia promocji spotecznej: Sg one zorientowane na promowanie
dziatalnosci spotecznie uzytecznej na rzecz cztonkéw lub 0séb trzecich, na zasadzie
non-profit. Mogg one organizowac dziatalnos¢ kulturalng, rekreacyjng, sportowa,
oswiatowg, ochrony srodowiska itp. w celu poprawy jakosci zycia i promowania

spojnosci spoteczne;j.

Stowarzyszenia promocji spotecznej, w przeciwienstwie do innych stowarzyszen,
korzystajg ze szczegdlnych przywilejow i majg dostep do okreslonych Srodkéw

publicznych.

Stowarzyszenia sg kluczowym elementem trzeciego sektora we Wrioszech,
przyczyniajgc sie nie tylko do poprawy jakosci zycia dzieki podstawowym ustugom, ale
takze do promowania spojnosci spotecznej i rozwoju spotecznosci.

3- Organizacje wolontariackie (VPO)

Organizacje wolontariackie (VO) s podmiotami trzeciego sektora regulowanymi
przez kodeks trzeciego sektora (dekret ustawodawczy 117/2017), pierwotnie
wprowadzony ustawg 266/1991. Organizacje te, zazwyczaj utworzone jako
stowarzyszenia, prowadzg dziatalnos¢ w interesie ogolnym, gtdwnie na rzecz oséb
trzecich, gtébwnie wykorzystujgc prace wolontariackg swoich cztonkéw. Ich celem jest
reagowanie na konkretne potrzeby spoteczne i ekonomiczne poprzez bezptatny i
nieodptatny wktad wolontariuszy.

W przeciwienstwie do stowarzyszen wolontariackich, ktére sg pojeciem bardziej
0gblnym i nie zawsze ustrukturyzowanym, VO muszg spetniac specjalne wymogi prawne,
aby zostac oficjalnie uznanymi. Organizacje wolontariackie oferujg niezbedne wsparcie
w réznych dziedzinach, w tym w zakresie opieki zdrowotnej, spotecznej i psychologicznej,

przyczyniajgc sie do spojnosci spotecznej i rozwoju sieci solidarnosci.

Lektorzy odgrywajg kluczowa role we wtoskim spoteczenstwie, przyczyniajgc sie

do dobrobytu spotecznosci za posrednictwem réznych kanatow:

o Wsparcie spoteczne: Organizacje pozamedyczne Swiadczg podstawowe ustugi
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osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji, takim jak osoby starsze,
niepetnosprawne i rodziny znajdujgce sie w trudnej sytuacji finansowe;.

o Promowanie spojnosci spotecznej: Tworzg sieci solidarnosci, ktére sprzyjaja
wigczeniu spotecznemu, angazujgc osoby z réznych grup wiekowych i
Srodowisk.

o Edukacja i podnoszenie Swiadomosci: Promujg kampanie uswiadamiajgce na
temat takich kwestii, jak Srodowisko, prawa cztowieka i zdrowie publiczne.

. Wspétpraca z instytucjami publicznymi: Lektorzy wspotpracujg z instytucjami
publicznymi w celu wypetnienia luk w ustugach oferowanych przez panstwo,

zwiekszajgc efektywnos¢ systemu opieki spotecznej.

Organizacje wolontariackie sg zatem waznym filarem trzeciego sektora,
przyczyniajgcym sie do budowania bardziej integracyjnego i wspierajgcego
spoteczenstwa.

4- Fundamenty

Fundacji to podmioty prawa prywatnego, ktére dysponujg majgtkiem
przeznaczonym do realizacji celéw interesu publicznego, takich jak badania naukowe,
pomoc spoteczna lub promocja kultury. W przeciwienstwie do stowarzyszen, fundacje
majg bardziej stabilng i trwatg strukture, a zarzadzanie ich majgtkiem powierza sie

zarzadowi dyrektorow, a nie zgromadzeniu cztonkow.

Fundamenty mogg byc¢ réznych typoéw:

o Fundacje kulturalne: Wspierajg promocje i ochrone dziedzictwa artystycznego i
kulturowego poprzez finansowanie muzedw, wystaw i projektéw edukacyjnych.

o Podstawy naukowe: Przyczyniajg sie do badan naukowych i innowacji,
inwestujgc w projekty zwigzane ze zdrowiem, nauka i technologia.

o Fundacje spoteczne; Dziatajg lokalnie, aby wspierac rozwdj gospodarczy i
spoteczny okreslonych terytoridw, czesto wspierajac inicjatywy socjalne i
zatrudnienia.

Fundacje, dzieki swojej zdolnosci do generowania i zarzgdzania zasobami
finansowymi, odgrywaja kluczowga role we wspieraniu dtugoterminowych projektow i

przyczynianiu sie do postepu naukowego, kulturalnego i spotecznego.
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5- Towarzystwa Wzajemnej Pomocy (SOMS)

Societa di Mutuo Soccorso (SOMS) to jedna z najstarszych form ekonomii
spotecznej we Wioszech, zatozona w XIX wieku w celu oferowania wsparcia
ekonomicznego i socjalnego pracownikom w trudnych czasach. Opierajgc sie na zasadzie
wzajemnosci, te organizacje nienastawione na zysk wymagajg od cztonkdédw wptacania
okresowej sktadki na wspolny fundusz, z ktérej mozna korzysta¢ w razie potrzeby, takiej

jak choroba, wypadki lub inne nagte sytuacje gospodarcze.

Uregulowany ustawg nr 3818/1886 SOMS odegrat zasadniczg role w budowie
wioskiego systemu opieki spotecznej, zanim wprowadzono nowoczesne formy
zabezpieczenia spotecznego i pomocy. Chociaz ich rola zostata czeSciowo ograniczona
wraz z pojawieniem sie ustug panstwowych, nadal sg one istotne w réznych sektorach,

w szczegblnosci w uzupetniajgcym zabezpieczeniu spotecznym i opiece zdrowotne;j.

Gtowne funkcje SOMS to:

e Opieka zdrowotna: Oferujg cztonkom i ich rodzinom ustugi zdrowotne i socjalne,
takie jak zwrot kosztow leczenia lub dostep do opieki specjalistyczne;j.

e Wsparcie ekonomiczne: Zapewniaja dotacje na radzenie sobie z trudnosciami
finansowymi, pokrywajg koszty leczenia lub zapewniajg pomoc w razie wypadkow
lub choroby.

e Promocja kulturalna i edukacyjna: SOMS organizuje réwniez dziatania kulturalne
i uswiadamiajgce na temat profilaktyki zdrowotnej i solidarnosci, podtrzymujgc

przy zyciu wartosci wzajemne, ktére lezg u podstaw ich istnienia.

Towarzystwa wzajemnej pomocy odegraty kluczowg role w historii wtoskiego
dobrobytu. Oprocz bezposredniego wsparcia dla pracownikéw, organizacje te
przyczynity sie do powstania pierwszych zwigzkdédw zawodowych, promujgc solidarnos¢
miedzy pracownikami. Nawet dzi§, pomimo ewolucji systemu pomocy publicznej, nadal
odgrywajg one kluczowg role w udzielaniu wsparcia osobom znajdujacym sie w trudne;

sytuacji, wzmacniajgc spéjnosc spoteczng i wspolnotows.

Dzi$ SOMS dostosowaty sie do nowych potrzeb, oferujgc ustugi uzupetniajace i
wspierajgc projekty zdrowotne i socjalne we wspotpracy z wiadzami lokalnymi,

fundacjami i innymi sektorami trzeciego sektora organizacji. Pomimo zmian, jakie zaszty
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na przestrzeni wiekéw, ich funkcja solidarnosci i pomocy pozostaje kluczowa dla wtoskiej
gospodarki spoteczne;.

6- Organizacje pozarzgdowe (NGO)

Organizacje pozarzadowe (NGO) to organizacje non-profit, ktére dziatajg
niezaleznie od rzgdéw, dgzgc do osiggniecia celéw wspotpracy miedzynarodowej, praw
cztowieka, ochrony S$rodowiska i pomocy humanitarnej. Finansowane gtéwnie z
darowizn prywatnych i darowizn od filantropow, organizacje pozarzgdowe mogg w
niektérych przypadkach otrzymywac fundusze publiczne. Organizacje te kierujg sie
silnymi ideatami i sg aktywne na poziomie lokalnym, krajowym i miedzynarodowym,

majac na celu promowanie pozytywnych i zréwnowazonych zmian w spoteczenstwie.

Organizacje pozarzadowe odgrywajg kluczowg role w kilku obszarach:

o Pomoc humanitarna: Udzielajg pomocy w sytuacjach nadzwyczajnych, takich
jak kleski zywiotowe lub kryzysy humanitarne, oferujgc artykuty pierwszej
potrzeby i opieke medyczna.

o Zrownowazony rozwoj: Wdrazajg projekty majgce na celu poprawe warunkéw
zycia w spotecznosciach znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji, rozwigzujac
takie problemy, jak ubdstwo i brak infrastruktury.

o Ochrona praw cztowieka: propagujg i bronig praw podstawowych, podnoszgc
Swiadomosc¢ spoteczng i wptywajgc na polityke.

° Ochrona $Srodowiska: Organizacje pozarzgdowe zajmujgce sie tg dziedzing sg
zaangazowane w ochrone réznorodnosci biologicznej, przeciwdziatanie

zmianom klimatycznym i promowanie zrownowazonych praktyk ekologicznych.

3.3.3. Dobre praktyki instytucji (Wspoélnota San Patrignano,
Konsorcjum Il Solco, Fundacja Ebbene)

Organizacje dziatajgce w gospodarce spotecznej odgrywajg kluczowg role w
promowaniu zbiorowego dobrostanu i zrownowazonego rozwoju. Poprzez swoje
zaangazowanie w obszarach takich jak opieka spoteczna, kultura, wigczenie spoteczne i

ochrona Srodowiska przyczyniajg sie do tworzenia bardziej spojnej i odpornej tkanki
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spoteczne;j.

Ponizej przedstawiamy kilka konkretnych przyktadéw stowarzyszen, spotdzielni,
fundacji i organizacji pozarzadowych, ktore ucielesniajg zasady ekonomii spotecznej i
pokazuja jej pozytywny wptyw na spotecznosc.

1- Wspoblnota San Patrignano

San Patrignano®* jest organizacjg pozarzagdowa (NGO), uznang i akredytowanga
przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych ze statusem "Specjalnego Doradcy Rady
Gospodarczej i Spotecznej ONZ". Oferuje szeroki zakres ustug w zakresie wychodzenia z
uzaleznien, dziatajgc w oparciu o zintegrowany model, ktéry obejmuje spétdzielnie
socjalng, socjalng spotdzielnie rolniczg, fundacje, stowarzyszenie szkolenia zawodowego

i stowarzyszenie sportowe.

Zatozone w 1978 roku przez Vincenzo Muccioli w Coriano (RN), San Patrignano
zostato zatozone w celu zaoferowania konkretnej alternatywy osobom z problemami
uzaleznien, czesto spychanym na margines spoteczenstwa. Dzi$ jest to jedna z

najwiekszych spotecznosci wychodzenia z uzaleznien w Europie.

Sita San Patrignano tkwi w holistycznym podejsciu, ktore taczy rehabilitacje
terapeutyczng ze szkoleniem zawodowym i integracjg spoteczng, tworzgc zintegrowang
Sciezke rehabilitacji. Istotnym aspektem jest to, ze oferowana $ciezka jest catkowicie
bezptatna, co jest silnym przestaniem integracji i dostepnosci dla kazdego, kto tego

potrzebuje.

W ciggu ponad czterdziestu lat wspdlnota przyjeta ponad 26 000 oséb,
gwarantujgc nie tylko droge do detoksykacji z uzaleznien, ale przede wszystkim
regeneracje osobistg, opartg na pracy, edukacji i szacunku dla siebie i innych, osiggajac

taczny wskaznik wyzdrowienia na poziomie 72% wsréd tych, ktérzy ukonczyli program.®

34 strona internetowa spotecznosci SanPatrignano: https:// www.sanpatrignano.org/

35 Multidyscyplinarne badanie retencji w leczeniu i obserwacji na znacznej probie bytych mieszkancow
wspolnoty (Oltre la comunita, Franco Angeli editore,)" - Uniwersytet w Urbino i Pawii.
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Zaangazowanie to wywarto znaczacy wptyw na spotecznos¢, zaréwno pod
wzgledem zapobiegania przestepczosci, jak i zmniejszania kosztow zdrowotnych i

spotecznych zwigzanych z uzaleznieniem od narkotykéw.

Wplyw San Patrignano na spoteczenstwo jest znaczacy, nie tylko pod wzgledem
zapobiegania przestepczosci, ale takze w zmniejszaniu kosztow zdrowotnych i
spotecznych zwigzanych z uzaleznieniem od narkotykdéw. W 2023 r. jego wptyw spoteczny
obliczony za pomocg spotecznego zwrotu z inwestycji (SROI) wynosi 2,63, co oznacza, ze
na kazde euro zainwestowane we wspoélnote generowany jest zwrot w wysokosci 2,63

euro wartosci spotecznej* - Oznacza to, ze inwestycje w

Rehabilitacja nie tylko przynosi bezposrednie korzysci zaangazowanym osobom,

ale takze tworzy warto$¢ ekonomiczng dla spoteczenstwa.

San Patrignano ma réwniez pozytywny wptyw na lokalng gospodarke, dzieki
oferowanej przez siebie dziatalnosci produkcyjnej, od rolnictwa po uprawe winorosli, od
rekodzieta po gastronomie. Zajecia te nie tylko zapewniajg szkolenie, ale takze
umozliwiajg gosciom zdobycie konkretnych umiejetnosci, ktére utatwiajg im ponownga
integracje ze Swiatem pracy. To nie tylko pomaga jednostkom na nowo odkry¢ wtasng
wartos¢ i umiejetnosci, ale takze przyczynia sie do zmiany postrzegania narkomanow

przez spoteczenstwo, uznajac ich za osoby, ktére mogg wnies¢ wartos¢ i wiedze.

San Patrignano wyrdznia sie réwniez programem prewencyjnym o nazwie
"WeFree", projektem edukacyjnym angazujgcym miodych ludzi w catych Wioszech,
ktorego celem jest podnoszenie Swiadomosci i zapobieganie ryzyku uzaleznienia.
Kazdego roku tysigce ucznidw uczestniczy w kursach edukacyjnych majgcych na celu

wzmocnienie Swiadomosci osobistej i poczucia odpowiedzialnosci za siebie i innych.

Oddziatywanie San Patrignano na spoteczenstwo jest zatem gtebokie i

wielowymiarowe: z jednej strony resocjalizuje ludzi poprzez model ekonomii spoteczne;j

36 Raport Spoteczny 2023 Wspdlnoty San Patrignano (https:// www.sanpatrignano.org/wp-
tresé¢/uploads/2024/05/Bilancio_sociale_Comunita_2023.pdf)
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opartej na produkcji i pracy, a jednoczesSnie petni wazng funkcje edukacyjng i
prewencyjng. To podejscie, ktdre tgczy w sobie solidarnos$¢, zréwnowazony rozwdj
gospodarczy i wigczenie spoteczne, jest konkretnym przyktadem tego, w jaki sposéb
gospodarka spoteczna moze sprosta¢ niektorym z najbardziej ztozonych i gteboko
zakorzenionych wyzwan wspoétczesnego spoteczenstwa.

2- Konsorcjum Il Solco

Consorzio Il Solco®” reprezentuje wazng rzeczywisto$¢ na scenie dobrobytu
terytorialnego, wywierajgc znaczacy wptyw na prowincje Rawenna i sasiednie prowincje
Ferrara, Forli-Cesena i Rimini. Jej misja koncentruje sie na promowaniu integracji

spotecznej i zawodowej 0s6b znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji.

Z 18 stowarzyszonymi spotdzielniami socjalnymi typu A i B wspiera osoby starsze,
osoby niepetnosprawne i osoby znajdujgce sie w niekorzystnej sytuacji poprzez szeroki
zakres ustug opieki spotecznej, Sciezki ponownego zatrudnienia oraz state
zaangazowanie w edukacje, rehabilitacje i wsparcie w zakresie samodzielnosci.

Wptyw konsorcjum jest widoczny w zyciu osob, ktérym udzielono pomocy: 0oséb
starszych, ktére otrzymujg opieke i ustugi w celu utrzymania godnego zycia, 0sob
niepetnosprawnych, ktére znajdujg konkretne wsparcie na drodze do autonomii, oraz
0s6b znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji, takich jak byli skazani, osoby uzaleznione
lub cierpigce na patologie psychiczne, ktérym udaje sie ponownie zintegrowac ze
Swiatem pracy i spoteczenstwem dzieki sciezkom posrednictwa pracy. W szczegdlnosci
Solco zdobyto uznang wiedze specjalistyczng w dziedzinie integracji zawodowej,
pomagajac tym ludziom nie tylko w znalezieniu zatrudnienia, ale takze w zbudowaniu
Sciezki rozwoju osobistego i zawodowego, ktdra sprzyja rzeczywistej emancypacji

gospodarczej i spoteczne;j.

Jednym z najbardziej innowacyjnych projektow konsorcjum jest "Housing First",
program, ktéry ma na celu pomoc osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji

mieszkaniowej w znalezieniu stabilnego i godnego rozwigzania, wykraczajgcego poza

37 Strona internetowa Consorzio Il Solco: https:// www.solcoravenna.it/
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tradycyjng koncepcje tymczasowej pomocy. Podejscie to ma trwate skutki, poniewaz nie
tylko oferuje zakwaterowanie, ale takze towarzyszy uzytkownikom w dazeniu do
autonomii poprzez wsparcie w poszukiwaniu pracy, szkoleniu zawodowym i integracji
spotecznej. Konsorcjum, wspdlnie z Associazione Isnet, przeprowadzito ocene wptywu
spotecznego projektu, z ktérej wynika, ze 60 procent uczestnikdw zauwazyto poprawe
stanu zdrowia, a 74 procent poprawito swdj status zatrudnienia. Projekt "Najpierw
mieszkanie" osiggnat rowniez doskonaty wskaznik wptywu ekonomicznego. Wskaznik
SROI (Social Return On Impact) wynosi 1,93, co oznacza, ze na kazde zainwestowane euro
generowane jest 1,93 euro wartosci spotecznej, gtdwnie dzieki poprawie warunkow

zatrudnienia uczestnikéw i zmniejszeniu kosztow ustug socjalnych.®

Ponadto konsorcjum jest aktywnie zaangazowane w rolnictwo spoteczne, oferujac
mozliwosci integracji zawodowej osobom znajdujgcym sie w niekorzystnej sytuacji, takim
jak osoby niepetnosprawne lub uzaleznione w przesztosci od pracy. Poprzez spoteczne
spotdzielnie rolnicze opracowuje projekty, ktére taczag produkcje rolng z rehabilitacjg
spoteczng, promujgc autonomie i ponowne zatrudnienie. Jest réwniez zaangazowana w
produkcje produktédw ekologicznych i produktow o zerowym przebiegu, zwracajac
szczegblng uwage na wplyw na srodowisko i promujgc zrownowazony model, ktory

szanuje terytorium, gwarantujgc wysokg jakos¢ zywnosci i zmniejszajgc $lad ekologiczny.

Konsorcjum jest rowniez liderem w dziedzinie przyjmowania osob ubiegajgcych
sie 0 azyl i 0s6b posiadajgcych ochrone miedzynarodowg, oferujgc podstawowe ustugi,
takie jak zywnos¢, zakwaterowanie i opieka zdrowotna, ale takze Sciezki integracji
kulturowej i zawodowej, ktére sprzyjajg dtugoterminowej integracji. Dzieki swojej roli
koordynacyjnej Il Solco utatwia interakcje miedzy organami publicznymi, prywatnym
sektorem spotecznym i spotecznosci lokalnej, przyczyniajac sie do stworzenia "klimatu

zaufania", ktéry ma zasadnicze znaczenie dla powodzenia wspdlnych inicjatyw.

Krotko moéwiagc, Il Solco jest nie tylko ustugodawcg, ale takze podmiotem

38 Ocena wptywu spotecznego dziatarh w ramach projektu "Najpierw mieszkanie" Rawenna, Stowarzyszenie

Isnet
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transformacji spotecznej, ktéry wywiera gteboki i trwaty wptyw. Promujgc godnos¢,
autonomie i integracje, konsorcjum przyczynia sie do budowania bardziej sprawiedliwej
i wspierajgcej spotecznosci, w ktorej kazda osoba, niezaleznie od trudnosci, z jakimi sie
borykata, moze znalez¢ swoje miejsce.

3 - Fundacja Ebbene

Fundacja Ebbene® reprezentuje innowacyjny model Fundacji Lokalnej, z
podejsciem skoncentrowanym na bliskosci jako podstawowej wartosci dla dobrobytu
spotecznosci i terytoridw. Jej misja opiera sie na idei, ze bliskos¢ obejmuje wszystkich
ludzi, czynigc kazdg osobe integralng czescig generatywnej tkanki spotecznej. Poprzez
sie¢ Miejsc, Centréw i Weztdéw Bliskospek, Fundacja dziata na rzecz tworzenia synergii
miedzy réznymi rzeczywistosciami dziatajgcymi we Wioszech, agregujgc znaczace
doswiadczenia, ktére majg wspdlne podejscie. Ten proces systematyzacji inicjatyw ma
na celu zapewnienie, ze kazda osoba moze by¢ wspierana w jej podrdzy zyciowej,
budujgc indywidualne Plany Zycia, ktére uwzgledniajg wszystkie wymiary indywidualne i

rodzinne.

Fundacja Ebbene jest zaangazowana w wspétprace, dziatajac jako punkt syntezy
aspiracji organizacji o roznych matrycach. Fundacja promuje tworzenie sieci
bliskosciowej, ktéra przenika do kazdego terytorium, opierajgc sie na pracy Centréw na
rzecz wspierania gospodarki obywatelskiej i blisko$ci. Kluczowg zasadg podejscia Ebbene
jest gospodarka o obiegu zamknietym zastosowana w odniesieniu do ludzi: Fundacja jest
gteboko przekonana, ze nawet ci, ktdérzy sg uwazani przez spoteczenstwo za "odpady",
mogg stac sie agentami zmian, przyczyniajgc sie do poprawy spotecznosci poprzez

doswiadczenia odrodzenia i rozwoju osobistego.

Poprzez emblematyczne projekty, takie jak "Zregenerowane spotecznosci”, ktore
doprowadzity do utworzenia centrum sasiedzkiego w Messynie, aby dac przestrzen
mtodym ludziom i umozliwi¢ im zadbanie o wtasne terytorium, oraz "Accura", centrum

zdrowia socjalnego poswiecone osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji w Palermo,

39 Strona internetowa Foundation Well: https:// www.ebbene.org/
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Fundacja pokazuje swoje konkretne zaangazowanie we wspieranie wigczenia
spotecznego i zbiorowego dobrego samopoczucia. Ponadto, dzieki inicjatywie "Dobrobyt
bliskoéci", Ebbene dagzy do stworzenia centréw w catym kraju, zwiekszajac

zaangazowanie spoteczne nowych pokolen i promujgc ich protagonizm.

Fundacja wspodtpracuje z roznymi partnerami, aby sprosta¢ wyzwaniom stojgcym
przed osobami wrazliwymi, w tym z osobami z wydziatu zdrowia psychicznego. Dzieki tej
synergicznej pracy Fundacja Ebbene dziata jako podmiot transformacji spotecznej, w
ktérej dobrobyt w poblizu nie jest postrzegany jako koszt, ale jako sita napedowa rozwoju
gospodarczego, ktory zaczyna sie od talentdédw ludzi i prowadzi do zréwnowazonych
doswiadczen biznesowych. W ten sposdb Fundacja przyczynia sie do budowania
spoteczenstwa bardziej sprawiedliwego, opartego na solidarnosci i inkluzywnego,
gwarantujgc kazdemu cztowiekowi, niezaleznie od trudnosci, z jakimi sie boryka,

mozliwos¢ odnalezienia sie w spotecznosci.

3.3.4. Cele spoleczne i partnerstwa badawcze projektu ISNET

Realizujgc ten projekt, Associazione Isnet dgzyto do osiggniecia kilku celéw
spotecznych, z silnym zaangazowaniem w promowanie integracji spotecznej i
pracowniczej wioskich spétdzielni socjalnych, prawdziwg doskonatos¢ w panoramie
gospodarki spotecznej oraz unicum na szczeblu europejskim, w czynieniu spotecznosci
bardziej sprawiedliwg i wspierajgcg, poprawiajgc warunki zycia oséb zagrozonych

wykluczeniem.

W trakcie realizacji projektu zaangazowani partnerzy mieli okazje dogtebnie
zrozumie¢ specyfike sektora gospodarki spotecznej we Wioszech. Dzieki wymianie
dobrych praktyk i wizytom we wioskich spétdzielniach socjalnych zidentyfikowano
problemy i potencjaty zwigzane z integracjg zawodowg 0sdb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, takich jak osoby z niepetnosprawnoscig fizyczng i intelektualng, byli

narkomani, byli skazani i inne grupy szczegdlnie wrazliwe.

Wtoskie spétdzielnie, w ktorych przeprowadzono wizyty, a ktére dziatajg gtéwnie
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w sektorach rolno-spozywczym i gastronomicznym, pokazaty konkretnie, w jaki sposéb
mozna stworzy¢ mozliwosci zatrudnienia dla oséb zmarginalizowanych na rynku pracy,
przyczyniajgc sie do ich reintegracji na rynku pracy i integracji spotecznej. Szczeg6lnie
znamiennym przyktadem byt osSrodek dzienny poswiecony reintegracji o0séb
niepetnosprawnych na rynku pracy, w ktérym stato sie jasne, ze integracja zawodowa nie
ogranicza sie do zatrudnienia, ale obejmuje ustrukturyzowane Sciezki rozwoju autonomii

osobistej i spoteczne;.

Kolejnym waznym punktem byto pordéwnanie wioskich wspdtpracownikéw
socjalnych z osobami kontaktowymi podmiotéw spotecznych z innych krajéw
europejskich, takich jak Litwa i Polska. Wymiana ta umozliwita stworzenie sieci wiedzy i
doswiadczenia specjalistycznego, utatwiajgc wymiane doswiadczen i przyjecie wspdlnych
dobrych praktyk. Przyczynito sie to do rozpowszechnienia zréwnowazonych modeli
gospodarki spotecznej, zajmujgcych sie takimi kwestiami, jak rewitalizacja miast, walka z

ubostwem edukacyjnym i ubostwem.

Partnerstwa Isnet z innymi podmiotami ekonomii spotecznej

We Wtoszech dziatania partnerskie miedzy podmiotami gospodarki spotecznej sg
regulowane gtdbwnie przez art. 55, 56 i 57 kodeksu trzeciego sektora. Artykuty te
ustanawiajg ramy prawne wspotpracy miedzy administracjg publiczng a podmiotami
trzeciego sektora w celu promowania i realizacji dziatan w interesie ogolnym, takich jak
opieka spoteczna, opieka spoteczna i zdrowie, edukacja i ochrona srodowiska. Zasada
pomocniczosci, wzmocniona wyrokiem Trybunatu Konstytucyjnego nr 131 z dnia 1 lipca
2020 r., podkresla znaczenie aktywnego zaangazowania podmiotéw trzeciego sektora
poprzez formy wspotplanowania, wspétplanowania i akredytacji, uznajgc fundamentalng

role tych podmiotow w realizacji polityk publicznych.

Ponadto kodeks zamowienn publicznych (dekret ustawodawczy nr 36/2023)
wprowadza pojecie "partnerstwa spotecznego” w art. 201, ktory tgczy i racjonalizuje

wczesniejsze przepisy dotyczgce administracyjnej wymiany barterowej i horyzontalnych

71




interwencji pomocniczosci®®. Ten instrument regulacyjny umozliwia wspotprace miedzy
organami publicznymi a podmiotami gospodarki spotecznej w zakresie zarzgdzania
terenami zielonymi, budynkami przeznaczonymi do dziatalnosci spotecznej i kulturalnej,
wzmacniania dekoracji miejskiej oraz realizacji prac o znaczeniu lokalnym,
prezentowanych przez obywateli lub stowarzyszenia. Partnerstwa spoteczne oferuja
rébwniez korzysci podatkowe, zachecajgc do aktywnego udziatu podmiotow trzeciego

sektora i promujgc projekty o szerokim zasiegu spotecznym.

Konkretnym przyktadem partnerstwa miedzy instytucjami sg projekty
realizowane przez ISNET we wspétpracy z lokalnymi wtadzami publicznymi, uczelniami
wyzszymi i spétdzielniami socjalnymi w ramach Funduszu Innowacji Spotecznych
Ministerstwa Administracji Publicznej. Projekty te miaty na celu optymalizacje wydatkéw
publicznych i zmniejszenie kosztow interwencji w krytycznych obszarach, takich jak
trudna sytuacja mtodziezy i ubdstwo mieszkaniowe, poprzez wprowadzenie
innowacyjnych podejs¢. Wymiane wiedzy utatwito studium wykonalnosci, ktére
umozliwito szczeg6towg analize potrzeb spotecznosci lokalnych, opracowanie wspéinych
planéw interwencji oraz prognozowanie oczekiwanych skutkéw, zwtaszcza w ujeciu
gospodarczym. Dziatania w zakresie wspotprojektowania odbywaty sie w scistej synergii,
a kazdy z podmiotdéw stuzyt swojg wiedzg fachowa:

Na przyktad ISNET zapewnit swojg wiedze fachowg w zakresie ocen skutkow
spotecznych, podczas gdy wiadze lokalne wspieraty wyszukiwanie informacji

potrzebnych do analizy.

W ramach innych inicjatyw, aby jeszcze bardziej utatwi¢ wymiane wiedzy miedzy
réznymi zaangazowanymi podmiotami, zorganizowano wizyty studyjne, podczas ktérych
uczestnicy mogli dzieli¢ sie dobrymi praktykami, wymienia¢ sie wskazdéwkami

operacyjnymi i pogtebia¢ swoje kompetencje. Oprocz tych momentéw konfrontacji w

40 Magazyn Przedsiebiorczosci Spotecznej, 2024, Luigi Gili, Partnerstwo spoteczne w nowym
Kodeksie zamdwien publicznych (https:// www.rivistaimpresasociale.it/forum/articolo/il-

partenariato-sociale-nel-nuovo-codice-dei-contratti — publiczne)
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terenie, odbyty sie spotkania, zarébwno bezpos$rednie, jak i online, w celu wspdlnego
planowania dziatan i okresSlenia plandéw pracy, co pozwolito na bardziej
ustrukturyzowang i skoordynowang wspotprace. Stworzono stoty robocze, w ktorych
uczestniczyty zarowno podmioty publiczne, jak i prywatne, w celu promowania statego i
konstruktywnego dialogu, zapewniajgc sprzyjajgce warunki do wymiany doswiadczen,

omawiania wspolnych wyzwan i identyfikowania innowacyjnych rozwigzan.

Te przestrzenie dialogu i konfrontacji odegraty zasadniczg role we wzmacnianiu
synergii miedzy réznymi zaangazowanymi organizacjami, poprawie skutecznosci
wspélnej pracy i przyczynianiu sie do wiekszej spdjnosci miedzy partnerami. Najlepsze
rozwigzania, wypracowane przez jedng organizacje, byty systematycznie adaptowane
przezinne, zawsze z uwzglednieniem specyfiki i potrzeb lokalnych kontekstéw, w ktorych

dziataty.

Ponadto w niektorych przypadkach wszyscy partnerzy opracowali wspdlne
wytyczne w celu sformalizowania wymiany wiedzy fachowej i zapewnienia, aby
zgromadzona wiedza byta przekazywana w sposob uporzgdkowany i dostepny dla
wszystkich zaangazowanych podmiotéw. W innych przypadkach, szczegélnie w
przypadku projektow majgcych na celu zwalczanie ubdstwa edukacyjnego, bardziej
praktyczne podejscie polegato na wyznaczeniu kierownika z jednej z organizacji
partnerskich, ktéry odwiedzat inne organizacje w celu oferowania sesji szkoleniowych na
temat konkretnych umiejetnosci, w ktorych ich organizacja byta najlepsza. Ta metoda
bezposredniego transferu umiejetnosci utatwita wzajemny rozwoj i wzmocnita zdolnosci

poszczegblnych organizacji w strategicznych obszarach.

To podejscie oparte na wspotpracy umozliwito organizacjom gospodarki
spotecznej skuteczniejsze sprostanie pojawiajgcym sie wyzwaniom spotecznym,
poprawe wigczenia spotecznego, dostepu do mozliwosci zatrudnienia i ogdélnego
dobrobytu obstugiwanych spotecznosci. Rezultatem jest gtebszy i trwalszy wptyw dzieki

integracji najlepszych praktyk i wspotpracy opartej na zaufaniu i dzieleniu sie wiedza.
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4. Partnerstwa pomiedzy Podmiotami

Ekonomii Spotecznej

Partnerstwa w ekonomii spotecznej

Partnerstwa w ekonomii spotecznej to forma wspotpracy miedzy réznymi
podmiotami PES dziatajgcymi na danym terenie, takimi jak m.in. organizacje pozarzgdowe
czy przedsiebiorstwa spoteczne. Celem tych partnerstw jest wspolne rozwigzywanie

probleméw spotecznych i gospodarczych oraz rozwdj lokalnych spotecznosci.'

Najbardziej petng, cho¢ dos¢ ogdlng definicje partnerstwa lokalnego znajdziemy w
publikacji Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej pt.: ,Przez wspotprace do sukcesu”.
Partnerstwo lokalne na rynku pracy. Partnerstwo to jest tam rozumiane jako platforma
wspotpracy réznych partnerow, ktérzy wspolnie i systematycznie planuja, projektuja,
wdrazajg i realizujg dziatania i inicjatywy majgce na celu rozwdj lokalnego srodowiska
spoteczno-gospodarczego oraz budowanie tozsamosci lokalnej wsrod czionkdéw

spotecznosci.*

Innymi stowy, partnerstwo lokalne polega na wspotpracy przedstawicieli réznych
grup zamieszkujgcych lub dziatajgcych na danym terenie, dgzacych do petnego
wykorzystania potencjatu tego obszaru oraz rozwigzywania problemoéw. Kluczowym
elementem partnerstwa lokalnego jest identyfikowanie lokalnych potrzeb i zaspokajanie
ich poprzez inicjatywy oddolne realizowane w szeroko rozumianych wspotpracach

pomiedzy lokalnymi PES.

Do tej pory formalnie uregulowana zostata jedynie wspotpraca sektora
publicznego i biznesowego na podstawie ustawy o partnerstwie publiczno-prywatnym.

Trwajg jednak prace nad ustawg o partnerstwie publiczno-spotecznym, ktora uznaje za

4l SGH Journals: Majka Lojko, "Partnerstwo lokalne w ekonomii spofecznej jako nowy paradygmat budowania
spojnosci spotecznej”, https://econjournals.sgh.waw.pl/kwes/article/view/196/175

42 Sobolewski A. (pod red.), Przez wspotprace do sukcesu. Partnerstwo lokalne na

rynku pracy, MPiPS, 2007, Warszawa, s.10.
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strone spoteczng organizacje pozarzagdowe, organizacje koscielne i grupy zrzeszajace

przedstawicieli spotecznosci lokalnej.*®

4.1. Definicja, cechy i cele lokalnych partnerstw

Charakterystyczne cechy lokalnych partnerstw PES:

. Dobrowolnos¢: Wspétpraca opiera sie na dobrowolnej decyzji wszystkich
uczestnikow.

. Réwnos¢: Partnerzy maja réwne prawa i obowigzki.

. Komplementarnos¢: Kazdy partner wnosi do wspoétpracy swoje unikalne zasoby,
wiedze i doswiadczenie.

. Dtugofalowos¢: Partnerstwa sg czesto tworzone na dtuzszy okres, co pozwala na
realizacje bardziej ztozonych projektéw.

. Orientacja na potrzeby lokalnej spotecznosci: Dziatania partnerstw s3

ukierunkowane na poprawe jakosci zycia mieszkancoéw danej miejscowosci.**
Cele partnerstw lokalnych PES:

. Rozwdj lokalnej gospodarki: Tworzenie nowych miejsc pracy, wspieranie

przedsiebiorczosci spotecznej.

. Integracja spoteczna: Wigczanie o0séb wykluczonych spotecznie w zycie
spotecznosci.
. Poprawa jakosci zycia: Realizacja projektow z zakresu edukacji, kultury, ochrony

Srodowiska.
. Wzmacnianie kapitatu spotecznego: Budowanie zaufania i wspotpracy miedzy

mieszkancami.*

43 Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym, Dz.U. 2009
nr 19 poz. 100.

# hitp://www.espoleczna.spoldzielnie.org/index.php?id1=14

4 hitp://www.espoleczna.spoldzielnie.org/index.php?id1=14
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Dlaczego lokalne partnerstwa PES sg wazne?

Synergia: £gczac sity, partnerzy mogg osiggnac¢ wiecej niz dziatajgc samodzielnie.
Kompleksowe podejscie do problemow: Partnerstwa pozwalajg na analizowanie
problemdw z réznych perspektyw i wdrazanie bardziej skutecznych rozwigzan.
Uczestnictwo mieszkancow: Dzieki partnerstwom mieszkancy majg wiekszy wptyw
na rozwoj swojej miejscowosci.

Efektywnos$¢: Wspotpraca pozwala na lepsze wykorzystanie dostepnych zasobow.

Przykiadowe obszary wspétpracy w ramach partnerstw lokalnych:

Tworzenie miejsc pracy dla os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym
Rozwdj turystyki lokalnej

Ochrona Srodowiska

Wspieranie seniorow

Rozwdj kultury i edukacji

Partnerstwa lokalne w ekonomii spotecznej to skuteczny spos6b na rozwigzywanie

probleméw spotecznych i gospodarczych na poziomie lokalnym. Dzieki wspdtpracy

réznych podmiotow mozliwe jest osiggniecie wiekszych efektow i stworzenie bardziej

zréwnowazonego rozwoju.*

Wspétpraca pomiedzy organizacjami ES przynosi liczne korzysci:

Wymiana wiedzy: Dotyczgca skutecznych strategii integracji spotecznej.

Wspdlne realizowanie projektéw: Skierowanych na lokalne spotecznosci.

Udoskonalanie praktyk ES: Poprzez adaptacje najlepszych rozwigzan do lokalnych

potrzeb.

46 Regionalny Osérodek Ekonomii Spotecznej w Krakowie, ,,Partnerstwa lokalne w ekonomii spoteczne;j”
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4.2. Wymiana wiedzy i doswiadczen w zakresie integraciji

spotecznej

Wymiana wiedzy i doswiadczern pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej
stanowi kluczowy element w tworzeniu skutecznych strategii integracji spotecznej. Dzieki
wspélnemu dziataniu i dzieleniu sie dobrymi praktykami, organizacje mogg osiggngc

wiekszy wptyw na spoteczne zmiany i poprawic jakos¢ zycia os6b wykluczonych.
Zalety wymiany wiedzy i doswiadczen

. Wzrost efektywnosci dziatan: Dzieki wspdlnemu dziataniu organizacje mogg lepiej
wykorzystywac swoje zasoby, unika¢ btedéw i osiggac lepsze wyniki.

. Innowacyjnos¢: Wymiana wiedzy pozwala na odkrywanie nowych rozwigzan i
podejs¢ do problemdw spotecznych.

. Wzmocnienie sieci kontaktow: Budowanie relacji z innymi organizacjami pozwala
na tworzenie szerszych koalicji i zwiekszanie zasiegu dziatan.

. Podniesienie kompetencji pracownikéw: Uczestnictwo w programach wymiany
wiedzy pozwala pracownikom organizacji na rozwoj zawodowy i zdobywanie
nowych umiejetnosci.

. Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej: Dzielenie sie doswiadczeniami przyczynia sie
do zwiekszenia Swiadomosci spotecznej na temat problemdw os6b wykluczonych

i potrzeb spotecznosci lokalnych.*’
Wady wymiany wiedzy i doswiadczen

. R6znice w podejsciu do pracy: Rézne organizacje mogg miec rézne kultury
organizacyjne, co moze utrudnia¢ wspotprace.

. Brak czasu i zasobdéw: Wymiana wiedzy wymaga czasu i zaangazowania
pracownikéw, co moze byc¢ utrudnione w przypadku organizacji o ograniczonych

zasobach.

47 Regionalny Os$rodek Ekonomii Spotecznej w Krakowie, ,,Partnerstwa lokalne w ekonomii spoteczne;j”
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. Ochrona wtasnosci intelektualnej: Organizacje mogga by¢ niechetne do dzielenia sie
swojg wiedzg i doswiadczeniami z obawy przed utratg przewagi konkurencyjnej.
. Trudnosci w ocenie efektywnosci: Ocena skutecznosci programéw wymiany

wiedzy moze by¢ trudna, zwtaszcza w przypadku dtugoterminowych projektow.*

Przyktady wymiany wiedzy i doswiadczen pomiedzy podmiotami ekonomii

spotecznej w Polsce

. Sieci wspotpracy: W Polsce dziata wiele sieci wspotpracy, ktére tgczg organizacje
pozarzgdowe, przedsiebiorstwa spoteczne i samorzady. Przyktadami takich sieci
sg: Sie€ Inicjatyw Lokalnych, Sie¢ Organizacji Pozarzgdowych, czy Sie¢ Ekonomii
Spotecznej.

. Konferencje i szkolenia: Organizacje pozarzgdowe organizujg regularnie
konferencje i szkolenia, podczas ktorych przedstawiciele réznych organizacji mogg
dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami.

. Programy mentoringowe: Programy mentoringowe pozwalajg na nawigzanie
relacji miedzy doswiadczonymi pracownikami organizacji a osobami
poczatkujgcymi, co umozliwia przekazywanie wiedzy i umiejetnosci.

. Wspolne projekty: Wspotpraca przy realizacji wspolnych projektéw pozwala na

wymiane wiedzy i do$wiadczen w praktyce.*

Wymiana wiedzy i doswiadczen pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej jest
niezwykle wazna dla rozwoju sektora i skutecznej realizacji celéw spotecznych. Dzieki
wspotpracy organizacje mogg lepiej odpowiadac¢ na potrzeby spoteczne, zwiekszaé swoj
wptyw i przyczynia¢ sie do budowy bardziej sprawiedliwego i zréwnowazonego

spoteczenstwa.

8 https://www.es.malopolska.pl/publikacje/pobierz/40,estrateg-model-w%C5%82%C4%85czania-ekonomii-
sp0%C5%382ecznej-do-lokalnych-strategii-i-program%C3%B3w.pdf
4 hitps://www.gov.pl/attachment/Oc44 1 eaa-fcdb-46b5-8454-465dee3cd791
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4.3. Wspolne realizowanie projektow skierowanych na

lokalne spotecznosci

Wspotpraca pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej przy realizacji projektow
skierowanych na lokalne spotecznosci to coraz czesciej spotykana praktyka. Dzieki
potgczeniu sit, roznorodnych kompetencji i zasobdw, organizacje te mogg skuteczniej
odpowiadac na potrzeby spoteczne, tworzy¢ innowacyjne rozwigzania i osiggac wiekszy

wptyw na lokalny rozwo;.
Dlaczego warto realizowac wspdlne projekty?

. Synergia dziatania: Potgczenie sit réznych podmiotéw pozwala na wykorzystanie
komplementarnych zasobow, zwiekszenie efektywnosci dziatan i osiggniecie
lepszych rezultatéw.

. Zwiekszenie zasiegu: Wspoipraca pozwala na dotarcie do szerszego grona
odbiorcéw i realizacje projektéw o wiekszym zasiegu.

. Wzmocnienie relacji w spotecznosci: Wspdlne dziatania przyczyniajg sie do
budowania zaufania i wspoétpracy pomiedzy réznymi grupami spotecznymi, co
prowadzi do wzmacniania kapitatu spotecznego.

. Innowacyjnos$¢: Wymiana pomystow i doswiadczen sprzyja powstawaniu nowych,
kreatywnych rozwigzan probleméw spotecznych.

. Kompleksowe podejscie do problemow: Dzieki wspotpracy mozliwe jest
podejmowanie dziatah na wielu roéznych ptaszczyznach, co pozwala na

kompleksowe rozwigzywanie problemow spotecznych.®
Przyktady wspédlnych projektéow

. Banki zywnosci: To zyskujgca popularnogsc form wspotpracy w ramach ekonomii
spotecznej. Organizacje pozarzadowe, samorzady, sklepy i producenci zywnosci

wspotpracuja, by zbiera¢ nadwyzki zywnosci i przekazywac jg potrzebujgcym.

50 https://www.es.malopolska.pl/publikacje/pobierz/40,estrateg-model-w%C5%82%C4%85czania-ekonomii-
sp0%C5%382ecznej-do-lokalnych-strategii-i-program%C3%B3w.pdf
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. Rewitalizacja przestrzeni publicznych: W ramach partnerstw lokalnych czesto
podejmowane sg dziatania majgce na celu poprawe wygladu i funkcjonalnosci
przestrzeni publicznych. Mieszkancy, architekci, urzednicy i przedsiebiorcy
wspolnie tworzg projekty zielonych skwerdw, placéw zabaw, czy Sciezek
rowerowych.

. Integracja cudzoziemcoéw: W wielu polskich miastach powstajg partnerstwa,
ktérych celem jest pomoc uchodzcom i innym osobom przybytym z zagranicy w
integracji z lokalng spotecznoscig. Organizacje pozarzagdowe, szkoty, urzedy i sami
mieszkancy wspolnie organizujg kursy jezykowe, warsztaty zawodowe i wydarzenia
kulturalne.

. Rozwdj turystyki lokalnej: Partnerstwa lokalne mogg przyczyni¢ sie do promocji
turystyki w mniejszych miejscowosciach. Organizacje pozarzgdowe, lokalni
przedsiebiorcy i samorzady wspoélnie tworzg atrakcyjne oferty turystyczne,

organizujg wydarzenia kulturalne i promujg lokalne produkty.*'
4.4. Wyzwania i bariery we wspoétpracy

Swiadomos$¢ potencjalnych barier i probleméw, jakie mogg pojawi¢ sie przy
tworzeniu partnerstw lokalnych, moze pomdc w ich zapobieganiu oraz znalezieniu

skutecznych rozwigzan. Do najczestszych problemow naleza:

. Réznice w podejsciu do pracy: R6zne organizacje mogg miec rézne kultury
organizacyjne, co moze utrudnia¢ wspotprace.

. Brak czasu i zasobow: Wspodtpraca wymaga czasu i zaangazowania pracownikéw,
co moze byc¢ utrudnione w przypadku organizacji o ograniczonych zasobach. Brak
czasu i checi do wspotpracy czesto owocuje tym, ze wspotpraca istnieje tylko ,na
papierze”.

. Ochrona wtasnosci intelektualnej: Organizacje moga byc¢ niechetne do dzielenia sie

Swojg wiedzg i doswiadczeniami z obawy przed utratg przewagi konkurencyjnej.

51 https://www.es.malopolska.pl/publikacje/pobierz/40,estrateg-model-w%C5%82%C4%85czania-ekonomii-
sp0%C5%382ecznej-do-lokalnych-strategii-i-program%C3%B3w.pdf
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. Trudnosci w ocenie efektywnosci: Ocena skutecznosci wspélnych projektow moze
by¢ trudna, zwtaszcza w przypadku diugoterminowych inicjatyw.

. Niesprzyjajgca wspotpracy struktura organizacyjna partnerow.

. Problemy z komunikacjg i wymiang informacji, zarobwno wewnatrz instytucji, jak i

miedzy partnerami.

. Nieznajomos¢ dziatan i wspdélnych celéw partnera.

. Brak konkretnego lidera partnerstwa.

. Zle okreélony wspdliny cel dziatania.

. Konflikt intereséw miedzy partnerami w trakcie trwania wspotpracy.
. Nieefektywne dziatania.>

4.5. Warunki funkcjonowania ES we Wiloszech 2

perspektywy projektow miedzynarodowych

Gléwne cechy gospodarki spotecznej we Wtoszech

We Wioszech posiadamy przepisy prawne, ktére sg niezrbwnane zarowno w
Europie, jak i na Swiecie. Z jednej strony, mamy przepisy dotyczace spétdzielczosci z
artykulacjg i podstawg konstytucyjng, ktore charakteryzujg sie odniesieniem do
historycznej Ustawy 381/91, ktora ustanowita wspotprace spoteczng. Z drugiej strony,
mamy Trzeci Sektor, ktéry jest regulowany zjednoczonym korpusem przez Dekret
Legislacyjny 117/2017. W innych krajach europejskich nie ma nic podobnego, podczas gdy
Witochy stworzyty Kodeks, ktory definiuje ramy majgce wtasng spojnosc i zastuge na lepsze

uporzadkowanie wczesniej rozdrobnionego sektora.

Krotko mowigc, mozna powiedzie¢, ze przedsiebiorstwo spoteczne jest

organizacyjnym typem Trzeciego Sektora specjalnie przewidzianym przez ustawodawce

52 https://rops.krakow.pl/pliki-do-pobrania/wpis,partnerstwa-lokalne-w-ekonomii-spolecznej,84
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Art. 1 Pojecie i kwalifikacja przedsiebiorstwa spotecznego (w prawie wtoskim)

Wszystkie podmioty prywatne, w tym te ustanowione w formach okreslonych w Ksiedze V Kodeksu
Cywilnego, ktore zgodnie z przepisami tego dekretu prowadzg na statej i gtéwnej podstawie
dziatalno$¢ gospodarczg w interesie ogdlnym, niezarobkowg oraz o celach obywatelskich,
solidarnosciowych i spotecznie uzytecznych, przyjmujgc odpowiedzialne i przejrzyste metody
zarzadzania oraz sprzyjajac najszerszemu zaangazowaniu pracownikéw, uzytkownikéw i innych
interesariuszy w ich dziatalno$¢, mogg uzyskac status przedsiebiorstwa spotecznego.

do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, chociaz taka dziatalnos¢ nie jest zasadniczo
wykluczona dla innych podmiotow Trzeciego Sektora (takich jak organizacje
wolontariackie (SB), stowarzyszenia promocji spotecznej (SDA), podmioty filantropijne,
sieci stowarzyszen i towarzystwa wzajemnej pomocy). Ze wzgledu na te ceche, dyskusja
skupia sie na przedsiebiorstwach spotecznych, badajac ich gtéwne cechy poprzez analize
normatywnego dyktatu. Odgrywajg one istotng role jako zorganizowana formuta prawna
majgca na celu prowadzenie dziatalnosci w interesie ogdlnym i realizowanie celow w

interesie ogdlnym.

Ten model znajduje wraz z reformg nowe odniesienie i specyficzne umiejscowienie
dzieki Dekretowi Legislacyjnemu 112/2017, zgodnie z ktorym spoétdzielnie spoteczne
automatycznie uzyskuja status przedsiebiorstw spotecznych z mocy prawa, przechodzac
do specjalnej sekcji Rejestru Spoétek, bez koniecznosci zmian statutowych. Status
Przedsiebiorstwa Spotecznego moze by¢ uzyskany przez podmioty prywatne i firmy, ktore
prowadzg na statej i gtbwnej podstawie dziatalno$¢ gospodarczg w interesie ogélnym,
niezarobkowg i o celach obywatelskich, solidarnosciowych i spotecznie uzytecznych, jak

okreslono w Artykule 1 Dekretu Legislacyjnego 112/2017°3,

Nastepujace dziatania uwaza sie za dziatania o charakterze ogélnym:

. Dziatania interwencyjne i ustugi spoteczne;

53 peten tekst: legislative decree 112/2017
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http://www.normattiva.it/uri-res/N2Ls?urn%3Anir%3Astato%3Adecreto.legislativo%3A2017-07-03%3B112!vig

Dziatania interwencyjne i ustugi opieki zdrowotnej;

Swiadczenia socjalne i zdrowotne;

Dziatania edukacyjne, edukacyjne i szkoleniowe;

interwencje i ustugi majgce na celu zachowanie i poprawe warunkéw srodowiska
oraz ostrozne i racjonalne wykorzystanie zasobdw naturalnych, z wytgczeniem
rutynowo praktykowanej dziatalnosci polegajacej na zbieraniu i recyklingu
odpaddw miejskich, specjalnych i niebezpiecznych;

Interwencje na rzecz ochrony i poprawy dziedzictwa kulturowego i krajobrazu;
Ksztatcenie licencjackie i podyplomowe;

Badania naukowe o szczegdlnym znaczeniu spotecznym;

Organizacja i zarzgdzanie dziatalnoscig kulturalng, artystyczng lub rekreacyjng o
znaczeniu spotecznym, w tym dziatania, w tym publikowanie, promocja i
upowszechnianie kultury i praktyki wolontariatu oraz dziatania o znaczeniu
ogblnym, o ktérych mowa w niniejszym artykule;

Nadawanie dzwieku w spotecznosciach;

Organizacja i zarzadzanie dziatalnoscig turystyczng o znaczeniu spotecznym,
kulturalnym lub religijnym;

Szkolenia pozalekcyjne majace na celu zapobieganie przedwczesnemu konczeniu
nauki i sukcesy edukacyjne i szkoleniowe, zapobieganie znecaniu sie i zwalczanie
ubo6stwa edukacyjnego;

Ustugi instrumentalne dla przedsiebiorstw spotecznych lub innych podmiotow
trzeciego sektora;

Wspotpraca rozwojowa;

Dziatalno$¢ komercyjna, produkcyjna, edukacyjna i informacyjna, promocyjna,
reprezentacyjna i licencjonowanie znakow certyfikacyjnych prowadzona w ramach
lub na rzecz taricuchéw dostaw sprawiedliwego handlu;

Ustugi majgce na celu wigczenie lub reintegracje na rynku pracy pracownikow i
0sOb pokrzywdzonych;

Mieszkalnictwo socjalne i wszelka inna dziatalnos¢ o charakterze tymczasowego
zamieszkania ukierunkowana na zaspokojenie potrzeb spotecznych, zdrowotnych,

kulturalnych, edukacyjnych lub zatrudnienia;
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. Humanitarne przyjmowanie i integracja spoteczna migrantow;

. Mikrokredyty;

. Rolnictwo spoteczne;
. Organizacja i zarzgdzanie amatorskg dziatalnoscig sportowg;
. Ponowne zagospodarowanie niewykorzystanego majgtku publicznego Iub

majatku skonfiskowanego zorganizowanej przestepczosci.

Dziatalnos$¢ przedsiebiorstwa o ogdlnym interesie uwaza sie za prowadzong jako
gtébwny cel, gdy jej przychody przekraczajg siedemdziesigt procent catkowitych
przychodéw. Za dziatalnos¢ o ogdlnym interesie, niezaleznie od jej celu, uwaza sie rowniez
dziatalno$¢ gospodarcza, w ktorej, w celu realizacji celow obywatelskich,
solidarnosciowych i spotecznie uzytecznych, zatrudniani sg pracownicy znajdujacy sie w
bardzo trudnej sytuacji oraz osoby niepetnosprawne lub korzystajgce z ochrony
miedzynarodowej, bezdomni, bedacy w sytuacji ubdstwa uniemozliwiajgcej znalezienie i

utrzymanie samodzielnego miejsca zamieszkania.

Generatywnos¢, rozumiana jako zdolnos¢ do znajdowania nowych rozwigzan dla
zycia spotecznosci, jest aspektem wpisanym w normatywne dyktaty, w zdolnos$¢ do
realizacji celébw obywatelskich, solidarnosciowych i spotecznie uzytecznych wymaganych
od tego typu przedsiebiorstwa. Sg to cele, ktérych odpowiedzi sg ruchome, wynikajgce z

faktu, ze same potrzeby i wymagania tkanki spotecznej stale sie zmieniaja.

Przedstawione argumenty pokazujg, ze mamy do czynienia z modelem
ekonomicznym, ktéry ma "oprogramowanie" dziatania takie samo dla wszystkich
organizacji, ktére go tworza, sktadajgce sie z niedystrybucji zyskéw i aktywow, ale z
priorytetem osoby nad kapitatem, z demokratycznymi lub partycypacyjnymi zasadami
zarzadzania. Percepcja jest taka, ze, zaczynajac od innego sposobu prowadzenia
gospodarki, mozemy rowniez przemyslec kwestie instytucji i spéjnosci spotecznej. Wazne

jest wiec podkreslenie wymiaru ekonomicznego.
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**W tym kontekscie istnieje wiele aspektdw, ktére sprawiaja, ze przedsiebiorstwa
spoteczne-spétdzielnie sg niezaleznymi i unikalnymi zjawiskami ekonomicznymi zdolnymi

do interwencji w potrzeby spoteczne z innowacyjnym podejsciem:

e (zesto powstajg "od dotu" z inicjatywy liderow spoteczenstwa obywatelskiego, w
niektérych przypadkach w powigzaniu z przedsiewzieciami wolontariatu i
stowarzyszeniami juz zakorzenionymi na danym terenie;

e 53 zdolne do taczenia wymiaréw ekonomicznych, spotecznych i partycypacyjnych w
sposOb nie sztuczny, ale konkretnie osadzony w kontekstach spoteczno-
gospodarczych;

e wartosciujg aspekty relacyjne w statym skupieniu na czynniku ludzkim;

e podkreslajg inicjatywe obywateli jako jednostek zdolnych do aktywnego uczestnictwa
w rozwigzywaniu probleméw spotecznych;

e promujg zaangazowanie interesariuszy poprzez partycypacyjne procesy decyzyjne,
lokalne zakorzenienie wynikajgce z konkretnej znajomosci mocnych i stabych stron
danego obszaru;

e rozwijajg sieci aktoréw i organizacji, ktére nie sg czescig bazy spotecznej, w wyniku

bliskiej interakcji z lokalnymi interesariuszami i ich potrzebami.**

Swiat spotdzielni spotecznych stanowi zywa rzeczywisto$¢, z 7,2 milionami ludzi
objetych opiekg przez 15 tysiecy aktywnych w naszym kraju spo6tdzielni spotecznych, ktére
opiekujg sie 12 procentami populacji, stanowigc w istocie kregostup witoskiego systemu
opieki spotecznej. Nosiciele nowego paradygmatu kulturowego i ekonomicznego, dzieki
spotdzielniom spotecznym, opieka spoteczna stata sie biznesem. | stato sie to dzieki
skoncentrowaniu sie zwtaszcza na kobietach i mtodych ludziach. W spétdzielniach
spotecznych zatrudnionych jest ponad 480 tysiecy oséb, z czego ponad 50% to kobiety, a
W Ciggu ostatnich pieciu lat stworzono 50 tysiecy miejsc pracy. W warunkach fizycznej,
psychicznej i spotecznej niepetnosprawnosci zatrudnionych jest 78 tysiecy oséb (40 tysiecy
0sOb niepetnosprawnych, 18 tysiecy osdb z niepetnosprawnoscia i ponad 20 tysiecy oséb
z innymi powaznymi problemami). Z uruchomieniem Jednolitego Krajowego Rejestru

Trzeciego Sektora (RUNTS), spotdzielnie spoteczne na podstawie 1.381/91 stanowig okoto
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90 procent catkowitej liczby przedsiebiorstw spotecznych, podczas gdy pozostate 10

procent to podmioty inne niz spétdzielnie spoteczne.

W odniesieniu do sektorow dziatalnosci, okoto 49 procent przedsiebiorstw
spotecznych dziata w typowych sektorach opieki spotecznej, zarzadzajgc ustugami
spotecznymi takimi jak centra opieki dziennej dla 0oséb starszych i niepetnosprawnych,
mieszkania socjalne dla os6b starszych i niepetnosprawnych oraz domy rodzinne.
Kolejnym obszarem dziatalnosci jest wigczenie zawodowe o0s6b stabych i
niepetnosprawnych (12,2 procent), a nastepnie ustugi kulturalne i sportowe (6,1 procent),
ustugi gastronomiczne, hotelarskie i promocji turystyki dla danego obszaru (4,3 procent).
Z tego wynika wiodgca rola witoskich spotdzielni spotecznych w kluczowych sektorach,
takich jak praca, zdrowie, edukacja, Srodowisko, opieka, szkolenia i wtgczenie zawodowe
0s6b niepetnosprawnych. Mysli sie o znaczeniu walki z porzucaniem szkoty, dziataniach
przeciwko ubdstwu zywnosciowemu i pracy z osobami w trudnej sytuacji, w systemie,

ktéry ma tendencje do wykluczania i marginalizowania os6b majgcych osobiste trudnosci.
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5. Dobre praktyki w organizacjach

partnerskich

Koncepcja dobrych praktyk (best practices) wywodzi sie z dorobku nauki o
zarzadzaniu przedsiebiorstwem. Jej idei mozna doszukiwac sie juz u Taylora, ktory uzywat
okreslenie ,the one best way” - czyli najlepszy sposéb (Kanigel, 1997). Wspotczesne
opracowania dotyczgce dobrych praktyk pojawity sie w latach osiemdziesigtych XX wieku,
wymieni¢ mozna tu np. prace TJ. Petersa i R.H. Watermana (1982). W latach
dziewieddziesigtych, w zwigzku z rozwojem w instytucjach publicznych koncepcji nowego
zarzadzania publicznego (New Public Management) najlepsze praktyki zaczeto

utozsamia¢ z sektorem publicznym. >4
5.1. Czym sa dobre praktyki i ich kryteria w NGO?

Najogolniej moéwigc, ,dobre praktyki” sg to wszystkie rozwigzania i sposoby
dziatania przewyzszajgce powszechnie stosowane rozwigzania oparte na typowych
narzedziach. Dobrze opisane stanowig wzorzec i punkt odniesienia dla rozwijania i
wdrazania podobnych rozwigzan przez inne organizacje pozarzgdowe. Odnoszg sie one
do procedur, metod, procesow, programow, inicjatyw, a czasami do transformacji lub

innowacji.

Stwierdzi¢ mozna, ze ,dobra praktyka” okresla dziatanie, ktére przyniosto
konkretne, pozytywne rezultaty, zawiera w sobie pierwiastek innowacyjnosci, jest trwate i
powtarzalne oraz mozliwe do zastosowania w podobnych warunkach w innym miejscu

lub przez inne podmioty. >°

54 DOBRE PR AKTYKI W DOSKONALENIU PROCESOW BIZNESOWYCH dr Renata Brajer-Marczak
Studia Informatica Pomerania nr 1/2017 (43) | www.wnus.edu.pl/si | DOI: 10.18276/s1.2017.43-02 | 15-25

35 Innowacyjno$¢ w podmiotach ekonomii spotecznej w Polsce. Studium jako$ciowe. Arkadiusz Karwacki,
Aldona Glinska-Newes$ Ekonomia Spoteczna Nr 2/2015, s. 21-42 ISSN: 2081-321X, eI[SSN: 1898-7435 DOI:
10.15678/ES.2015.2.02
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Kryteria dobrych praktyk w NGO

W pracy "Przedsiebiorczos¢ i korzysci spoteczne: identyfikacja dobrych praktyk w

ekonomii" sugerowane sg nastepujgce kryteria wyboru dobrych praktyk

Skutecznos$¢: Osiggniecie zatozen, realizacja plandw, urzeczywistnienie misji
organizacji, powigzanie planéw i celéw, przyczynienie sie do dalszego rozwoju,
rozpoznanie Srodowiska poprzez realizacje badan, rozmowy z adresatami projektu i

zebranie informacji o rzeczywistych potrzebach ludzi.

1. Planowanie: Analiza sytuacji i uwarunkowan, opracowanie strategii dziatania oraz
sporzadzenie planu dziatan operacyjnych.

2. Innowacyjnos¢: Poziom nowatorstwa proponowanej praktyki.

3. Wydajnos¢: Analiza jakosciowa i iloSciowa oraz analiza wykorzystania zasobow
materialnych (finanse, technologie, infrastruktura) oraz niematerialnych (kapitat
ludzki i spoteczny).

4, Refleksyjnos¢: Istnienie narzedzi ewaluacyjnych i ich stosowanie, ocena
obiektywnosci narzedzi, wykorzystywanie wynikéw ewaluacji do poprawy dziatan.

5. Uniwersalnos$¢: Mozliwos¢ adaptacji zrealizowanych projektéw do nowych lub
zblizonych warunkéw i kontekstow lub wykorzystanie ich jako zrédto inspiracji.

6. Etycznos¢: Zgodnos¢ proponowanego dziatania z prawem oraz normami
moralnymi obowigzujgcymi w danym spoteczenstwie, branzy czy obszarze
dziatania, dobry wizerunek organizacji.

7. Przedsiebiorczosc: Uzytecznos¢ dla realizacji misji, posiadanie "zytki biznesowej",
samodzielno$¢ finansowa, dziatanie w obszarze niszowym rynku, racjonalnosc
ekonomiczna, rozpoznanie grupy beneficjentow i klientéw.

8. Realizowanie korzysSci spotecznych: Tworzenie miejsc pracy, wptyw projektu na
usamodzielnianie sie beneficjentéw, adekwatnos¢ praktyki w stosunku do potrzeb,

$wiadczenie ustug dobrej jako$ci.>®

56 Karwinska A., Wiktor D. (2008), Przedsigbiorczo$¢ i korzysci spoteczne: Identyfikacja dobrych praktyk,
Ekonomia spoteczna teksty, nr 6 (s. 6-8):
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5.2. Wprowadzanie innowacyjnych praktyk

Wprowadzanie innowacyjnych praktyk w organizacji NGO przynosi wiele korzysci.
Dobre praktyki czesto zaktadajg wprowadzenie nowych rozwigzan, technologii czy

procesow, ktére mogg przyczynic sie do wzrostu innowacyjnosci i rozmachu organizacji.

Warto pamieta¢, ze dobra praktyka skuteczna w jednej organizacji niekoniecznie
musi by¢ skuteczna w innej. Kazda organizacja ma swoje unikalne potrzeby, cele i warunki,

ktére nalezy uwzglednic przy wdrazaniu dobrych praktyk.

Nalezy podkresli¢, ze nie wszystkie dobre praktyki zidentyfikowane w jednej
organizacji mogg by¢ automatycznie zastosowane w kazdym innym podmiocie, co wynika
z unikalnych elementow charakteryzujgcych otoczenie spoteczno-gospodarcze czy

instytucjonalne poszczegdlnych organizacji.>’

5.3. Studia przypadkow - dobre praktyki NGO w Polsce

5.3.1. Przedsiebiorstwo spoteczne ,,Kuchnia Konfliktu” (KK)

Kuchnia Konfliktu (KK) to niezwykte przedsiebiorstwo spoteczne z siedzibg w
Warszawie, ktére tgczy kulinaria z misjg spoteczng. Ponizej przedstawie kluczowe

informacje na temat jego dziatalnosci, historii, misji oraz osiggniec.

Kuchnia Konfliktu rozpoczeta swojg dziatalno$¢ w 2016 roku, poczgtkowo dziatajac

sezonowo w okresie letnim. Dzieki akcji crowdfundingowej i aukcji dziet sztuki w Muzeum

57 Raport koficowy Benchmarking systeméw monitoringu inteligentnych specjalizacji oraz Procesu
Przedsigbiorczego Odkrywania Benchmarking na poziomie regionalnym Autorzy: dr Marcin Pierzchata —
kierownik badania, dr Tomasz Geodecki, Wojciech Onyskow, Agnieszka Otrgba-Szklarczyk, Waclaw Piekara,
Karolina Rozniatowska, Marcin Rzepka, Magda Szczypka, dr Dariusz Szklarczyk, dr Roksana Ulatowska
Wspolpraca: Marta Lesiak, Jacek Pokorski, Jacek Szut (PARP)
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Sztuki Nowoczesnej w Warszawie udato sie zebra¢ fundusze na zakup food trucka i jego
wyposazenie, a takze na profesjonalne przeszkolenie pracownikéw. W 2016 roku, po
zwyciestwie w konkursie CEE Starters, pozyskata sponsoréw, ktérzy pomogli otworzy¢

stalg restauracje w centrum Warszawy.

Misja Kuchni Konfliktu skupia sie na aktywizacji zawodowej i integracji uchodzcéw

oraz imigrantow na rynku pracy. Przedsiebiorstwo dgzy do:
e Przelamywania stereotyp6éw na temat cudzoziemcéw i uchodzcéw.
e Promowania wspétpracy w wielonarodowym i wielokulturowym zespole.

e Wspierania uchodzcéw na rynku pracy, zapewniajgc bezpieczne srodowisko pracy

wolne od dyskryminacji.

e Tworzenia wspdlnoty i miejsca spotkan dla przeciwdziatania samotnosci i

wykluczeniu spotecznemu cudzoziemcoéw.

Pracownicy KK zdobywajg nowe umiejetnosci zawodowe, doskonalg jezyk polski
oraz integrujg sie ze spotecznoscig, co pomaga im odzyskac poczucie wiasnej wartosci i
pewnosc siebie. Przedsiebiorstwo organizuje réwniez spotkania doradcze dla uchodzcoéw,
pomagajac im w rozwigzywaniu codziennych problemdw, takich jak poszukiwanie
mieszkania, pisanie CV czy ttumaczenie dokumentow. Wspiera ich takze w przypadkach

przemocy domowej, nawigzujgc kontakt z odpowiednimi organizacjami.

Mimo Ze KK jest matym przedsiebiorstwem, zatrudnia 10 0s6b, obstuguje dziennie
okoto 35 klientow i wspiera okoto 40 uchodzcow. Przedsiebiorstwo jest

samowystarczalne, cho¢ nie generuje duzych zyskéw.

KK zdobyto wiele nagrdd i wyrdznien, ktére potwierdzajg skutecznos¢ jego
dziatalnosci:
e 2018: Nagroda "Odkrycie Roku" w konkursie im. Jacka Kuronia na Najlepsze

Przedsiebiorstwo Spoteczne Roku oraz wyrdznienie dla Jarmity Rybickiej, zatozycielki

KK, w Konkursie Bizneswoman Rokul.

e 2017: "Inicjatywa spoteczna Roku" w konkursie National Geographic Traveler oraz

nagroda mieszkancéw w konkursie S3KTOR 2017.
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e 2016: Nagroda Specjalna "Nocny Marek" magazynu Aktywista, zwyciestwo w
konkursie Startery CEE, nagroda Panska Skérka 2016 oraz wyréznienie przez Fundacje

Ashoka jako najlepszy start-up spotecznosciowy.

KK skutecznie identyfikuje i rozwigzuje problemy wykluczenia spotecznego,
bezrobocia i dyskryminacji migrantéw na rynku pracy. Regularnie monitoruje i ocenia
efektywnos¢ swojej pracy poprzez ankiety oraz spotkania pracownicze, co pozwala na
biezgce dostosowywanie dziatan do potrzeb pracownikéw i klientéw. Model biznesowy
KK, oparty na dziatalnosci kulinarnej, jest innowacyjny i moze by¢ replikowany w innych

miejscach.

W przysztosci KK planuje dywersyfikowad zrodta finansowania i udoskonala¢ model
biznesowy, poszukujgc dodatkowych funduszy z grantow oraz instytucji krajowych i
europejskich. Celem przedsiebiorstwa jest wspieranie cudzoziemcédw i 0s6b
wykluczonych spotecznie, aby mogli realizowac swoje plany i pomysty na przysztos¢,

niekoniecznie zwigzane z pracg w gastronomii.

Kuchnia Konfliktu to doskonaty przyktad przedsiebiorstwa, ktére z powodzeniem
taczy cele biznesowe z misjg spoteczng, wspierajgc integracje i aktywizacje zawodowg

uchodzcédw i imigrantow.>®

Zatozenia i Metodologia: Kuchnia Konfliktu (KK) jest przedsiebiorstwem
spotecznym, ktére dziata na rzecz aktywizacji zawodowej uchodzcow oraz ich integracji

na rynku pracy i w spoteczenstwie. KK realizuje swojg misje poprzez:

1 Restauracje i Catering: Oferowanie dan wegetarianskich inspirowanych kuchniami z
réznych czesci Swiata, czesto dotknietych konfliktami.

2 Warsztaty i Szkolenia Kulinarne: Organizowanie warsztatow i szkolen, ktére pozwalajg
uchodzcom na zdobycie nowych umiejetnosci zawodowych oraz integracje z lokalng

spotecznoscia.

58 GOOD PRACTICES OF SOCIAL ENTERPRISES Annex I of Transnational Report on Successful Stories
and Recommendations For Social Entrepreneurship Enhancement Instytut Ochrony Srodowiska — Pafistwowy
Instytut Badawczy (POLAND) Foundation “Institute for Private Enterprise and Democracy” (POLAND)
Emphasys Centre (CYPRUS) DIMITRA Education & Consulting SA (GREECE) Social Enterprise International
LTD (UK) Tiber Umbria Comett Education Programme (ITALY) Warsaw, 09.2020
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3 Doradztwo i Wsparcie: Pomoc uchodzcom w codziennych problemach, takich jak
znalezienie mieszkania, wypetnianie deklaracji VAT, pisanie CV, a takze w sytuacjach

kryzysowych, np. przemoc domowa.
Korzysci i Rezultaty Osiagniete Dzieki Wdrozeniu

1. Uchodzcy zyskujg stabilnos¢ finansowg i nowe umiejetnosci, co zwieksza ich szanse
na rynku pracy.

2. Pracownicy KK majg mozliwos¢ doskonalenia jezyka polskiego i wspoéttworzenia
programu edukacyjno-kulturalnego.

3. Poprzez dziatalnos¢ KK, negatywne stereotypy dotyczgce cudzoziemcdw sg
przetamywane, a pozytywny przyktad wspétpracy w wielonarodowym zespole jest
promowany.

4. KK oferuje pomoc w sytuacjach takich jak przemoc domowa czy problemy prawne,
wspotpracujgc z odpowiednimi organizacjami.

5. Byli pracownicy KK czesto usamodzielniajg sie i realizujg kariery zawodowe lub

zaktadajg wiasne dziatalnosci gospodarcze.
Mozliwos¢ Transferu do Innych Organizacji

Model biznesowy KK jest zaprojektowany jako open source, co oznacza, ze moze
by¢ z powodzeniem wykorzystany i powielony przez inne organizacje. KK oferuje wsparcie
i know-how dla innych, ktérzy chcg otworzy¢ podobny biznes. Innowacyjny model
rozwigzywania problemoéw spotecznych poprzez dziatalnos¢ kulinarng, warsztaty i ustugi
cateringowe moze by¢ adaptowany do réznych lokalnych kontekstéw, gdzie wystepuja

podobne problemy integracji uchodzcow i cudzoziemcéw.*

59 https://kuchniakonfliktu.pl/ dostep z dnia 01-08-2024
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5.3.2. Spotdzielnia socjalna ,,Siedlisko” (Nasz Ukochany Dom)

O siEpLIsko

Nasz Ukochany Dom - spétdzielnia socjalna ,,SIEDLISKO”

W polskiej rzeczywistosci osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng nie majg
wielu mozliwosci pracy. Potrzebujg odpowiedniego wsparcia, ktérego zazwyczaj nie sg w
stanie uzyska¢ od pracodawcéw. Mtode osoby z niepetnosprawnosciami najczesciej
pozostajg w domu, nie podejmujgc pracy, co prowadzi do izolacji spotecznej i wielu form
wykluczenia. Aby przeciwdziatac takim sytuacjom, 14 lat temu na Opolszczyznie powstato
unikalne Stowarzyszenie. W wyniku jego dziatan kilka lat p6zniej otwarto pierwszy w

Polsce dom opieki, w ktorym okoto 60% personelu stanowity osoby niepetnosprawne.

Poczatki spoétdzielni socjalnej o nazwie Siedlisko siegajg 2006 roku, kiedy to w
Zawadzkiem, w wojewddztwie opolskim, zatozono Stowarzyszenie Pomocy Osobom
Niepetnosprawnym Siedlisko. Inicjatywa utworzenia Siedliska zostata podjeta przez
nauczycieli, rodzicow oraz opiekunéw dzieci i mtodziezy z niepetnosprawnoscig
umystowa. Zatozyciele chcieli opracowac model aktywnego wsparcia dla niezaleznosci tej
grupy oraz jednocze$nie rozwigza¢ problem zawodowej biernosci. Poczatkowo
organizacja skupiata sie na dziataniach majgcych na celu wyréwnanie szans edukacyjnych
dzieci, mtodziezy oraz absolwentow specjalnego zespotu szkét przy domu pomocy
spotecznej w Zawadzkiem. Organizowano wyjazdy edukacyjne, terapeutyczne i
rekreacyjne, pozyskiwano Srodki na leczenie dzieci. Stowarzyszenie nawigzato przyjazne
relacje z instytucjami i organizacjami dziatajgcymi w powiecie strzeleckim i spotecznosci
lokalnej, co przyczynito sie do jego statego rozwoju. Wkrétce wiadze Siedliska rozpoczety
starania o otwarcie osrodka dla osob starszych i przewlekle chorych, w ktérym osoby
niepetnosprawne znalaztyby zatrudnienie. Trwato to 6 lat. Powstanie domu opieki byto
mozliwe dzieki przychylnosci wtadz lokalnych (gmina Kolonowskie sprzedata zamkniety
budynek szkoty podstawowej na preferencyjnych warunkach, znajdujacy sie w

Staniszczach Wielkich w 2010 roku) oraz dofinansowaniu z Europejskiego Funduszu
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Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Wspédtpracy Transgranicznej Polska-Czechy
2007-2013. Siedlisko zostato utworzone 1 lipca 2015 roku, prowadzgc dziatalno$¢ w
zakresie Swiadczenia catodobowych ustug opiekunczych dla oséb starszych i przewlekle
chorych, a takze ustug cateringowych, stanowigcych podstawowe zrédto dochodu
organizacji, pokrywajgcych wszystkie jej zobowigzania wynikajgce z prowadzonej
dziatalnosci. W obu branzach osoby niepetnosprawne pracujg pod nadzorem
wykwalifikowanego personelu. Sg zatrudnione na stanowiskach pomocniczych
zwigzanych z wykonywaniem podstawowych czynnosci opiekunczych oraz w gastronomii,

np. obieranie warzyw, sprzatanie, zmywanie naczyn itp.

Obecnie firma opiekuje sie 24 seniorami i zatrudnia 31 0séb, z czego 24 to osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym. W ramach ustugi cateringowej Siedlisko
wspotpracuje z lokalnymi szkotami, przedszkolami i szpitalami, np. w Ozimku. Firma
serwuje okoto 600 positkow dziennie. Zaréwno dla senioréw w Domu Opieki, jak i dla
wszystkich klientow korzystajgcych z cateringu, firma oferuje ustugi wysokiej jakosci.
Koncepcja kuchni opiera sie na zdrowej i naturalnej zywnosci, wolnej od konserwantéw i
wzmacniaczy, co wpisuje sie w nowoczesne trendy konsumenckie i skutkuje licznymi

zamowieniami.

Dom opieki Siedlisko to nie tylko pierwszy taki kompleks na Opolszczyznie, ale
takze unikalna idea w skali kraju. Firma profesjonalnie aktywizuje osoby niepetnosprawne,
jednoczesnie tworzgc wspaniate warunki i miejsce dla senioréw, umozliwiajgc integracje z

lokalng spotecznoscia.

Pomyst potgczenia dwoéch grup zagrozonych wykluczeniem i marginalizacjg
sprawdza sie do tej pory. Siedlisko to miejsce, gdzie przetamuje sie stereotypy, a réznice
miedzy zdrowymi a chorymi ludZmi zacierajg sie. Wspotpraca opiera sie na relacji
partnerskiej. Osoby z niepetnosprawnosciami swietnie dogadujg sie z seniorami, tworzgac
unikalng atmosfere tego miejsca. Firma przynosi zyski nie tylko w kontekscie finansowym,
ale przede wszystkim ma ogromng warto$¢ spoteczng. Dziatania prowadzone przez
stowarzyszenie sg coraz czesciej dostrzegane na forum krajowym. Firma jest juz dobrze
znana w regionie i wspotpracuje z lokalnymi wtadzami oraz spotecznoscig. W 2018 roku

Siedlisko otrzymato wyréznienie w konkursie Lodotamacze na etapie regionalnym (edycja
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obejmowata 4 wojewddztwa: dolnoslgskie, lubuskie, opolskie i $lgskie). Lodotamacze to
konkurs promujgcy zatrudnianie osOb niepetnosprawnych i eliminacje podziatoéw
spotecznych wobec o0séb z niepetnosprawnosciami. Siedlisko zdobyto takze Gtdéwna
Nagrode i tytut Przedsiebiorstwa Spotecznego Roku 2019 w Konkursie im. Jacka Kuronia.
Firma zostata nagrodzona za stworzenie unikalnego miejsca pracy w lokalnej
spotecznosci. Najwiekszym osiggnieciem stowarzyszenia jest ciggly rozwdj firmy,
zwiekszenie liczby pracownikdédw i seniorow. Siedlisko utrzymuje stabilng sytuacje
finansowg dzieki efektywnemu pozyskiwaniu funduszy, wysokiej jakosci Swiadczonych
ustug oraz pozytywnemu wptywowi na lokalng spotecznos$¢. Warto podkresli¢, ze
zainteresowanie miejscami w domu opieki jest bardzo duze (okoto 7 telefonow

tygodniowo z zapytaniem o miejsce).

Sukces firmy jest niewatpliwie zwigzany z doswiadczeniem lideréw organizacji,
ktérzy przed zatozeniem firmy byli wychowawcami i nauczycielami w szkole specjalnej, a
wiec doskonale znali potrzeby swoich podopiecznych oraz problemy zwigzane z pracg z
osobami niepetnosprawnymi. Dzieki temu mozliwe byto opracowanie skutecznego planu
aktywizacji spotecznej i zawodowej. ,Wiekszos¢ naszych pracownikow uczyliSmy w szkole.
Teraz chorzy pomagajg innym chorym. ZauwazyliSmy, ze osoby niepetnosprawne sg
zamkniete w swoich domach po ukohczeniu szkoty. Sg sprawne fizycznie, majg wiele
zainteresowan i che¢ do pracy. Powinnismy to jako$ wykorzystaé, wiec pracujg tutaj,
zarabiajg, sq traktowani jak inni pracownicy.” - powiedziata w jednym z wywiaddw
Magdalena Grzymek, cztonek zarzgdu stowarzyszenia (Wrona i Ruszczewska, 2018). Czas
pracy osob niepetnosprawnych oraz zakres obowigzkéw sg w petni dostosowane do ich
mozliwosci i checi. Zazwyczaj sg to proste, powtarzalne zadania. Wtadze stowarzyszenia
podkreslajg, ze najwazniejszymi czynnikami w pracy z osobami niepetnosprawnymi s3:
brak rywalizacji i poczucia stresu, wyrozumiate podejscie do pracownika oraz jasny podziat
obowigzkéw. Przy odpowiednich zasadach osoby z niepetnosprawnosciami moga
pracowac jak osoby zdrowe. Warto réwniez podkresli¢ podejscie do opieki nad seniorami
mieszkajgcymi w domu opieki. W Siedlisku postawiono na "model aktywny", ktérego
podstawowym zatozeniem jest wykorzystanie indywidualnego potencjatu kazdego
mieszkanca w toku opieki. Indywidualne podejscie pozwala na intensyfikacje aktywnosci

spotecznej 0sob starszych, co z kolei czesto przynosi im znaczng satysfakcje. Na przyktad,
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sprawni fizycznie mieszkancy Siedliska nie otrzymujg positkébw w swoich pokojach, s
mobilizowani do wspdlnego spozywania positkdbw na parterze. Stowarzyszenie organizuje
takze wiele dziatan rozrywkowych i edukacyjnych dla senioréw, wycieczki, wizyty i wiele
innych podobnych akgji, ktére sg starannie relacjonowane w mediach spotecznosciowych.
Zdjecia dostepne na profilu Facebook Siedliska pokazujg petne optymizmu codzienne
zycie w domu opieki. Dzieki temu odbiér publiczny jego dziatalnosci spotyka sie z

entuzjazmem i sympatia.

Podobne rozwigzanie wdrozyt czeski partner stowarzyszenia. W ramach
wspomnianego projektu osoby niepetnosprawne z Czech odbyty staz w Siedlisku, co

przygotowato je do podijecia ptatnego zatrudnienia..®
Zatozenia i Metodologia Spétdzielni Socjalnej Siedlisko

6. Aktywizacja Zawodowa: Wsparcie 0s6b z niepetnosprawnosciami w zdobywaniu
niezaleznosci i umiejetnosci  zawodowych.  Zatrudnienie  o0séb  z
niepetnosprawnosciami w rolach wspierajgcych w sektorze opieki i gastronomii.
Zadania sg dostosowane do ich mozliwosci, np. obieranie warzyw, sprzatanie.

7. Integracja Spoteczna: Zmniejszenie izolacji spotecznej osOb starszych i
niepetnosprawnych. Wspélne dziatania i aktywnosci, ktére tgczg mieszkancéw domu
opieki z lokalng spotecznoscia, takie jak wycieczki, zajecia edukacyjne i integracyjne.

8. Podejscie Indywidualne: Maksymalne wykorzystanie potencjatu kazdej osoby.
Personalizacja opieki i zadan w zaleznosci od indywidualnych potrzeb i mozliwosci

seniorow oraz pracownikow.
Korzysci i Rezultaty
1. Spoteczne i Psychologiczne:

o Integracja i Akceptacja: Przetamywanie stereotypéw dotyczacych oséb z

niepetnosprawnosciami.

8 GOOD PRACTICES OF SOCIAL ENTERPRISES Annex I of Transnational Report on Successful Stories
and Recommendations For Social Entrepreneurship Enhancement Instytut Ochrony Srodowiska — Pafistwowy
Instytut Badawczy (POLAND) Foundation “Institute for Private Enterprise and Democracy” (POLAND)
Emphasys Centre (CYPRUS) DIMITRA Education & Consulting SA (GREECE) Social Enterprise International
LTD (UK) Tiber Umbria Comett Education Programme (ITALY) Warsaw, 09.2020
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Samodzielno$é: Zwiekszenie niezaleznosci i poczucia wiasnej wartosci
pracownikow.

2. Ekonomiczne:

Zatrudnienie: Stworzenie miejsc pracy dla oséb zagrozonych wykluczeniem
spotecznym.

Stabilnos¢ Finansowa: Dochody z dziatalnoSci cateringowej oraz opieki nad
seniorami zapewniajg stabilnos$¢ organizacji.

3. Spotecznosciowe:

Wspétpraca z Instytucjami: Budowanie relacji z lokalnymi szkotami,
przedszkolami, szpitalami.

Wsparcie Lokalnej Spotecznosci: Wzmacnianie wiezi poprzez lokalne
wydarzenia i integracje.

Mozliwosé Transferu do Innych Organizacji
1. Adaptacja Modelu:

Elastycznosé: Model moze by¢ dostosowany do réznych lokalnych warunkow i
potrzeb spotecznych.

Wspétpraca Miedzynarodowa: Przyktad wspotpracy z Czechami pokazuje, ze
ten model mozna przenies¢ do innych krajow z podobnymi potrzebami.

2. Wsparcie i Partnerstwa:

Rola Wtadz Lokalnych: Wsparcie i zrozumienie ze strony wtadz lokalnych jest
kluczowe dla sukcesu podobnych inicjatyw.

Dostep do Funduszy: Korzystanie z funduszy europejskich i krajowych na rozwdj
i rozbudowe infrastruktury.

3. Edukacja i Szkolenia:

Szkolenia dla Personelu: Programy szkoleniowe moga by¢ udostepniane innym
organizacjom jako przyktad dobrych praktyk.

Promowanie Modelu: Dzielgc sie sukcesami i metodykg dziatania na forach
krajowych i miedzynarodowych, ,Siedlisko” moze inspirowac inne organizacje do

przyjecia podobnych rozwigzan.
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Dzieki swojej kompleksowej metodologii i skutecznym praktykom ,Siedlisko”
stanowi wzér dla innych organizacji chcgcych wprowadzi¢ zmiany spoteczne i stworzy¢

inkluzywne miejsca pracy.®’

5.3.3. Pracownia Rzeczy Réznych SYNAPSIS

Fundacja dla dzieci
i dorostych z autyzmem

‘ Y
SIS

Pracownia Rzeczy R6znych SYNAPSIS

Pracownia Rzeczy R6znych SYNAPSIS zostata zatozona przez Fundacje SYNAPSIS,
ktéra sSwiadczy profesjonalng pomoc dzieciom i dorostym z autyzmem. Pracownia Rzeczy
R6znych SYNAPSIS zapewnia zatrudnienie i terapie zawodowg dla dorostych z

zaburzeniami ze spektrum autyzmu.

Fundacja SYNAPSIS zostata zatozona w 1989 roku, aby pomaga¢ osobom z
autyzmem i ich rodzinom. W pierwszych latach szkolono wspotpracownikoéw, nauczycieli i
rodzicow. Wprowadzono nowe metody diagnostyczne, a metody terapeutyczne i
edukacyjne dostosowano do potrzeb Programu Pomocy Dzieciom Autystycznym i Ich
Rodzinom. We wrze$niu 1993 roku utworzono zespoét terapeutéw specjalizujgcych sie w

zaburzeniach rozwoju dzieci.

W latach 2004-2007 Fundacja SYNAPSIS realizowata projekt "Partnerstwo dla Rain
Mana", w ramach ktérego powstat model przedsiebiorstwa spotecznego dla oséb z
zaburzeniami ze spektrum autyzmu, stworzony przez instytucje z trzech sektoréw - NGO,
prywatnych firm i administracji publicznej. W projekcie uczestniczyli réwniez partnerzy

miedzynarodowi. Projekt wspétfinansowany byt przez Europejski Fundusz Spoteczny w
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ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL oraz fundusze Urzedu Marszatkowskiego

Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie.

Budowe budynku dla przedsiebiorstwa spotecznego w Wilczej Gorze pod
Warszawg rozpoczeto w 2005 roku i trwata ona rok. Pracownia Rzeczy Réznych SYNAPSIS
zostata uruchomiona w marcu 2007 roku, a pierwszych dorostych z autyzmem
zatrudniono miesigc p6zniej. Obecnie pracownia zapewnia zatrudnienie i terapie dla 24

0s06b z rozpoznaniem zaburzen ze spektrum autyzmu z Warszawy i okolic.

Wedtug szacunkéw ("Coraz wiecej przypadkéw autyzmu"), w 2018 roku w Polsce
byto okoto 70 000 dorostych z autyzmem. Wiekszos¢ z tych oséb nie pracuje lub ma
problemy ze znalezieniem pracy, a praca jest bardzo wazna w ich terapii i rehabilitacji.
Dlatego Fundacja SYNAPSIS zatozyta Pracownie Rzeczy Réznych SYNAPSIS. Pracownia
tgczy dziatalnos$¢ biznesowg i spoteczng - tworzgc miejsca pracy dostosowane do potrzeb
0s6b z autyzmem, zapewnia zawodowg i spoteczng aktywizacje. Praca w Pracowni miata
by¢ etapem przejsciowym, umozliwiajgcym pracownikom podjecie zatrudnienia na

otwartym rynku pracy.

Zorganizowano cztery warsztaty: stolarski, ceramiczny, biurowy i papierniczy oraz
rekodzielniczy, w ktérych tworzy sie witraze, bizuterie itp. Liczba pracownikéw wzrosta z
20 do 24, zgodnie z planem. Specyfika zaburzen autyzmu nie pozwala na produkcje
masowy; warsztat produkuje wyroby "szyte na miare", w krétkich seriach lub jako
pojedyncze egzemplarze. Proces produkcji musi by¢ dostosowany do umiejetnosci
kazdego pracownika, a jednoczesnie produkt musi odpowiada¢ na potrzeby klienta. W
trakcie istnienia warsztatdw opracowano model pracy, kanaly sprzedazy i dziatania

marketingowe majgce na celu utrzymanie i zwiekszenie sprzedazy.

Obecnie gtéwnym zrédtem finansowania sg Srodki PFRON przeznaczone na
dziatalno$¢ ZAZ, darowizny od Fundacji SYNAPSIS, zyski ze sprzedazy produktéw oraz
sporadycznie projekty. Ze wzgledu na niewystarczajgce fundusze, wynagrodzenie
personelu jest niewystarczajgce, a modernizacja miejsca pracy, sprzetu i wyposazenia jest

odktadana.
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Rezultatem projektu "Partnerstwo dla Rain Mana" jest pierwsze przedsiebiorstwo
spoteczne w Polsce, zatrudniajgce 24 dorostych z réznymi zaburzeniami ze spektrum
autyzmu. Byt to jedyny projekt sposréd stu w programie EQUAL, w ktérym sfinansowano
budowe budynku (Atlas Dobrych Praktyk). Projekt zostat nagrodzony tytutem "Najlepsza
Inwestycja w Cztowieka" Europejskiego Funduszu Spotecznego w 2007 roku oraz

Europejskg Nagrodg Przedsiebiorczosci 2007.

Dzieki Pracowni pracownicy systematycznie pracujg (wszyscy na podstawie umowy
o prace), otrzymujg profesjonalne wsparcie i uczg sie samodzielnosci. Nie sg
mieszkancami domow pomocy spotecznej i nie siedzg bezczynnie w domu. Ciggta
dziatalno$¢ Pracowni, mimo zakorniczenia projektu startowego, jest uznawana za
najwazniejsze osiggniecie i priorytet dla zatozycieli. Przez 13 lat Pracownia prowadzi
dziatalnos¢ zawodowg i spoteczng rehabilitacje oséb z autyzmem poprzez zajecia w
warsztatach, szkolenia indywidualne i grupowe oraz zewnetrzne staze. Dziatania
rewalidacyjne prowadzone sg m.in. w formie szkolen, arteterapii czy gier planszowych.
Pracownicy nabywajg umiejetnosci i kompetencje niezbedne do samodzielnej, efektywnej
wspotpracy - komunikacji, organizacji miejsca i czasu pracy, wspotpracy w grupie.
Przedsiebiorstwo zapewnia zatrudnienie i terapie dla 24 dorostych. Personel wspierajgcy
sktada sie z menedzera z zespotem marketingowym, fundraiser, zespotu treneréw pracy
i projektanta przemystowego. Pracownia oferuje szkolenia i wizyty studyjne dotyczgce
funkcjonowania tego typu przedsiebiorstwa, wspétpracuje réwniez z lokalnymi

organizacjami pozarzagdowymi.

Strategia Pracowni koncentruje sie gtéwnie na:

e utrzymaniu sklepu internetowego, codziennej aktualizacji i sezonowej oferty,

e aktywnym poszukiwaniu klientéw w internecie/mediach spotecznosciowych i
regularnych kampaniach informacyjnych dotyczgcych produktéw Pracowni,

e promocji produktéw i Pracowni podczas lokalnych wydarzen, konferencji itp.,

e prezentacji produktéw w Urzedzie Gminy Lesznowola i siedzibie Fundacji SYNAPSIS,

e organizacji spotkan promocyjnych z potencjalnymi klientami biznesowymi,

przedstawicielami administracji panstwowej i samorzgdowej,
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e utrzymywaniu regularnego kontaktu z obecnymi klientami, w tym klientami
biznesowymi,

e oferowaniu szkoler na temat pracy z osobami z autyzmem oraz mozliwos¢ obserwacji
praktycznych rozwigzan stosowanych,

e wspotpracy z lokalnymi NGO.

Zespot trenerdw regularnie uczestniczy w szkoleniach z zakresu budowania
kompetencji, aby zwiekszy¢ wiedze na temat zaburzen autyzmu. Pracownicy sg okresowo
oceniani, aktualizowany jest system wdrazania nowych treneréw pracy, a w ramach
dziatalnosci catej Fundacji realizowane sg innowacyjne projekty. Tworzenie modelowego
przedsiebiorstwa do wykorzystania przez inne organizacje byto czescig planu. Mozliwos¢
organizacji wizyty studyjnej, ktorej celem jest obserwacja praktycznych rozwigzan
stosowanych w Pracowni, moze by¢ zrédtem inspiracji i praktycznej wiedzy na temat pracy

z osobami z niepetnosprawnosciami.

State dostosowywanie oferty Pracowni do zmieniajgcego sie rynku przy petnym
udziale personelu wspierajgcego, rozwijanie dziatan lokalnych na terenie powiatu
piaseczynskiego, zwiekszanie sprzedazy indywidualnej, zawieranie dtugoterminowych
kontraktow z sektorem biznesowym oraz zwiekszanie udziatu w projektach

$rodowiskowych.®
Opis Zatozen i Metodologii Praktyki

Pracownia Rzeczy Roznych SYNAPSIS zostata stworzona, aby zapewnic¢ dorostym
osobom z zaburzeniami ze spektrum autyzmu (ASD) mozliwos¢ zatrudnienia i terapii
zawodowej. Jest to projekt Fundacji SYNAPSIS, ktorej misjg jest wspieranie oséb z

autyzmem i ich rodzin w Polsce.

Zalozenia
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Integracja spoteczna: Pracownia Rzeczy Réznych SYNAPSIS zostata stworzona
jako przedsiebiorstwo spoteczne, ktore tgczy cele biznesowe z dziataniami na
rzecz spotecznej aktywizacji oséb z autyzmem.

Wsparcie zawodowe: Zapewnienie dorostym z ASD miejsca pracy, ktére bedzie
dostosowane do ich indywidualnych potrzeb, zdolnosci i ograniczen.

Rozwéj umiejetnosci: Skupienie sie na rozwijaniu umiejetnosci zawodowych i
spotecznych pracownikdw poprzez terapie zajeciowg oraz praktyczne szkolenia.
Przejscie na otwarty rynek pracy: Stworzenie mozliwosci dla pracownikéw do
zdobycia doswiadczenia i kompetencji, ktére umozliwig im pdzniejsze podjecie

pracy na otwartym rynku.

Metodologia

Zindywidualizowane podejscie: Kazdy pracownik ma indywidualnie
dopasowany plan dnia oraz system pracy uwzgledniajgcy jego specyficzne
potrzeby i umiejetnosci wynikajgce z zaburzen autyzmu.

Zréznicowane warsztaty: Organizacja pracy w czterech warsztatach: stolarskim,
ceramicznym, biurowym i papierniczym oraz rekodzielniczym. Kazdy z
warsztatéw skupia sie na tworzeniu unikalnych produktow w krétkich seriach.
Trening i wsparcie: Stata obecnos¢ treneréw pracy i ekspertéw z zakresu
marketingu, ktérzy wspierajg pracownikow w rozwijaniu ich umiejetnosci oraz
pomagajg w prowadzeniu dziatalnosci komercyjnej Pracowni.

Model przedsiebiorstwa spotecznego: Funkcjonowanie jako Zaktad Aktywnosci
Zawodowej (ZAZ), co umozliwia wykorzystanie S$rodkéw z PFRON oraz
pozyskiwanie funduszy od darczyncow i sprzedazy produktow.

Wspétpraca z NGO i instytucjami: Budowanie partnerstw z lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi, firmami oraz administracjg publiczng w celu

realizacji wspolnych inicjatyw i projektow.

Korzysci i Rezultaty Osiggniete Dzieki Wdrozeniu

Korzysci
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Zatrudnienie dla oséb z ASD: Pracownia zapewnia miejsce pracy dla 24
dorostych z autyzmem, co przyczynia sie do ich aktywizacji spotecznej i
zawodowe;].

Rozwéj kompetencji: Pracownicy nabywajg umiejetnosci spoteczne i zawodowe,
takie jak komunikacja, organizacja pracy, wspotpraca w grupie, ktére sg
niezbedne do funkcjonowania na otwartym rynku pracy.

Wsparcie spoteczne: Umozliwienie pracownikom uczestnictwa w zyciu
spotecznym, co pozytywnie wptywa na ich samopoczucie i poczucie wtasnej
wartosci.

Modelowy przyktad: Pracownia stanowi wzér dla innych organizacji i
przedsiebiorstw spotecznych, ktére chca wspierac osoby z

niepetnosprawnosciami.

Rezultaty

Nagrody i uznanie: Projekt "Partnerstwo dla Rain Mana" zdobyt nagrody takie jak
"Najlepsza Inwestycja w Czlowieka" Europejskiego Funduszu Spotecznego i
Europejska Nagroda Przedsiebiorczosci.

Diugoterminowa dziatalnos$¢: Pracownia dziata od 2007 roku, ciggle rozwijajac
swoje dziatania i dostosowujgc oferte do zmieniajgcych sie potrzeb rynku i

spotecznosci lokalne;j.

Zwiekszona sSwiadomos¢ spoteczna: Dzieki dziatalnosci Pracowni wzrosta

Swiadomos¢ spoteczna na temat autyzmu i potrzeby wsparcia dla oséb z ASD.

Mozliwos¢ Transferu do Innych Organizacji

Potencjat Transferu

Model pracy: Pracownia Rzeczy R6znych SYNAPSIS moze stuzyc¢ jako wzor dla
innych  organizacji chcacych stworzy¢ miejsca pracy dla oséb z
niepetnosprawnosciami. Wizyty studyjne w Pracowni mogg byc inspiracjg i

zrodtem praktycznej wiedzy.
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e Wspétpraca miedzysektorowa: Podejscie oparte na wspétpracy NGO, sektora
prywatnego i administracji publicznej mozna adaptowa¢ do rdéznych
kontekstdw, aby stworzy¢ skuteczne przedsiebiorstwa spoteczne.

¢ Indywidualne podejscie do pracownikéw: Zasady dostosowywania stanowisk
pracy i zadan do indywidualnych potrzeb pracownikéw mogg by¢ wdrazane w
innych organizacjach, ktére zatrudniajg osoby z autyzmem lub innymi

niepetnosprawnosciami.

Wytyczne dla Transferu

Ocena lokalnych potrzeb: Kazda organizacja zainteresowana adaptacjg modelu
powinna przeprowadzi¢ analize lokalnych potrzeb i mozliwosci, aby dostosowac
metody pracy do specyfiki swojego regionu.

Zapewnienie finansowania: Kluczowym aspektem jest zapewnienie stabilnego
finansowania, w tym wykorzystanie dostepnych funduszy publicznych oraz
budowanie partnerstw z sektorem prywatnym.

Szkolenia i wsparcie: Niezbedne jest zapewnienie odpowiednich szkolen dla
personelu oraz stworzenie zespotu specjalistéw, ktorzy bedg wspierac

pracownikéw w ich codziennej pracy i rozwoju umiejetnosci.

Przyktady Adaptacji

Zaktadanie nowych ZAZ: Organizacje w innych regionach mogg zaktadac
podobne Zaktady Aktywnosci Zawodowej, korzystajgc z doswiadczen i wiedzy
zdobytej przez Pracownie.

Rozwéj lokalnych partnerstw: Wspotpraca z lokalnymi NGO, firmami i
administracjg moze pomdéc w skutecznym wdrozeniu modelu w nowych
miejscach.

Edukacja spoteczna: Organizowanie kampanii informacyjnych i warsztatéw
edukacyjnych w celu zwiekszenia Swiadomosci na temat autyzmu i promowania

modelu pracy z osobami z ASD.
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Pracownia Rzeczy Réznych SYNAPSIS to przyktad innowacyjnego podejscia do
wspierania oséb z autyzmem poprzez tworzenie dostosowanych miejsc pracy, co moze

by¢ inspiracjg dla innych organizacji w Polsce i na $wiecie.®

Kazda z tych organizacji przyczynia sie do pozytywnej zmiany spotecznej i

ekologicznej, wykorzystujgc swoje unikalne podejscie i metodologie. Ich dziatania:

e Promujg integracje spoteczng poprzez oferowanie wsparcia i zatrudnienia osobom
z roznych grup spotecznych, w tym uchodzcom, osobom 2z zaburzeniami
autystycznymi i osobom doswiadczajacym kryzysow zyciowych.

e Wspierajg zrownowazony rozw0j poprzez ekologiczne praktyki produkcyjne i
promowanie zdrowego stylu zycia oraz zrbwnowazonego zywienia.

e Zwiekszajg Swiadomosc¢ spoteczng na temat réznorodnosci, akceptacji i integracji,

prowadzac edukacje i kampanie spoteczne.

Dzieki tym praktykom ich modele dziatania mogg by¢ adaptowane i rozwijane w
innych spotecznosciach, promujac zréwnowazony rozwdj i integracje spoteczng na szerszg

skale.
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